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Seforita

JUSMIN FLOR DE MARIA LOPEZ PIVARAL
UNIDAD DE INFORMACION PUBLICA
FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
Presente

Estimada Sefiorita Ldpez Pivorol:

Por este medio hacemos de su conocimiento, que de conformidad a lo que establece el numeral 23
del Articulo 10 del Decreto 57-2008, que hace mencion “Los informes finales de las Auditoria

‘Gubernamentales o Privadas practicadas a los sujetos obligados, conforme a los periodos de revisién
correspondientes”.

Derivado de o anterior sirvase encontrar copia digital y fisica del informe de fa Auditoria realizada
por la Coordinacion de Auditoria Interna.

No. CAI NUMERO UNIDAD AUDITADA
Auditoric de Cumplimiento o la Coordinacién de Recursos
1 00009 Humanos de la Coordinacion Administrativa del Fondo Social de
Solidaridad -FSS-, correspondiente al periodo comprendido del
01 de noviembre af 31 de julio de 2022
Auditoria de Curnplimiento al Mddulo de Tesoreria (Cupones de
2 00010 Combustible) de la Coordinacidén Financiera del Fondo Social de
Solidaridad -FSS-, correspondiente al periodo comprendido del
01 de enero al 31 de agosto de 2022
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Avenida Petapa 47-79, zona 12, Centro Comercial Plaza Grecia,
Guatemala, Guatemala PBX: (502) 2322-8200
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Guatemala, 28 de Octubre de 2022

Ingeniera:
Yidja Girén Gutiérrez

‘ FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-009-2022, emitido con fecha
02-08-2022, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de

conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente

b
“Rene Armando Carpio Arana
Auditor

: =

Z

Iris Consuelo Fga/nco Castaneda De Ortjs¢
oordinador
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Ser el medio que dinamiza y desarrolla proyectos con tendencia a solucionar las

necesidades de la poblacién y mejorar su calidad de vida a traves de proyectos de
infraestructura.

1.2 VISION

Somos una institucion pro activa al servicio de la poblacién guatemalteca basando sus
operaciones en la ejecucion de proyectos y obras destinadas a mejorar la calidad de vida

de las familias, integrada con personal capacitado, comprometido, responsable y
honesto que contribuye con el desarrollo econémico o social del pais.

2. FUNDAMENTO LEGAL

La Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, aprobada por medio del Acuerdo
A-070-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, donde se detalian los lineamientos generales a
ser observados por la Unidad de Auditoria Interna en las entidades sujetas a fiscalizacién,

de acuerdo al articulo 2, Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas, Decreto Nimero
31-2002 del Congreso de la Republica.

Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-.

Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-,

Acuerdo Ministerial No. 198-2021, de fecha 08 de febrero de 2021, Aprobacién del Cédigo
de Etica del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.

Nombramiento(s)
No. 009-2022

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS

Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales:

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria:

Pagina 4 de 10
FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD (1113-0913-217-C0)




NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.7 GENERAL

Fortalecer la aplicacion de los procedimientos administrativos y técnicos, que

permitan mejorar la calidad del control interno en las actividades desarrolladas por la
Coordinacidn de Recursos Humanos.

4.2 ESPECIFICOS

4.2.1 Evaluar el Control Interno de la administracién, encaminado a mejorar las
operaciones en las distintas etapas del proceso, relacionadas con la eficiencia de las

actividades, con criterios de probidad, eficacia, eficiencia, transparencia, economia vy
equidad.

4.2.2 Verificar que todos los recursos se administren de forma adecuada y se
- registren de forma oportuna, para que exista transparencia.

4.2.3 Evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica Institucional, el cual tiene como
proposito coadyuvar a fomentar una cultura de transparencia y eficiencia en la
ejecucion del gasto publico dentro de la Institucién, para poder alcanzar el mejor
desempefio de los colaboradores, normando asi su conducta y previniendo las
conductas contrarias a [a moral, a la ley y las buenas costumbres.

5. ALCANCE

El examen de auditoria comprendié la revisién de los procesos de las actividades
realizadas, asi como la verificacidn de la estructura de control interno de Recursos
Humanos de la Coordinacién Administrativa del Fondo Social de Solidaridad.

El periodo auditado comprendié del 01 de noviembre de 2021 al 31 de julio de 2022.

El periodo de intervencién de [a auditoria fue del 02 de agosto al 14 de septiembre de
12022,

Area general
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2 ‘Verificacién del cumplimiento del plazo 556 NO
estipulado para el envie de contratos a la
Contraloria Generai de Cuentas

50

3 Verificacion de publicacién en 556 NO 50
Guatecompras de facturas e informes de
prestadores de servicios

4 Revisién en e] portal de Guatecompras de 556 NO
las publicaciones Acuerdos Ministeriales
y Contratos de prestadores de servivios

50

5 Verificacion de términos de referencia de 556 NO
contratos por prestacion de servicios
1écnicos y profesionales

at

6 Registro de personal contratado bajo el 10 NO

10
regién 022 Personal por Contrato

7 Verificacidn de prestadores de servicios 296 NO
contratadas bajo el reglén 029 Otras
Remuneraciones de Personal Temporal

a0

8 Verificacion del cumplimiento de 1a 576 NO
actualizacion de datos ante la Contraloria
General de Cuentas

576

9.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

En el proceso de la auditoria realizada a Recursos Humanos de I3 Coordinacién
Administrativa del Fondo Social de Solidaridad, no se determinaron aspectos que
se consideren como limitaciones al alcance.

6. ESTRATEGIAS

6.1 El equipo de auditoria, con el objeto de evaluar el control interno de la entidad
auditada, procedié a identificar los posibles riesgos de control, asi como elaborar

un cuestionario de Control Interno que permitiera, conocer el cumplimiento de las
actividades de la entidad,

6.2 Evaluar la documentacién proporcionada al equipo de auditoria, por medio de
muestreo, para identificar posibles deficiencias de control, que permitan efectuar

recomendaciones para disminuir los riesgos y evitar que afecten el logro de los
_ objetivos institucionales.

6.3 Verificar la fiabilidad e integridad, asi como la eficiencia, eficacia y economia

de las operaciones y registros de la entidad, evaluando, si se toman acciones
para la mitigacién de los riesgos.

6.4 Evaluar el cumplimiento del Coédigo de Etica, a efecto de que los

colaboradores responsables de los registros, lo realicen apegados a criterios
institucionales.
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se infor
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

8.1 La presente auditorfa fue realizada de conformidad con las Normas de

Auditoria [nterna Gubernamental -NAIGUB-, Codigo de Etica y Manual de Auditoria
Interna Gubernamental -MAIGUB-,

8.2 Se evalud el control interno de las distintas actividades desarrolladas en
Recursos Humanos de la Coordinacién Administrativa del Fondo Social de

- Solidaridad, considerandose razonables los procesos y el cumplimiento a la
legislacidn vigente.

8.3. Al revisar las constancias de recepcién de contratos publicadas en el
Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado -
GUATECOMPRAS-, se verificd que Recursos Humanos ha enviado los contratos a
la Contraloria General de Cuentas, dentro de jos 30 dias posterior a la aprobacién
de los mismos, dando cumplimiento al plazo establecido en el Acuerdo No.

A-038-2016 de la Contraloria General de Cuentas, por lo que los registros se
- consideran razonables.

8.4 Se revisaron en el Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado - GUATECOMPRAS- las publicaciones de facturas e informes
mensuales de prestadores de servicios técnicos y profesionales contratados bajo
el renglon presupuestario 029 "Otras Remuneraciones de Personal Temporal",
seglin muestra seleccionada por el periodo correspondiente del 01 de noviembre
de 2021 al 31 de julio de 2022, verificando que la documentacién se encuentra

publicada en Guatecompras, segun el Nimero de Publicacion Guatecompras -
- NPG- correspondiente a cada contratacion.

8.5 Se revisd en el Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado -GUATECOMPRAS-, la publicacién de los Acuerdos Ministeriales emitidos
por el Ministerio de Comunicaciones, infraestructura y Vivienda, correspondientes
al periodo comprendido del 01 de noviembre de 2027 al 31 de julio de 2022, por
medio de los cuales se aprueban los contratos suscritos entre el Fondo Social de
Solidaridad y los prestadores de servicios técnicos y profesionales contratados
bajo el renglén presupuestario 029 "Otras Remuneraciones de Personal

‘Temporal", verificando que los contratos estin incluidos en los Acuerdos
Ministeriales que los aprueban.

Asi también, se verificé que Recursos Humanos de la Coordinacién
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Administrativa del Fondo Social de Solidaridad ha efectuado |a publicacién en
Guatecompras, de los contratos suscritos entre el Fondo Social de Solidaridad y
“los prestadores de servicios correspondientes al perfodo del 01 de noviembre de
2021 al 31 de julio de 2022 y se han publicado los Acuerdos Ministeriales que
aprueban los contratos mencionados, dando cumplimiento a lo estipulado en el

Decreto 57-92, Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, por lo que los
registros se consideran razonables.

8.6 Se seleccioné una muestra de 50 contratos suscritos entre el Fondo Social de

Solidaridad y los prestadores de servicios entre el periodo correspondiente del
07 de julio de 2021 al 31 de diciembre de 2022.

Se evaluaron los términos de referencia de los contratos y las actividades
desempefadas por los prestadores de servicios plasmadas en los informes
mensuales publicados en el Sistema de Informacién de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado - GUATECOMPRAS-, observandose que la Licenciada
Analucia Martinez Berg, contrato No. 486-2022-029- FSS, originalmente, fue
contratada para prestar sus servicios profesionales en el Médulo de Gestion de
Proyectos de la Coordinacién de Operaciones, sin embargo, por medio del Oficio
CEFSS-826-2022-MACA/rs, girado en el mes de abril de 2022 por la Coordinacién
“Ejecutiva, se le instruye, trasladarse del Médulo de Gestién de Proyectos de la
Coordinacién de Operaciones a la Coordinacién Administrativa.

Al evaluar las actividades desarrolladas por los contratistas, se considera que los

términos de referencia de los contratos y las actividades desarrolladas por éstos,
son razonables.

8.7 Se verificd la némina de personal contratado bajo el renglén presupuestario

022 "Personal por Contrato’, presentada por Recursos Humanos de la
Coordinacién Administrativa del Fondo Social de Solidaridad, correspondiente al
perfodo 2022, por medio de la cual se lleva el control de pagos y descuentos,
observando el cumplimiento de la legislacién vigente.

8.8 Se verific6 la némina de prestadores de servicios contratados bajo el rengldn
presupuestario 029 "Otras Remuneraciones de Personal Temporal", presentada
por Recursos Humanos de la Coordinacién Administrativa del Fondo Social de
Solidaridad, correspondiente al periodo del 01 de noviembre de 2021 al 31 de
-julio de 2022, observando que se cumple con los requisitos estipulados por
Recursos Humanos del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda,
para la contratacién de los prestadores de servicios.

Asi también, se efectud verificacién fisica de prestadores de servicios
contratados bajo el renglén presupuestario 029 “Otras Remuneraciones de
Personal Temporal', en las diferentes instalaciones del Fondo Social de
Solidaridad, ubicadas en las zonas 12, 11 y 7 de la ciudad capital,
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seleccionandose una muestra de 61 prestadores de servicios, verificando que los
mismos, se encontraban realizando las actividades para las que fueron
contratados en las dreas asignadas para el efecto.

8.9 Se revisaron las constancias de Actualizacién Anual de Datos Personales
ante la Contraloria General de Cuentas del personal contratado bajo el rengldn
presupuestario 022 "Personal por Contrato’, para los afios 2021 y 2022; asi
también de los prestadores de servicios contratados bajo el renglén
presupuestario 029 "Otras Remuneraciones de Personal Temporal"
correspondientes al periodo del 01 de noviembre de 2021 al 31 de julio de 2022 y
del prestador de servicios profesionales contratado bajo el sub grupo 18, renglén
presupuestario 186 "Servicios de Informatica y Sistemas Computarizados",
prestando servicios en el Mddulo de Informética. del Fondo Social de Solidaridad,
por el periodo comprendido del 15 de mayo al 15 de septiembre de 2022,
verificando el cumplimiento de lo normado por la Contraloria General de Cuentas
por medio de los Acuerdos Internos A-006-201 6, A-039-2016 y A-005-2017.

Al efectuar la revision a las actualizaciones anuales de datos personales ante la
Contraloria General de Cuentas, se verificé que el personal y los prestadores de
servicios, cuentan con la respectiva constancia de actualizacién de datos, por lo
que se considera que los registros son razonables, a excepcion del prestador de
servicios Hector Antonio Garcia Moya, quien no entregd a Recursos Humanos de
la Coordinacién Administrativa del Fondo Social de Solidaridad, la respectiva
constancia de actualizacién de datos ante la Contraloria General de Cuentas,
correspondiente al contrato 659-2021-029-FSS del 08 de noviembre de 2021, por
-lo que se giré Oficio No. FSSAI-265-2022/LEPG/yimry, de fecha 13 de octubre de
2022, por medio del cual se le informa a Recursos Humanos de la Coordinacién
Administrativa sobre la falta de Actualizacién del Sr. Garcia Moya ante la
Contraloria General de Cuentas. Por lo demds, se considera que segun la
normativa vigente, se cumplié con las actualizaciones ante la Contraloria General

de Cuentas.
F. [ o

9. EQUIPO DE AUDITORIA

Luis Manfredo Gudiel M

Auditor Supervisor

v )
Iris Consuelo Franto Castafieda De Or
oordinador
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Guatemala, 03 de Noviembre de 2022

Ingeniera:

Yidja Giron Gutiérrez

FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-010-2022, emitido con fecha
05-09-2022, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de

conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Q.\}‘\' ot so(/o
. . %)
Sin otro particular, atentamentg® %

S __ %5
3 MIGRANTERMA 5
g/ s — ¢
F. ,-".“, 4{’,}&‘ “Q@ F \
! N x| ‘ ‘
Rene'‘Armando Carpio Aram: Luis Manfretio Gudiel Meji
Auditor Supervisor

F

Iris Consuelo Fr,ar{co Castafeda De Ortiz
Coordinador
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Ser el medio que dinamiza y desarrolla proyectos con tendencia a solucionar las

necesidades de la poblacién y mejorar su calidad de vida a través de proyectos de
infraestructura.

1.2 VISION

Somos una institucion pro activa al servicio de la poblacién guatemalteca basando sus
operaciones en la ejecucién de proyectos y obras destinadas a mejorar Ia calidad de vida

de las familias, integrada con personal capacitado, comprometido, responsable y
honesto que contribuye con el desarrollo econémico o social del pais.

2. FUNDAMENTO LEGAL

La Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, aprobada por medio del Acuerdo
A-070-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, donde se detallan los lineamientos generales a
ser observados por la Unidad de Auditoria Interna en las entidades sujetas a fiscalizacién,

de acuerdo al articulo 2, Ley Orgdnica de la Contraloria General de Cuentas, Decreto Nimero
31-2002 del Congreso de la Republica.

Normas de Auditoria Interna Gubernamentai -NAIGUB-,

Manual de Auditoria interna Gubernamental -MAIGUB-

Acuerdo Ministerial No. 198-2021, de fecha 08 de febrero de 2021, Aprobacién del Cédigo
de Etica del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.

Nombramiento(s)
No. 010-2022

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS

Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales:
NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;

NAIGUB-3 Evaluaciones a |a actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacién de [a auditoria;
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NAIGUB-6 Realizacién de |a auditoria;
NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.7 GENERAL

Fortalecer la aplicacion de los procedimientos administrativos y tecnicos, que

permitan mejorar la calidad del control interno relacionado al registro y control de
cupones de combustible.

4.2 ESPECIFICOS

Evaluar el Contro! Interno de Ia administracién, encaminado a mejorar las
operaciones en las distintas etapas del proceso, relacionadas con la eficiencia de las

actividades, con criterios de probidad, eficacia, eficiencia, transparencia, economia y
equidad.

Verificar que todos los recursos se administren de forma adecuada y se registren de
- forma oportuna, para que exista transparencia.

Evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica Institucional, el cual tiene como
proposito coadyuvar a fomentar una cultura de transparencia y eficiencia en la
ejecucion del gasto publico dentro de la Institucién, para poder alcanzar el mejor
desempefio de los colaboradores, normando asi su conducta y previniendo las
conductas contrarias a la moral, a la ley y las buenas costumbres.

5. ALCANCE

El examen de auditorfa comprendié la revision de los procesos de las actividades
realizadas, asi como la verificacién de la estructura de control interno del Area de

Cupones de Combustible del Médulo de Tesoreria de la Coordinacién Financiera del
Fondo Social de Solidaridad.

El periodo auditado fue del 01 de enero al 31 de agosto de 2022.

- El periodo de intervencién de la auditorfa fue del 05 al 30 de septiembre de 2022.
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Area general o} NO 0
Actas de Entrega de Combustible 6 NO 6
Liquidaciones de Combustible 454 NO 106
presentadas por la Coordinacion de

Transportes y la Unidad de Convoyes

Regionales del Fonde Social de

Solidaridad

Arqueo de Cupones de Combustible 2 NO 2

5.T LIMITACIONES AL ALCANCE

En el proceso de la auditoria realizada al Area de Cupones de Combustible del
Médulo de Tesoreria de la Coordinacién Financiera del Fondo Social de Sofidaridad,
no se determinaron aspectos que se consideren como limitaciones al alcance.

6. ESTRATEGIAS

El equipo de auditorfa, con el objeto de evaluar el control interno de la entidad
auditada, procedi¢ a identificar los posibles riesgos de control, asi como elaborar un

cuestionario de Control Interno que permitiera, conocer el cumplimiento de las
actividades de la entidad,

. Evaluar [a documentacién proporcionada al equipo de auditoria, por medio de
muestreo, para identificar posibles deficiencias de control, que permitan efectuar

recomendaciones para disminuir los riesgos y evitar que afecten el logro de los
objetivos institucionales.

Verificar la fiabilidad e integridad, asi como la eficiencia, eficacia y economia de las

operaciones y registros de la entidad, evaluando, si se toman acciones para la
mitigacion de los riesgos.

~Evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica, a efecto de que los colaboradores
responsables de los registros, lo realicen apegados a criterios institucionales.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

materializados

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
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8. CONCLUSION ESPECIFICA

8.1 La presente auditorfa fue realizada de conformidad con las Normas de Auditoria

Interna Gubernamental - NAIGUB-, Cédigo de Etica y Manual de Auditoria Interna
Gubernamental -MAIGUB-.

. 8.2 Se evalud el control interno de las distintas actividades desarrolladas en el Area
de Cupones de Combustible del Médulo de Tesoreria de la Coordinacién Financiera
del Fondo Social de Solidaridad, considerdndose razonables los procesos y registros.

8.3 Se evalué el control y registro de las actas suscritas en el Mddulo de Tesoreria

para la entrega de combustible a la Unidad de Convoyes Regionales del Fondo Social
de Solidaridad, considerdndose adecuados los mismos.

8.4 Se evalud el registro de los cupones de combustible por parte del Encargado de
Combustible en el libro autorizado por fa Contraloria General de Cuentas con Nos.
059637 y 059638, considerandose razonables los mismos.

8.5 Se evalué el control interng y registro en libros autorizados por la Contraloria
General de Cuentas de Cupones de Combustible de denominacién de Q.100.00 y
Q.50.00, de las liquidaciones presentadas por la Coordinacién de Transportes y la
Unidad de Convoyes Regionales del Fondo Social de Solidaridad, dentro del periodo

auditado del 01 de enero al 31 de agosto de 2022, considerandose adecuados los
mismos.

8.6 Se evalud el resguardo de los Cupones de Combustible que estan bajo la
responsabilidad de la Encargada del Médulo de Tesoreria de la Coordinacién
Financiera del Fondo Social de Solidaridad, considerando que el mismo es razonable.

8.7 Se practicé Arqueo de Valores a los Cupones de Combustible el dia 27 de
septiembre del 2022, verificando que se tienen en existencia con el detalle siguiente:

1,261 cupones de combustible con denominacién de Q. 50.00 para un total de
- Sesenta y tres mil cincuenta Quetzales exactos (Q. 63,050.00); y

6,532 cupones de combustible con denominacién Q. 100.00 para un total de
Seiscientos cincuenta y tres mil doscientos Quetzales exactos (Q. 653,200.00).
En total, el Médulo de Tesoreria de la Coordinacién Financiera del Fondo Social de
Soiidari’dad, resguarda 7,793 cupones de combustible que suman SETECIENTOS
DIECISEIS MIL DOSCIENTOS CINCUENTA QUETZALES EXACTOS (Q. 71 6,250.00).

' 8.8 Se verificé la fecha de vencimiento de los cupones de combustible, verificando
que los mismos vencen el 23 de agosto de 2023.
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8.9 Se revisé la existencia de formas autorizadas por la Contraloria General de
Cuentas, observando que el Médulo de Tesoreria de la Coordinacién Financiera del
Fondo Social de Solidaridad, cuenta con Libros de Control de Combustible y Libro de

“Actas, autorizados por la Contraloria General de Cuentas. Se efectud corte de formas,
verificando que cuentan con existencias suficientes.

o oE so(/o

" & %
9. EQUIPO DE AUDITORIA o e £)
T S MNTONAINTERRA ©
F. ' y ‘%‘"fon:r W F. _ -
Rene Arthando Carpio Arana _-ktis Manfredo Gudiel Mejia
Auditor Supervisor

Iris Consuelo Frarico Castafieda De Ortiz
Coordinador

ANEXO

En el presente informe no se incluyen anexos.

Pagina8de 8




. MINISTERIO DE %
GOBIERNO e | coMUNICACIONES, Fss ‘V

GUATEMALA ' INFRAESTRUCTURA

OR AtEIMNEAO CutmMaTTH 1 Y VIVIENDA FONDO SOCIAL DE SOLDARIDAD

Guatemala, 8 de noviembire 2022
Oficio No. FSSAIF301-2022/LEPG/yimrv

Seforita

Jusmin Flor de Maria Lépez Pivaral

Encargada de Unidad de Informacién PUblica
Fondo Social de Solidaridad

Presente

Estimada Seforita Lépez:

El motivo del presente es con relacidn al Articulo 10 de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica segin el Capitulo Il [Obligaciones de Transparencia);
establece que “Los Sujetos Obligadeos deberdn mantener, actualizada y disponible,
en todo momento, de acuerdo con sus funciones y a disposicidn de cualguier
interesado, como minimo, la siguiente informacion, que podrd ser consultada de
manera directa o a través de los portales electrdnicos de cada sujeto obligado”
especificamente en el numeral 23 hace mencidon a los informes finales de las
auditorias gubernamentales o privadas practicadas a los sujetos obligados,
conforme a los periodos de revisidn correspondientes.

Derivado de lo antes expuesto, se envia copia fisica y digital del Informe Final de
Auditoria emitido por el Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda,
el cual contiene los resultados obtenidos de la Auditoria de Cumplimiento y
Financiera realizada en el Fondo Social de Solidaridad, correspondiente al periodo
comprendido del 01 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2021; para su
conocimiento y efectos.

Sin otro particular, nos suscribimos de usted, L e

Atentamente,
- ?/
/ . fpy-“"?
. e
\ s‘F.mﬁsti Péres Gal ol
rdinador de falntetna
it i %%Ondn Social de Solidaridad._

Avenida Petapa 47-79, zona 12, Centro Comercial Plaza Grecia,
Guatemala, Guatemala PBX: (502) 2322-8200

www.fss.gob.gt Siguenos en; n B g Fondo Social de Solidaridad




MI_NISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAE STﬁUCTURA Y VIVIENDA

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
~ FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
Del 01 de Enero de 2020 al 31 de Diciembre de 2021
: CAl 00035 |

GUATEMALA, 19 de Octubré degzozz
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Guaitemala, 19 de Octubre de 2022

~ Coordinador Ejecutivo (a.i) del Fondo Social de Solidaridagl -FSS-:
. Ing. Julio Cesar Zabaleta Méndez I
. MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA|Y VIVIENDA

~ Sudespacho - | % |

 Sefior(a):

* De acuerdo a hombramiento de auditoria interna No. NAI-( 20-21022, emitido con fecha
12-05-2022, hago de su conocimiento en el informe de auditorfa interna, actuamos de :
conformidad con ta ordenanza de auditorfa interna Gubernamental y Manual de Auditoria
interna :

- Sin otro particular, atentamente

)
H

Eddy A Wms
Apditar,C or,Supervis X
T _
1 :

g
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1. INFORMACION GENERAL .

1.1 MISION -

Ser el medio que dinamiza y desarrolla proyeg
necesidades de la poblacién y mejorar su calidg

infraestructura.

1.2 VISION -
Somos una institucién proactwa al servicio de la

tos con tendencia a solucionar las
d de vida a través de proyectos de

Joblacmn guatemalteca basando sus

operaciones en la ejecucién de proyectos y obras destinadas a mejorar la calidad de vida |

de las familias, integradas con personal capac
honesto que contribuye con el desarrolio econdmic

2. FUNDAMENTO LEGAL

El trabajo de auditoria se realizard conforme a la Mmeto
‘Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-, Manual

MAIGUB- Ordenanza de Auditorfa Interna Gubern

General de Cuentas y otras normativas o disposicio
Unidad de Auditoria Interna,

Control interno Gubernamental”.
Decreto 57-92 del Congreso de la Republica "Ley de Cor

Decreto 25-2018 del Congreso de la Republica "Ley
Egresos del Estado para el ejercicio fiscal dos mil veinti

tada, compromet[do responsable y
b 0 social del pals

dologaa establecida en las Normas de
He Audltorla Interna Gubernamental -

mental, emitidas por la Contralorfa
es legales que sean aplicables a la

1

Acuerdo numero 09-03 del jefe de la Contraloria General de Cuentas ‘Normas Generates de

tratac;ones del Estado”

Acuerdo Gubernativo 122-2016 "Reglamento Ley de corftrataciones del Estado.”

del Presupuesto General de Ingresos y
no." '

Acuerdo nimero A-038-2016 de la Cantraloria Genéral de Cuentas.
Acuerdo ntmero A-062:2021 del Contralor Generall de ‘Cuentas "Aprobacién del Slstema

informético de Auditoria Gubernamental para las Unidages d,e Auditoria (SAG- UDAI- WEB)."

Acuerdo nUmero A-070-2021 del
Normas de Auditoria interna Gubernamental -
Gubernamental -MAIGUB- y Ordenanza de Auditori

Nombramiento(s)
No. 020-2022

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTE
Para Ja realizacién de la auditorla se observaron la
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;
NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditor
NAIGUB-3 Evaluacuones a Ia actlvidad de auditoria inte
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Contralor Gpneral de Cuentas “"Aprobacién de
NBIGUB-, Manual de Auditoria Interna

Interna Gubernamental.”

3
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RNA OBSERVADAS
s Normas de Auditoria Interna

a interna;
ma;
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NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;
NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria,
NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;
NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

- 4.0BJETIVOS

4.1 GENERAL
Evaluarla e;ecuc:;on presupuestaria. de ingresos y e
2020 y.2021, asi comao el cumplimiento de la n
Combustible, Recursos Humanos, Activos Fijos,

resos correspondiente a los afios
prmativa aplicable, relacionada al
Almacén, Compras de bienes y

servicios, Fondo Rotativo, Proyectos de obra pL'lbIlca y el seguimiento a

recomendaciones de auditorias anteriores, en f
muestra establecida yla duracién de la Auditoria.

4.2 ESPECEFICOS

Jnmon ala determmacuon de la

Esta comisién de Auditorfa mediante los proqramas de traba;o de Recursos

Humanos, Activos Fijos, Compras de bienes y Ser
el seguimiento a recomendaciones de auditorias a
objetivos especificos:

« Evaluar la estructura de control interno por me

icios, Proyectos de obra pdblica y
Wteriores, establecio los siguientes

Hio de cuestionario y la existencia

de manuales operativos MOF y ROI, como elémentos fundamentales para una

adecuada administracién del recurso humanoy

« Evaluar el cumplimiento de requisitos fur
contratacién de personal.

» Observar en el Portal Web de GUATECOMPRA
conforme a los tiempos establecidos en la Ley
Reglamento y la Resolucién Numero 18-201
"Normas Para el Uso del Sistema de In
Adquisiciones del Estado’ - GUATECOMPRAS-
Ndmero 19-2019 del 15 de noviembre del
Adquisiciones del Estado del Ministerio de Fin
periodo auditado.

« Evaluar el cumplimiento de los aspectos legalg
infraestructura, especialmente aquellos que
beneficiadas realicen la auditoria social corresp

5. ALCANCE

Para la comprensién de la operatoria de la
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calidad de gasto publico.
darqentales y legales para la

B, si las publicaciones se hicieron
de Contrataciones del Estado, su
D del 4 de septiembre de 2019
ormacién de Contrataciones vy
sus reformas segun Resolucién
019.. de la Direccién General de
nzas Publicas, vigentes durante el

s en5§ la ejecucion de proyectos de
propicien gque las comunidades
pndiente.

unidad ejecutora, se efectuard
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requerimiento de informacién (incluye confirmac
abogados, ldentificacién de la materia controlada,
criterios, delimitacion de drea, cuestionarios para
andlisis’ de riesgos, cuestionario de fraude,

jones cuando aplique), Carta de
nformacién acerca de la misma y
comprensién del control interno,
determinacmn de la muestra,

determinacién de la materialidad, oficio solicifud de experto, memorando de.

planificacién, programa de auditoria, disefio de pap

Respecto a los proyectos de obra ptiblica es oporty
su fiscalizacién debido a que se hace necesario ¢
una verificacion fisica, acorde a los avances f
acompafiamiento de un especialista y la adecua
dreas de trabajo, considerando que en la ejecucio
pagos efectuados durante el ejercicio fiscal 2020}
2021 por Q.102.2 millones de quetzales, en el Fond

Derivado de o anterior se emitird el nombramiento
dar continuidad con la revision respectiva.

Eles de trabajo (cédulas).

no md|car que dejamos pendiente
ntar con mas tiempo que permita
nangeros de fas obras, c¢on el
Ha programacién de visitas a las
on presupuestaria se observaron
por Q.155.3 millones y en el afio
) Socual de Solidaridad -FSS-.

de aijditon'a correspondiente, para

Recomendaciones de Auditorfas = . 2 NG

7
2 Proyectos de Obra Publica 36 N i 10
3 Recursos Humanos " 260 NQ - 13
4 Compras de Bienes y Servicios - 24 NG 7

. (SUSPENDIDA} _ _ .
B Activos Fijos - . 17 N
[}

Anteriores (SUSPENDIDA)

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No hubo limitacién al alcance.

6. ESTRATEGIAS

Mediante muestreo aleatorio atendiendo a la mat
seleccionado, se calificaron los atributos propios
auditoria, dichos atributos fueron obtenidos del
normativa legal vigente guatemalteca relacionada
la calidad del gasto.

erialidad monetaria de cada caso
ara'cada elemento en cedula de
eglamento interno operativo y la
con a ejecucidn presupuestaria y

« Aplicar el cuestionarioc de control interno, con d proposno de evaluar el grado de

solidez de este y la eficiencia administrativa, si

el transcurso del examen. .
' Pégina 6 de 17
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Elaborar cédulas de atributos con el propdsito
requisitos legales para la contratacion de pers;
manuales operativos y de funciones debidamen

a los tiempos establecidos en la Ley de Contratac
Resolucién Niumero 18-2019 del 4 de septiembre
Sistema de informacién de Contrataciones y Adquis
y sus reformas seguin Resolucidn Nuimero 19-2019 ¢
Revisar el cumplimientc de recomendacion
auditorias previas.:

Elaborar cédulas de atributos para evaluar ¢
legales y normativos relacionados al rubro
evaluacién del proceso de préstamos e ins
municipio de Gualdn del departamento de Zaca

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

‘De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumpl
correspondientes, se presentan los riesgos materializ

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION
1. Proyectos de Obra Publica
Riesgo materializado

Falta de Publicacin de Constancias de recepcion de
la Contra!o_ria General de Cuentas '

Al verificar el proceso: de publicacién de event
-Guatecompras se determiné que la modificacidn del
14-2020 de fecha 5 de agosto 2020, (NOG: 133757
evidencia del envié a la Contraloria General de Cue
tanto no fue publicado de manera oportuna en la
misma situacién se encuentran las escrituras publica
"de 2020, (NOG 13375741 por Q57,265,176.87), y la &
agosto de 2020, (NOG 13375350 por Q87,693,730.16)

de rievisar el cumplimiento de los
pnal y solicitar mediante oficio los
te aprobados y vigentes.

Verificar en el Portal Web de GUATECOMPRAS, si las publicaciones se hicieron conforme

ones del Estado, su Reglamento y la

de 2019 "Normas Para el Uso del

ciones del Estado -GUATECOMPRAS-

el 15 de noviembre del 2019.

es ¢ontenidas en informes de
i _

| cumplimiento de los aspectos

de !Activos Fijos, asi como la

alacion del Puente Bailey en el -

ba. |

i
i

i
i
i

r cop los procesos administrativos
dos siguientes:

i
i

!

Contratos modificatorios enviados a

s cronoldgicos en el portal de
ontrato, segun Escritura ptblica No.
5 por Q138,869,274.48); no existe
htas ien el expediente fisico, por lo
lataforma de Guatecompras; en la
5 No, 13-2020 de fecha 5 de agosto
scritura No. 18-2020 de fecha 6 de

El Acuerdo numero A-038-2016 de la Contraloria G
periodo auditado, en el articulo 2 establece: Las e
anterior, deben enviar a la Unidad de Digitalizacién y
Cuentas todos los contratos que celebren, en un pl
calendario contados a partir de su aprobacion. De
mismo plazo, cualquier ampliacién, modificaci
terminacién anticipada, resolucién o nulidad de los co
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esqtiardo de Contraloria General de
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‘Comentaric de la Auditorfa

‘Comentario de los Responsables

- Adguisiciones del Estado, -GUATECOMPRAS-, de la

- ¢clase de solicitudes... P¢r lo anteriormente expuestq,
- normativa vigente, existen roles especfficos para cad

Responsables del area

'ELDEN FREDELEE CABRERA MENDEZ

i
H

. [y ' .
Se confirma fa deficiencia, a Ios que fungieron como Goordinadores de Contrataciones ya

gue es responsabilidad inherente al puesto velar poriel cumplimiento legal. (literal i} del
ROI (pendiente de autorizar). asi como al coordingdor iejecutivo por ser la autoridad
maxima de la institucién, y es una atribucién inherdnte al puesto, el cumplimierito del
ordenamlento legal que rige las operacuones del Fond Soclal de Solidaridad -FSS-.

El Licenciado Elden Fredelee Cabrera Méndez, media t'é oﬁcno sin nimero de fecha 29 de

- septiembre de 2022, manifesté: En Resolucion N'mero 18-2019, del Ministerio de

Finanzas Publicas, Normas para el uso del Sistema {le Informacién de Contrataciones y
irectora de {a Direccién General de
Adquisiciones del Estado. Articulo 1. Objeto y Alcance, establece: La presente Resolucién
tiene por objeto regular, desarrollar y facilitar el ufo del Sistema de Informacién de

‘Contrataciones y Adgquisiciones del Estado deno mado GUATECOMRPAS, que en
~adelante se denominara indistintamente Sistema GU TECOMPRAS Articulo 2. Establece:

Tipos y Perfiles de Usuario. Para el Uso del Sistema :
GUATECOMPRAS, se definen con usuarios a los empleados publicos o personas

. individuales nombrados por la autoridad de la entidad coritratante para ejercer ta funcion
- designada por su perfil, los cuales se describen a contjnuacién.

Segun la Resolucion Numero 19-2019 de la Direptord de la Direccién General de
Adquisiciones del Estado, se definen en su articulo registro y control de usuarios. Los
usuarios de perfil Comprador Padre y Contralor, deben solicitar las contrasefias
respectivas a la Direccidn General de Adquisiciones del Estado, quien, en su calidad de
Administrador y rector del Sistema Guatecompras, e tablece el procedimiento para esta
me permito indicar que, segun la
usuario y los roles asignados por el
Comprador Padre a mi usuario no corresponden pard poder realizar las publicaciones de

"dicha deficiencia, por lo que en el sistema guatecompras se puede evidenciar que en

ningtin momento fue utilizado mi usuario para publicar ni autorizar documentos del F8S.

La presente deficiencia fue notificada mediante corred electrénico de fecha 23 de

septiembre de 2022 al sefior José Alfredo Tamaj Mateo. por medio de oficic No.
UDAI-002-2022 de fecha 23 de septiembre de 2022; sin embargo, no se presentd,
tampoco presento argumentas y/o pruebas de descargo. .

!

JOSE ALFREDO TAMAT MATEQ

Recomendaciones
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Inador ejecutiva en funclones del Fondo §
'FSS, gire instrucclones a fa Coordinacién de Contrataciones para
contratos modificatorios a la Unidad de Digitalizacidn y Resguard
‘Gantraloria General di Cuentas CGC; as( inismo, se obtenga la ¢g
" {4amisme sea publicada en ef portal de Guatecompras.

weial de Solidaridad- | 11/10/2022
que seenvien log

o de Contratos de la
nstancga respectivay.

i

2. Proyectns de Obra Pubisca
Riesgo materializado
Faita de Manual de Normas y Procedamuentos de Adqu
En el Fondo Social de Solidaridad-FSS- mediante ofi
JLC/tf de fecha 9 de agosto de 2022, firmada por 4

Coordinador de Contrataciones, informé que los prod
en el Fondo Social de Solidaridad son realizados de ¢{

isiciones y Contrataciones.

P
i

cio No. OF. FSS- CONTRA-782-2022/
| licenciado José Luis Castro Lara,
eso$ de compras y contrataciones
ynformidad a lo preceptuado en: “El

"decreto No. 57-92 Del Congreso de la reptblica de Gt
Estado y sus reformas; Acuerdo Gubernative No.
Contrataciones del Estado y sus reformas, Resolucic

aternala, Ley de Contrataciones del
22-2016 Reglamento a la ley de
Nq 01-2022 Normas para el uso

del Sistema de Informacién de . Contratacion y Adquisiciones del:-Estado
-Guatecompras...", como. respuesta al- oficio No. 002- 022,1 de fecha 5 de agosto de 2022
emitido por la comlsion de Auditoria Interna del De pac,ho Superior, donde se solicitd
_entre otros; El Manual de Compras y Contrataciones, por io tanto se confirma que Fondo
-Social de Solidaridad no tiene el Manual de Normas procedlmientos de Adquisiciones y
Contrataciones, conforme a lo establecido en el Regl mento de la Ley de Contrataciones
*del Estado, acuerdo Gubernativo No. 122-2016 del pre xciente de la Republica, articulo 80.
Manual de:Normas y Procedimientos de Adquisiciongs y- Contratamones que establece:
En un plazo que no debe exceder del dieciséis de se tiembre de dos mil dieciséls, todas
las entidades obligadas por la Ley de Contrataciones (del Estado, deberan tener aprobado
su Manual de Normas y Procedimiéntos de Adqulsiciones y Contrataciones, con la
finalidad de incorporar ‘las adecuaciones necesarips de conformidad con la nueva
normativa. En dichos manuales, las entidades describirén detalladamente los procesos
relacionados a todas las modalidades de adquisiciongs y contrataciones publicas y, en su
elaboracién, deberdn, ademds, determinar las |autoridades competentes 'y los

. procedimientos para la aplicacién de la modalida
documentos. que deban conformar el expediente ad
‘serd exigida la oferta electronica.

Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia, considerando que durantg
en los argumentos de los responsables, se trab
Procedimientos de Adquisiciones 'y Contrataciones
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de compra ‘de baja cuantia, los
inistrativo y:los casos en que no
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version final para su aprobacidn fue entregada hasta octu!ﬁre de 2021, dejando |a tarea de
revision y autorizacion al siguzente coardinador ejecutjvo en funciones.

Comentario de los Respo_nsables

El sefior Jairon Rodolfo Sosa Paiz, en oficio sin ndmero gde fecha 29 de septiembre de
2022, manifestd: .Acuerdo Gubernativo No. 122-20(16 del presidente de la Repiblica
articufo 80, Manual de Normas y Procedimientos de 'dQUiSICIOl‘Ies y Contrataciones, que
establece:.
“En un plazo que no debe exceder del dieciséis de se tlembre de dos mil dieciséis, todas
las entidades obligadas por la Ley de Contratacionesidel Estado, debe tener aprobado su
Manual de Normas y Procedimientos de Adquisiciongs y Contrataciones, con {a finalidad
de incorporar las adecuaciones necesarias de con ormldad con la nueva normativa.
Segun Acuerdo Ministerial 125-2020 de fecha 29 de nerp de 2020 y contrato individual
-de trabajo ndmero cero unc guion dos mil vent gumn cero veintidos guion FSS,
Nombramiento como Director Ejecutivo IV, en la Coordinacién Ejecutiva, Fondo Social de
Solidaridad - FSS- a partir del 30 de enero del 2020, por lo que es evidente que el
mcumphmlento de la deficiencia indicada, no se diojen mi periodo, no obstante, en mi
periodo, se solicitd, se elabord, se reviso, se corrigio ¥ se somahzo en las coordinaciones
del FSS el Manual de Normas y Procedimientos de dqulswlones y Contrataciones por
parte de Coordinador de la Contratacién segun Ofifios |CP/247-2020 de fecha 30 de
octubre de 2020 de la Coordinacién de Planificacion, Oficio CAFSS-1112-2020/ CC/ lo de
fecha 30 de octubre de 2020 de la Coordinacién Ad mt?,tratlva Oficio CP/292-2020 de
fecha 30 de diciembre de 2020 de la Coorglinacion de Planificacion, Oficio
CAFSS-1394-2020/ CC/ fp de fecha 30 de diciempre de 2020 de la Coordinacion
Administrativa, posteriormente fue socializado dich manual para sus observaciones
segin Conocimiento de Entrega 07-2021 de fecha 16 de marzo de 2021 para
Coordinacién Financiera, el Manual de Normas y rocégd:mlentos de Adquisiciones y-
Contrataciones, fue presentado oportunamente a la A dttorta Interna del FSS en Auditoria
de Cumplimiento CUA No.: 102151 del:periodo del 04 de enero de 2020 al 28 de febrero
de 2021, practicada al Médulo de Adquisiciones de [3 Codrdinacidn Administrativa; en el
apartado de NOTAS A LA INFORMACION EXAMIN DAide dicho informe, indican lo
siguiente: en el numeral 7. Se establecio que el Mangal de Normas y Procedimientos de
Adquisiciones y Contrataciones, estipulado en el a ticulb 80 del Acuerdo Gubernativo
122-2016, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, se:- encuentra en
. aprobacidn. Entregando la versién final ya con los ca nbiofs requeridos y demds, el dfa 13-
de octubre del 2021... ; .
Tal como se demuestra con la evidencia presentada y los argumentos anteriormente
expuestos, dicho manual quedo bajo la responsabilidgd de las autoridades competentes
para su réspectivo seguimiento y aprobacion. f ' '

“El licenciado Elden Fredelee Cabrera, mediante oficio §sin nimero de fecha 29 de
septiembre de 2022, mariifestd: *...Tal como se dem estra con la evidencia presentada y.
los argumentos anteriormente expuestos, dicho manyal quedo bajo la responsabilidad de
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las autoridades competentes para su respectivo segy
eximo de responsabilidad derivado a gue la mesa
noviembre del 20271 segln Acta de Auditoria Intg
noviembre de 2021, guedando bajo la responsabi
entregado al sucesor o sucesores de la:Coordinacién

. Responéa"b'l_e"s del drea
JAIRON RODOLFO SOSA PAIZ

'ELDEN FREDELEE CABRERA MENDEZ
JOSE LUIS CASTRO LARA

1

:mlento y aprobacion, por lo que me

de "trabajo fue entregada el 8 de
rna No. 41-2021 de fecha 08 de
ldad y el seguimiento de todo lo
He Contrataciones.

Recomendaciones

Se recomlenda &l Coordinador Ejecutive en funciones coma autd
unidad ejecutora, réalizar las diligencies necesarias con la finallg
proceso de aprobacion de ia propuesta del Manual de Normas y
Adguisiciones y Contrataclones, presentads a Coordinacion Ejec
-2021, previa revision y attualizacidn; con el propésito de ar cum)

ridad maxlma dela 11/10/2022
ad de c;onc[u:r con el
P;ocedrmlenms de . -
tiva en octubre de
nmlento al :

contrataciones.

‘ ardenamiento legal vigente relacionada al proceso de compras y
3. Activos Fijos
Riesgo materializado
Falta de ro‘t'r._f'iacién de proyectos de Infraestructura,

Mediante visita fisica el dfa 13 de septiembre de 20|
Bailey en Gualdn departamento de Zacapa. el cual
Solidaridad FSS, se determind que dicho proyecto no
como lo indica El Decreto No. 25-2018, del Congreso
General de Ingresos y Egresos del Estado para el egjel
fue ratificado mediante el Acuerdo ministerial 253;
contenido del doceavo pérrafo indica: "Las unidag
colocar en el lugar fisico en que se realice la obr
procedencla del ﬁnanmamento meta a ejecutar, un
tiempo estimado de ejecucion, lo cual propiciard

realicen la auditoria social correspondiente.”

" Comentario de la Auditor(a

Se confirma la deficiencia para que sea el FSS (
‘coordine con COVIAL {Unidad ejecutora actualmente
de Caminos (Unidad ejecutora responsable del man{
considerando que no se tiene definido el periodo

puente Bailey, y que la esencia de la normativa |
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22, a la instalacion del puente Tipo-
es propiedad del Fondo Social de
se encuentra debidamente rotulado
He laiRepublica, Ley del Presupuesto
cicig fiscal dos mil veintiuno el cual
2020, Articulo 75 inversién. En el
es ejecutoras quedan obligadas a
B, elsrotulo que indique el nombre,
dad lejecutora responsable, costo y-
flue ias comunidades beneﬂc:adas

dead ejecutora compradora) que
responsable) y la Direccién General
enimiento), la rotulacidn de la obra,
exacto que durara el préstamo del
pgal ‘consiste en propiciar que las
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comunidades beneficiadas realicen la auditoria social

Se desvanece la deficiencia al Ingeniero Wuilliam Rig
Supervisién ya que no se encontrd evidencia de ¥
coordinacidon superior (coordinacién de operaciones
toda vez que fue COVIAL, la encargada de su instalaci

' Comentario de los Responsables
‘Jairon Rodolfo Sosa Palz, mediante oficic sin nimero

manifestd: ...El dfa 09 de julio 2021 se suscribid Act
que compadecen las siguientes personas: Jairon R

correspondiente.

ardogvon, Chavarria, Coordinador de
aber recibido orden directa de su
para la supervisién de dicha obra,
on. -

de fecha 29 de septiembre de 2022,
Administrativa No. 004-2021 en [a
olfd Sosa Paiz Coordinador Fondo

0
Social de Solidaridad -FSS- Ivan Adolfo Ochoa CifuentEs Encargado médulo de inventarios

- FSS- Mario Gustavo Aguilar Aleman Director Uni
.COVIAL- Rolando Eligic Santizo Tajiboy Subdirector
Francisco ‘Subuyuj Rac Encargado de Inventarios o
- ANTECEDENTES, se da a conocer lo siguiente, a)
puntos DIRCOVIAL doscientos setenta y ocho guior]
puntos MGAA diagonal LG (No.: DIRCOVIAL 278-202
de junio de dos mil veintiuno, el Director de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda su interve
del Fondo Social de Solidaridad, para el traslado de
Ejecutora de Conservacién Vial -COVIAL- con el fin
para ja rehabilitacién de la ruta RD-ZAC-13-01.

En el articule 75, CAPITULO VIl INVERSION de El
unidades ejecutoras quedan obligadas a colocar en ef
rotulo que indique el nombre, procedencias. Por lo
que el -FSS- tnicamente hace entrega del bien EL PUJ
el acta referida en su numeral TERCERC OBLIGACION
realizar la obra temporal; colocacién del mismo, m
es relevante indicar que este tipo de puentes son ut
forma temporal, ya que posterior se deben realizar |
ejecutora “correspondiente para construir un pu¢
‘especlficaciones.

" Por otra parte, se hace de su conocimiento que este
de bien mueble, mas no de obra fisica, ya que §
inventariada y cargada al FSS. '

El Ingeniero Wuilliam Ricardo Yon Chavarria Coord
nimero de fecha 29 de septiembre de 2022 en la liter
‘coordinacién de operaciones (coordinacién inmedis
institucién), nunca llegd un requerimiento referente al

Responsables del drea
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dad Ejecutora Consetvacién Vial -
Admiinistrativo Financiero - COVIAL-
COVIAL- En el numeral SEGUNDO
Mediante Oficio Nimero punto dos
“dog mil veintiuno. Ref. punto dos
Ref.: MGAA/LG) de fecha uno (01)
COVIAL, solicita al Ministro de
ncion ante la Coordinacién Ejecutiva
puente mencionado a esta Unidad
de ejecutar los trabajos necesarios

Dedreto No. 25-2018, indica: Las
lugar fisico que se realice la obra, el
ue EFS importante tomar en cuenta
ENTE, tal y como se da a conocer en
S, el -FSS- no fue el responsable de
ntegimiento, sefializacion Adicional
lizados para cubrir emergencias de

ps estudios por medio de la unidad

pnte | que cumpla con todas las

UENTE, se encuentra en |a categoria
s una estructura metalica movible

nador de Supervision en oficio sin
h ) indica: *Durante mi gestidn; de la
ta superior por organigrama de la
tema tratado (Puente Bailey)...

i
H
£
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-JAIRON RODOLFO SOSA PAIZ

Recomendaciones

-Se recomienda al Coordinador Ejecutivo en funciones del Fondol
. F§%- girar instrucciones  quien corresponda, para reslizar

tas acciones administrativas correspandientes, para que en coo
1.Ejecutora de Conservacién Vial COVIAL (responsable actuaf del
Beneral de Caminos DG (Unidad encargada del mantenimiento]

cumplimiento al ardenamiento legal vigente.

plazo de tres meses |a rotulacion de dicha obra de infraestructum. para dar

1171012022

Social ge Solidaridad -
dinacidn con la Unidad
bien} 13 Direccién

. 52 coloque enun .

4. Recursos Humanos -
‘Riesgo materializado
Falta de Mﬁanual de Organizacién y Funciones -MOF-,

Mediante oficio No. FSSAI-196-2022, de fecha 10 dg
comisién de auditorfa, que el Manual de Organizacidn
con los procesos de aprobacion sin que antes hg
- Orgdnico ‘Interno - ROI--de la institucién, segun
Planificacion -USEPLAN- del ministerio de comunica
oficio No. USEPLAN 901-2019 de fecha 25 de octy
importancia si se considera el aporte para la ag

H

agosto de 2022 se informa a esta
y funciones, no es posible continuar
yan :sido aprobado el Reglamento
lo indlca la ‘Unidad Sectorial de
tiones, Infraestructura y Vivienda en
bre He 2019, Dicho manual es de
ministracion del Fondo Social de

Solidaridad al contar con una herramienta de descmpcmn de puestos y funciones que

permita establecer la cantidad de personal idéneo
Plblicos; considerando que durante el afio 2020 y
cantidad de 403 y 339 respectivamente; sin saber
personal necesario para cubrir las distintas tares
Solidaridad-FSS-

El Acuerdo Numero 09-03, del jefe de la Contra
Generales-de Control Interno, Norma 1,10 Manual
establece: "la maxima autoridad de cada ente po
elaboracién de manuales de funciones o procedim

relativos a las diferentes actividades de la entidad. Los jefes, directores v

ejecutivos. de cada entidad son responsables de qug e
‘capacitacion al personal, para su adecuada impleme;|
y actividades asignadas a cada puestode trabajo.”

‘Comentario de la Audltorfa

Se conﬁrma la deficiencia, derivado a la relevancu
Orgamzacton y Funciones - MOF- tiene en la ag
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parg un adecuado uso de Fondos:

2021 !se tuvieron contratistas por ia

con: certeza el numero idéneo de
. : Y
s inherentes-al Fondo Social de

orfa! General de cuentas, Normas
PS de funciones y procedimientos,
bhcq debe apoyar y promover la
entos para cada puesto y proceso
demas

existan manuales, su dwulgamon y
tacién y aplicacion de las funciones

H e importancia que el Manual de
ministracién del. Fondo Social de
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Solidaridad -FSS-; el cual permite mejorar la calidad

el éasto publico en la contratacion

de personal y la delegacion de responsabilidades de gada buesto de trabajo.

Comentario de los Responsables

é

Mediante oficio CP/485"-2022 de fecha 29 de septienjbre ae 2022 la ingeniera Yidja Giron

Gutierrez manifestd: me permito Informar que el Fo

do Social de Solidaridad no cuenta

con Manuales Administratives aprobados a la fecha, ya que para poder ser aprobados es

cual segun Oficio CJ-03-2020/ KG de fecha 10
Coordinacién Juridica del Fondo Social de Solidarid
con los procesos correspondientes de aprobacién

aprobada la estructura orgdnica interna de la Instituci

en proceso de aprobacién ante el Ministerio de

Vivienda, se¢ adjunta oficio CEFSS-1316-2020- mr
mediante el cual fuercn trasladadas las Gltimas corrl

importante mencionar que a la fecha-ya se tiene e
Organizacién y Funciones - MOF- y Manual de No

" MNPP-; sin. embargo, como se indicé en el parrafo &

los procesos de aprobacidén de los mismos sin

_ prerrequisito que primero haya sido aprobado Reglaniento Organico Interno -ROI- , para el

e epero del 2020 emitido por la
nd, se indica que previo a continuar
Hel ROl es necesario que se tenga
5n, la cual se encuentra actuaimente
Comunicaciones Infraestructura y
de fecha 22 de octubre de 2020
beciones realizadas a la misma. Es
aborado el proyecto del Manual de
'mag Procesos y Procedimientos -
nierior, no es posible continuar con.
(que antes haya sido aprobado el

Reglamento Organico Interno -ROI- de la Institucion, segun lo indica la Unidad Sectorial de

Planificacion -USEPLAN- del Ministerio de Comunica

el Oficio No. USEPLAN 901-2019 de fecha 25 de octy
gue el RO! es prerrequisito para la aprobacion de las

de 1a Institucion MOF y MNPP.

‘Derivado qi’.‘ie- la Gltima gestién informada por partg
- USEPLAN No. 0310-2021 de fecha 21 de abril de

tiones, Infraestructura y Vivienda en
bre de 2019 mediante el cual indica
Hemas herramientas administrativas

delgMinisterio fue mediante Oficio
2021, se informd que la Estructura

Organica del Fondo Social de Solidaridad ya fue revishda por la Direccién de Planificacién

y Desarrollo Institucional -DIPLAN- y fue remitida al V
continuar con el proceso de aprobacién a travé

038-2020 de fecha 17 de noviembre de 2020. Por o
de fecha 26 de abrif 2021, CP/224-2021 de fecha 9 de

fecha 16 de diciembre de 2021, CP/126-2022 del 25
fecha 22 de septiembre de 2022, se salicito apoyo

institucion para realizar las consultas al Vice despag

de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda a fin
actual de dicho procedimiento, encontrandose actu
parte del Vice despacho. '

£} sefior Jairdn Rodoifo Sosa Paiz mediante oficio si

¢e despacho de Infraestructura para
; de. PROVIDENCIA No. USEPLAN
que mediante Oficios CP/107-2021
septiembre de 2021, CP/316-221de
He marzo de 2022 y CP/477-2022 de
a la Coordinacion Ejecutiva de esta
tho de Infraestructura del Ministerio
de que se pudiera conocer el status
himente en espera de respuesta de

nimero de fecha 29 de septiembre

de 2022; manifestd: {...Es importante resaltar que por medio del Oficio USEPLAN No.
0310-2021 de fecha 03 de abril la Unidad Sectorial ge Planificacién. nos da a conocer el

interna del Fondo Social de Solidaridad, mencionand
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que dicha estructura fue traslada al
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Vice despacho de infraestructura por medio de la prg
fecha 17 de noviembre de 2020, para su respectiva af
sequimiento por medio de diversas reuniones, s
Derivado a lo anterior es relevante mencionar que la
dio seguimiento a la debida aprobacién del RO corrg

videncia No. USEPLAN 038-2020 de
robdcién. A lo cual se estuvo dando
n obtener respuesta al respecto.
Coordinacién Ejecutiva si gestiono y
spondiente, esto con el objetivo que

~ posterior a su aprobacién se pudieran realizar los mpnuales respectivas. De lo contrario
_se estarfa incumpliendo con los procesos y procedirhientbs de la Normativa Basica para
DINSEC. " -

la elaboracion de Reglamento Orgénico interno de la {
'Responsables del area

YIDJA GIRON GUTIERREZ
JAIRON RODOLFO SOSA PAIZ

'Recomendaciones

Se recomienda al Coordinador Ejecutivo en funciones, girar Inst

11/10/2022

conresponda para que derivado del status en el que scivalmentg se e
Manual de Organizacién y Funciones MOF, procurar |a respuesta dela
guperior, que permita sl Fondo Social de Sclidaridad contar con [a herr

utoridad
mienta

nguem:a ol

administrativa debidarmente autorizada para el plazo extensivo 1
aprobado por 10 afies més,

polentémente

8. CONCLUSION ESPECIFICA

Después de revisar, analizar y evaluar la documentacién de soporte de las diferentes

areas examinadas, se determinaron deficiencias |
informe de auditoria: las recomendaciones resp
interno institucional.

En el drea de Recursos - Humanos lo mds relevant
Operaciones y Funciones -MOF- que a [a fecha

deficiencia se confirmd considerando la in
administracién del recurso humano y la calidad de

En el drea de contrataciones la Falta de Manua
Adquisiciones y Contrataciones, fue confirmada d
versién presentada en octubre de 2021; sin g
aprobada e implementada por la administracion
FSS-

y de las cuales se presemtan en el
ectivas para fortalecer el control

H
i

> fue la inexistencia del Manual de
rontinya sin la aprobacién. Dicha
portancia que  tiene sobre la
gast;o‘

de INormas y Procedimientos de
privado a que a la fecha existe una

Le la misma haya sido revisada

del Fondo Social de Solidaridad. -

En el drea de Activos Fijos la deficiencia de fajta d§e rotulacién de proyectos de

infraestructura, fue confirmada ‘para que sea el

entidad compradora y duefia de! activo fijo dado ¢n ¢
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alidad de prestamos a COVIAL,

F VIVIENDA (1113-0013-000-00)




la que coordine con esta otra entidad la rotulag

como lo ordena la ley.

idn correspondiente a dicha obra

Respecto a la Falta de publicacion de constanmas de recepcion de contratos

modificatorios enviados a la Contraloria Generd
derivado a que dicho aspecto a la fecha no se ha
responsables no desvanece la deficiencia.

En la presente Auditoria se constatdé que no exis
atender por parte de |a admmlstrac:on del Fondo §

OTROS ASPECTOS A CONSIDERAR

Las deﬁmencnas dlvufgadas en el presente lnfc
todas las existentes, toda vez que fas evaluagi
muestras selectivas.

La Unidad de Auditoria Interna del Fondo So
- responsable directa de evaluar en forma pernm

establecen las Normas de Auditoria Gubernamentj

De todas las recomendaciones déberén de infor
Unidad de Auditoria Interna en un plazo de 10 digs
informe.

El incumplimiento de las recomendaciones ger

interna, estd sujeto a sanciones economicas por
Cuentas en su Ley Organica “Decreto No.31-2002,

RESPONSABILIDAD

§

Los suscritos auditores dejan constancia que
efecto legal del presente informe de auditoria.

¢. EQUIPO DE AUDITORI(A

Al

| de Cuentas - CGC- se confirmo
cumphdo y los argumentos de los

,tlanjé_o_bservaciones pendientes de
ocial de Solidatidad. -FSS-

rme; no obligatoriamente revelan
nones se efectuaron con base a

cial %de Solidaridad - FSS-, es |a

13 wgentes

ar sobre su cumplimiento a esta
habiles a partlr de la entrega del

parte de la Contraloria General de
eformada por el Decreto 13-2013.

on responsables del contenido y

anente el control interno de las -
operaciones presupuestarias, financieras- contables y administrativas, como lo

eradas en informes de auditorfa

rmandez Esteb
Auditor

ANEXO
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'El presente informe no contiene anexos.
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