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UNIDAD DE INFORMACION PUBLICA

Licenciada FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
Rocio del Carmen Herrera Sandoval — VAN PR R
Unidad de Informacién PUblica D\ r 1
Fondo Social de Solidaridad s
Presente <

Bty e o
Estimada Licenciada Herrera: U‘\\H_L:I \\i/ U tjj

Hora/‘(" 02 Firma
Por este medio me dirijo a usted, en cumplimiento a lo solicitado en la Circular ulpL
FSS-025-2025, de fecha 24 de noviembre de 2025, concerniente a la enfrega de la
informacién publica de oficio correspondiente a la Coordinacién de Auditoria
Interna, segun lo establecido en la Circular UIP-FSS-011-2025, de fecha 23 de mayo
de 2025, emitida por la Unidad de Informacién PUblica del Fondo Social de
Solidaridad, concerniente a la entrega de la informacién publica de oficio de esta
Unidad Ejecutora, requerida en los numerales 10y 11 segun Decreto 57-2008 del
Congreso de la RepUblica de Guatemala, Ley de Acceso ala Informacién PUblica.

Derivado de lo anterior, sirvase encontrar copia digital y fisica de los informes
emitidos por la Coordinacién de Auditoria Interna y el Informe de la Unidad de
Auditoria Interna de la Direccién Superior del Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, durante el mes de noviembre de 2025.

No. CAI NUMERO UNIDAD AUDITADA

1 00020 Informe de Auditoria de Cumplimiento a la Coordinacion
de Recursos Humanos de la Coordinacién Administrativa,
del Fondo Social de Solidaridad, por el periodo
comprendido del 01 de septiembre de 2024 al 28 de
febrero de 2025.
2 00021 Informe de Auditoria Operativa en el Mddulo de
Inventarios de la Coordinacién Financiera, del Fondo
Social de Solidaridad, por el periodo comprendido del 02
de septiembre de 2024 al 31 de agosto de 2025.

3 00022 Informe de Auditoria Operativa en el Mddulo de
Inventarios de la Coordinacién Financiera, del Fondo
Social de Solidaridad, por el periodo comprendido del 02
de septiembre de 2024 al 31 de agosto de 2025.

4 000023 Informe de Auditoria Operativa en la Unidad de
Transportes de la Coordinacion Administrativa, del Fondo
Social de Solidaridad, por el periodo comprendido del 01
de abril al 31 de agosto de 2025. J
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5 00006 Informe de Auditoria de Cumplimiento y
Financiera en la Unidad Ejecutora Fondo
Social de Solidaridad -FSS- por el periodo
del 01 de enero de 2024 al 30 de abril de
2025, realizada por la Unidad de
Auditoria Intferna  del  Ministerio  de
Comunicaciones, Infraesfructura y
Vivienda.

Agradeciendo su atencion, me suscribo.

Atentamente,

Licda. Karla Maria Mazariegos Anleu
Coordinadora de Auditoria Interna
Fondo Social de Solidaridad

Adjunto 1 CD.
c.c. Archivo
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FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Coordinacion de Recursos Humanos
Del 01 de Septiembre de 2024 al 28 de Febrero de 2025
CAI 00020

GUATEMALA, 04 de Noviembre de 2025

Pédgina 1de 8



Guatemala, 04 de Noviembre de 2025

Coordinador Ejecutivo:

Ingeniero Pedro Roberto Martinez Fuentes
FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

Su despacho

Seiior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-020-2025, emitido con fecha
29-09-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente

= 7 2
// /; ) . ﬁ' p i i |
E (= :é:/ = E ( N\@S

Iris Consuelo Franco Castafieda De Ortiz Mabelyﬁ‘Uﬂh{iith Garrido Garcia
Supervisor Auditor,Coordinador
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Ser una institucién proactiva al servicio de la poblacién guatemalteca basando sus
operaciones en la ejecucion de proyectos y obras destinadas a mejorar la calidad de vida
de las familias, integrada con personal capacitado, comprometido, responsable y
honesto que contribuye con el desarrollo econémico o social del pais.

1.2 VISION

Ser el medio que dinamiza y desarrolla proyectos con tendencia a solucionar las
necesidades de la poblacién y mejorar su calidad de vida a través de proyectos de
infraestructura.

2. FUNDAMENTO LEGAL
1. Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

2. Acuerdo Gubernativo No. 71-2009, de fecha 11 de marzo de 2009, creacién del Fondo
Social de Solidaridad.

3. Acuerdo Ministerial No. 247-2009, de fecha 02 de abril de 2009, del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, creacién de la Unidad Ejecutora del Fondo
Social de Solidaridad.

4. Acuerdo Ministerial No. 370-2019, de fecha 01 de abril de 2019, del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, Reformas al Acuerdo Ministerial Numero
247-2009 de fecha 2 de abril de 2009, que creé la Unidad Especial de Ejecucién Fondo
Social de Solidaridad.

5. Decreto Nimero 31-2002 del Congreso de la Republica, de fecha 14 de mayo de 2002. Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas.

6. Acuerdo Gubernativo Nimero 96-2019, de fecha 14 de junio de 2019. Reglamento de la
Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 47 Auditoria Interna.

7. Acuerdo Gubernativo Nimero 148-2022, de fecha 15 de junio de 2022. Reformas fal
Acuerdo Gubernativo Nimero 96-2019, Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria
General de Cuentas, articulo 45 Control Interno Gubernamental.

8. Acuerdo Numero A-070-2021, de fecha 08 de noviembre de 2021, de la Contraloria
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General de Cuentas, el cual aprueba las disposiciones siguientes: Normas de Auditoria
Interna Gubernamental - NAIGUB-. Manual de Auditoria Interna Gubernamental - MAIGUB-.
Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental.

9. Acuerdo Ndmero A-039-2023 publicado el 25 de mayo de 2023, de la Contraloria General
de Cuentas. Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.

10. Acuerdo Ministerial No. 608-2024 del 20 de junio de 2024, aprobacién del Cédigo de
Etica del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.

11. Decreto No. 89-2002, Ley de Probidad y responsabilidad de funcionarios y empleados
publicos.

12. Decreto No. 57-2008, Ley de Acceso a la Informacién Publica, del 23 de octubre de 2008.

Nombramiento(s)
No. 020-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL
Evaluar de manera objetiva e independiente el control interno basado en riesgos, con el
propésito de asegurar la eficiencia, eficacia y transparencia en la administracion de los
recursos financieros, materiales, tecnolégicos y humanos, autorizados al Fondo Social de

Solidaridad, cuyo resultado permita orientar y mejorar de forma continua los procesos
realizados y coadyuvar al logro de los objetivos institucionales.
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4.2 ESPECIFICOS

Evaluar el grado de cumplimiento en la promocién y difusién del Cédigo de Etica entre
todos los prestadores de servicios del Fondo Social de Solidaridad, con el fin de verificar
que se estédn implementando acciones efectivas para fortalecer la cultura ética
institucional.

Determinar si la Coordinaciéon de Recursos Humanos ha recibido las capacitaciones
correspondientes sobre el Cédigo de Etica, con el propésito de verificar su nivel de
preparacién para promover y aplicar los principios éticos dentro del Fondo Social de
Solidaridad.

5. ALCANCE

Practicar Auditoria de Cumplimiento en la Coordinacién de Recursos Humanos de la
Coordinacién Administrativa del Fondo Social de Solidaridad, segin Nombramiento No.
NAI-020-2025 por el periodo comprendido del 01 de septiembre de 2024 al 28 de febrero
de 2025.

El examen de auditoria comprendié la revisién de la promocién y cumplimiento del
Cédigo de Etica por parte de los servidores publicos y contratistas, asi como la
verificacion de las capacitaciones recibidas por el personal de la Coordinacion de
Recursos Humanos, de la Coordinacién Administrativa del Fondo Social de Solidaridad.

Se revis6 una muestra selectiva de cuarenta (40) contratistas, para determinar el
conocimiento y cumplimiento del Cdédigo de Etica, dentro del Fondo Social de
Solidaridad.

No. | Area Asignada Universo Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Promocién del Cédigo de Etica 249 NO 40

3 Capacitaciones recibidas 7 NO 7

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

En la Auditoria a la Coordinacién de Recursos Humanos de la Coordinacion
Administrativa del Fondo Social de Solidaridad, no se present¢ limitacion al alcance.
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6. ESTRATEGIAS

Se verificé la existencia de politicas, procedimientos y lineamientos internos especificos
para la promocién del Cédigo de Etica, alineados al Acuerdo Ministerial No. 608-2024.

Se verifico que la Coordinacién de Recursos Humanos reconoce la importancia de su rol
como ente promotor del comportamiento ético institucional.

Se evalubé si existen mecanismos para asegurar que el personal y prestadores de
servicios de la Coordinaciéon de Recursos Humanos aplican lo aprendido y promueven
activamente la ética institucional.

Se mantuvo la comunicacién con los responsables del drea auditada, para asegurar el
cumplimiento de los objetivos y el alcance de la auditoria.

Se hizo énfasis en el cumplimiento de las areas a evaluar, tomando como base las
regulaciones aplicables.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

La presente auditoria se ejecutd con base a lo establecido en el Acuerdo Ministerial No.
608-2024 del 20 de junio de 2024 del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda, normativa que se encontraba vigente durante el periodo auditado
correspondiente del 01 de septiembre de 2024 al 28 de febrero de 2025. Cabe sefialar
que dicho acuerdo fue derogado por el Acuerdo Ministerial No. 524-2025 del 01 de abril
de 2025, el cual aprobé el nuevo Cédigo de Etica del Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, entrando en vigencia a partir de abril de 2025.

De conformidad con la encuesta aplicada a la muestra de cuarenta (40) contratistas del
Fondo Social de Solidaridad, durante el periodo comprendido del 01 de septiembre de
2024 al 28 de febrero de 2025, se determind un nivel de cumplimiento y conocimiento
mayoritario del Cédigo de FEtica. El 94.22% del personal encuestado evidencid
conocimiento, asi como su aplicacién efectiva y el 5.78% presenté desconocimiento
sobre algunos aspectos especificos del Cédigo antes referido. Este resultado permitié
establecer que la Coordinacion de Recursos Humanos del Fondo Social de Solidaridad
ha realizado actividades de promocién del Cédigo de Etica, lo que ha permitido que la
normativa aplicable sea del conocimiento del personal y contratistas oportunamente.
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El personal y contratistas de la Coordinacion de Recursos Humanos, de la Coordinacion
Administrativa del Fondo Social de Solidaridad, durante el periodo del 01 de septiembre
de 2024 al 28 de febrero de 2025, cumplieron con recibir capacitaciones impartidas de
forma virtual por la Direccién de Formacidn y Capacitacién en Fiscalizacién y de Control
Gubernamental de la Contraloria General de Cuentas, comprobandose la autenticidad de
los diplomas emitidos por dicha entidad.

2

9. EQUIPO DE AUDITORIA S —
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Iris Consuelo Franco Castafieda Dt%ﬂz/ Mabelyrﬁ\i\c/lith Garrido Garcia
Supervisor Auditor,Coordinador
ANEXO

No se adjuntan anexos.
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FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Médulo de Inventarios
Del 02 de Septiembre de 2024 al 31 de Agosto de 2025
CAI 00021

GUATEMALA, 18 de Noviembre de 2025
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Guatemala, 18 de Noviembre de 2025

Ingeniero:

Pedro Roberto Martinez Fuentes
FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-021-2025, emitido con fecha
29-09-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

y . N e
Sin otro particular, étentamer\\t J— (NG =
. ) ;{ /‘ /€\Q\ONES, /A//(;P ¥ \ /ﬂ, / 8
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Eunice Guisela Orozco Iﬁ\\@ez HTERey = Enrique Mardoqueo Gaitan Esk\édlgar
Supervisor  \g, S / Auditor,Coordinador - \%,
‘\w.'(
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Ser una institucion proactiva al servicio de la poblacién guatemalteca basando sus
operaciones en la ejecucion de proyectos y obras destinadas a mejorar la calidad de vida

de las familias, integrada con personal capacitado, comprometido, responsable y
honesto que contribuye con el desarrollo econémico o social del pais.

1.2 VISION

Ser el medio que dinamiza y desarrolla proyectos con tendencia a solucionar las
necesidades de la poblacién y mejorar su calidad de vida a través de proyectos de
infraestructura.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Constitucién Politica De La Republica De Guatemala.

Acuerdo Gubernativo No. 71-2009, de fecha 11 de marzo de 2009, creacién del Fondo
Social de Solidaridad.

Acuerdo Ministerial No. 247-2009, de fecha 02 de abril de 2009, del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, creacion de la Unidad Ejecutora del Fondo
Social de Solidaridad.

Acuerdo Ministerial No. 370-2019, de fecha 01 de abril de 2019, del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, Reformas al Acuerdo Ministerial Numero
247-2009 de fecha 2 de abril de 2009, que cred la Unidad Especial de Ejecucion Fondo
Social de Solidaridad.

Decreto Nimero 103-97 Congreso de la Republica de Guatemala, Autorizacién Venta de
Bienes Metalicos propiedad del Estado de Guatemala.

Acuerdo Gubernativo No. 779-98 Reglamento del Decreto No. 103-97 del Congreso de la
Republica.

Acuerdo Gubernativo No. 217-94 Reglamento de Inventarios de los Bienes Muebles de la
Administracién Publica.

Acuerdo Ministerial No. 550-2025 Reglamento Para el Proceso de Baja y Verificacion de
Bienes Inservibles del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura Y Vivienda.
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e Decreto No. 36-2024 Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para
el Ejercicio Fiscal 2025.

e Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria General De Cuentas,
de fecha 04 de mayo de 2023, NORMAS PARA ESTABLECER LOS PROCEDIMIENTOS DE
BAJA DE BIENES MUEBLES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.

e Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria General de Cuentas,
de fecha 28 de febrero de 2025, DECLARATORIA DE BIENES MUEBLES INSERVIBLES.

e Decreto Nimero 31-2002 del Congreso de la Republica, de Fecha 14 de mayo de 2002.
Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.

e Acuerdo Gubernativo Numero 96-2019, de fecha 14 de junio de 2019. Reglamento de la
Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 47 Auditoria Interna.

e Acuerdo Gubernativo Nimero 148-2022, de fecha 15 de junio de 2022. Reformas al
Acuerdo Gubernativo Nimero 96-2019, Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria
General de Cuentas, articulo 45 Control Interno Gubernamental.

e Acuerdo Numero A-039-2023 publicado el 25 de mayo de 2023, de la Contraloria General
de Cuentas. Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.

e Acuerdo Numero A-070-2021, de fecha 08 de noviembre de 2021, de la Contraloria
General de Cuentas, el cual aprueba las disposiciones siguientes: Normas de Auditoria
Interna Gubernamental -NAIGUB-. Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-.
Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental.

e Acuerdo Ministerial No. 524-2025 del 01 de abril de 2025, Cédigo de Etica del Ministerio
de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.

Nombramiento(s)
No. 021-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;
NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna,
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NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL
Evaluar de manera objetiva e independiente el control interno basado en riesgos del proceso
de baja de activos fijos obsoletos e inservibles, con el propdsito de asegurar la eficiencia,
eficacia y transparencia en la administraciéon de los recursos materiales, cuyos resultados
permitan orientar y mejorar de forma continua los procesos realizados.

4.2 ESPECIFICOS

e Verificar el cumplimiento integral del proceso de baja de activos fijos y la integridad de la
documentacion de soporte.

e Comprobar la exactitud, oportunidad y autorizacién de los registros contables en el
Sistema de Contabilidad Integrada (SICOIN).

 Evaluar la efectividad de los controles fisicos y ambientales en la gestion y disposicion
final de bienes.

e Determinar la efectividad de la supervisidn, seguimiento y mejora continua del proceso.

5. ALCANCE

Practicar Auditoria Operativa al Médulo de Inventarios de la Coordinacién Financiera del
Fondo Social de Solidaridad, segin nombramiento No. NAI-021-2025 por el periodo
comprendido del 02 de septiembre de 2024 al 31 de agosto de 2025

El examen de auditoria comprendi6 la revisién de los procesos administrativos relacionados
con la gestion para los procesos de baja de bienes en desuso o en mal estado, asi como la
verificacion de la estructura de control interno del Mddulo de Inventarios de la Coordinacion
Financiera del Fondo Social de Solidaridad .
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No. [ Area Asignada Universo | Célculo Elementos | Muestreo no
Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 CUMPLIMIENTO DEL PROCESO FORMAL 1 NO 1
DE BAJA Y DOCUMENTACION SOPORTE

3 INTEGRIDAD DE LOS REGISTROS 1 NO 1
CONTABLES Y OPERATIVOS EN SICOIN

4 GESTION Y DISPOSICION FiSICA DE 1 NO 1
BIENES INSERVIBLES

5 SUPERVISION SEGUIMIENTO Y MEJORA 1 NO 1
CONTINUA DEL PROCESO

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

Durante la ejecucion del Programa de Auditoria CAI-021-2025, especificamente en los
procedimientos de verificacién de la gestién y disposicion fisica de bienes inservibles, se
identificé una limitacién significativa en el alcance derivada de la entrega incompleta de
informacion por parte del Médulo de Inventarios. Mediante oficios FSSAI-NAI-021-2025-05/
EMGE/ emge del 28 de octubre de 2025 y FSSAI-NAI-021-2025-08/ EMGE/ emge del 30 de
octubre de 2025, se solicité listado completo de bienes ferrosos y no ferrosos inservibles
almacenados en bodegas de Zona 11, Zona 7 y bodega de destructibles, tarjetas de
responsabilidad y documentaciéon de procesos de baja. El Modulo de Inventarios
proporcioné Unicamente listados parciales de bienes propios del Fondo Social de
Solidaridad, sin incluir bienes de otra procedencia bajo resguardo institucional,
contraviniendo el Acuerdo Ministerial No. 550-2025 Reglamento Para el Proceso de Baja y
Verificacion de Bienes Inservibles del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura Y
Vivienda, Articulo 3, que establece como inservibles todos los bienes bajo resguardo de las
Unidades Ejecutoras. Esta limitacién imposibilité verificar si todos los bienes obsoletos
fueron declarados inservibles conforme al Articulo 4 de dicho Reglamento, impidiendo emitir
opinién completa sobre la gestién de bienes inservibles durante el periodo del 02 de
septiembre de 2024 al 31 de agosto de 2025.

6. ESTRATEGIAS
ESTRATEGIAS APLICADAS

o Se realiz6 muestreo de expedientes de baja de activos fijos (se seleccionaron expedientes del
periodo del 2 de septiembre de 2024 al 31 de agosto de 2025 para verificacion integral).

e Se validaron los dictdmenes técnicos (se verificé que los dictdmenes hubieran sido emitidos por
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personal técnico competente segun la naturaleza del bien, de conformidad con lo establecido en
el Numeral 1 de los procedimientos de baja para destruccién/incineracién y de bienes ferrosos de
la Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria General De Cuentas, de
fecha 04 de mayo de 2023.

Se evaluaron los criterios de inservibilidad (se constaté que los bienes cumplian con la condicion
de inservibles o inutilizables segtn la descripcidén proporcionada en las actas suscritas por el
Encargado del Médulo de Inventario, con base en la definicidén implicita en el Numeral 1 de ambos
procedimientos de la Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria General
De Cuentas, de fecha 04 de mayo de 2023.

Se aplico prueba de secuencia temporal (se verificé el flujo cronolégico del expediente: acta de
inventario, dictdmenes técnicos, autorizacién de la Autoridad Superior, traslado a las Direcciones
de Contabilidad y Bienes del Estado y notificaciones correspondientes, segun la secuencia
establecida en los Numerales 1, 2 y 3 de ambos procedimientos de la Circular Conjunta del
Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria General De Cuentas, de fecha 04 de mayo de 2023.

Se realiz6 conciliacion en el Sistema de Contabilidad Integrada - SICOIN- (se cotejaron los
registros electrénicos con los documentos fisicos del expediente de baja, conforme a la
obligacion de registro en SICOIN establecida en el Considerando | y el Numeral 4 del
procedimiento de baja para destruccién/incineracion de la Circular Conjunta del Ministerio de
Finanzas Publicas y Contraloria General De Cuentas, de fecha 04 de mayo de 2023.

Se verificé la oportunidad de los registros (se midié el tiempo transcurrido entre la emision de Ia
resolucion de baja y su registro en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-, con base en el
mandato de verificacion contable del Numeral 4 del procedimiento de baja para destruccion/
incineracion de la Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria General De
Cuentas, de fecha 04 de mayo de 2023.

Se validé la carga digital (se verificé la correcta inscripcién de la baja en los sistemas financieros
informaticos que corresponden, segun lo instruido en el Numeral 4 de ambos procedimientos de
la Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria General De Cuentas, de
fecha 04 de mayo de 2023.

Se evaluaron los controles de acceso (se revisaron los usuarios autorizados para operar bajas en
el Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN).

Se aplicaron pruebas de integridad de datos (se verificé la concordancia entre los valores y
descripciones registrados en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN- y los expedientes
fisicos, con base en la obligacién de registro fiel en SICOIN del Considerando | y la verificacion
contable del Numeral 4 de la Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria
General De Cuentas, de fecha 04 de mayo de 2023.

Se inspeccionaron fisicamente las areas de custodia (se visitaron las ubicaciones de los bienes
inservibles para verificar sus condiciones fisicas y los controles internos aplicados).
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e Se verifico el cumplimiento de plazos (se controlé que no se excediera el plazo méximo de 30
dias habiles para el traslado de bienes de consistencia ferrosa, establecido especificamente en el
Numeral 5 de dicho procedimiento de la Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas y
Contraloria General De Cuentas, de fecha 04 de mayo de 2023.

e Se aplicaron pruebas de prevencién de apropiacién (se evaluaron los controles implementados
contra la apropiacion indebida).

e Se revisaron los programas de supervision (se evalué la planificacion y ejecucion de las
supervisiones fisicas de resguardo y custodia de bienes).

o Se efectud seguimiento de hallazgos anteriores (se verificé el tratamiento dado a las deficiencias
identificadas en auditorias previas).

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

CUMPLIMIENTO DEL PROCESO FORMAL DE BAJA Y DOCUMENTACION SOPORTE

El proceso de baja de bienes muebles de consistencia ferrosa del Fondo Social de
Solidaridad, correspondiente al periodo auditado (02 de septiembre de 2024 al 31 de agosto
de 2025), cumple en lo sustancial con los requisitos establecidos en la Circular Conjunta del
Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria General de Cuentas del 04 de mayo de 2023,
evidenciandose la debida conformacién del expediente, la emisidn de dictdmenes técnicos y
de auditoria interna, la autorizacién de la autoridad competente, la calificaciéon del
expediente por la Direccién de Bienes del Estado, la designacion y participacién del Auditor
Gubernamental, la verificacion fisica, la emisién de la resolucién por la Contraloria General
de Cuentas y el registro de la baja en el Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental
SICOIN.

No obstante, se identifican dos deficiencias documentales en las etapas posteriores al
registro contable:

No se acredita en los expedientes la remision del informe a la Direccién de Contabilidad del
Estado, tal como lo exige el numeral 4 del procedimiento para bienes de consistencia
ferrosa de la Circular Conjunta y la Resoluciéon F-0539-2024 y F-0538-2024 de la Contraloria
General de Cuentas.
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Se determiné incumplimiento del numeral 5 de la Circular Conjunta del Ministerio de
Finanzas Publicas y Contraloria General De Cuentas, de fecha 04 de mayo de 2023, el cual
establece que el traslado de bienes al predio designado no excedera de 30 dias habiles. A la
fecha han transcurrido més de 30 dias habiles sin gestion para el traslado desde el 28 de
abril de 2025, fecha de la notificacién a la Direccién de Bienes del Estado del Ministerio de
Finanzas Publicas de lo actuado como lo establece el Articulo No 4 de la Circular Conjunta
del Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria General De Cuentas, de fecha 04 de mayo
de 2023 y las Resoluciones F-0539-2024 y F-0538-2024 de la Contraloria General de
Cuentas, permaneciendo los bienes bajo resguardo institucional, generando riesgos de
deterioro, custodia inadecuada y ocupacién innecesaria de espacios fisicos, contraviniendo
los principios de calidad de gasto y eficiencia establecidos en la normativa.

INTEGRIDAD DE LOS REGISTROS CONTABLES Y OPERATIVOS EN SICOIN

El proceso de baja de bienes evaluado, correspondiente a los expedientes Nos. 2024-18423
y 2024-14454, cumple con el atributo de ejecutar el procedimiento formal y documentado.
Para el expediente 2024-18423, se evidencia la solicitud a la Contraloria General de Cuentas
mediante oficio FSS- Inv/ ocia No. 153-2024, obteniendo la Resolucién CGC No.
F-0538-2024 que autoriza la baja. Para el expediente 2024-14454, la Resoluciéon CGC No.
F-0539-2024 autoriza especificamente la baja de bienes de consistencia ferrosa por
Q73,380.00, previamente verificados mediante acta administrativa. En ambos casos, la
instruccién para la baja contable y en sistemas financieros fue emitida por la Contraloria,
ejecutandose posteriormente y verificando su registro mediante reportes SICOIN
especificos. Todo el procedimiento se encuentra respaldado por la documentacién de
soporte requerida y se fundamenta en la Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas
Publicas y Contraloria General de Cuentas del 04 de mayo de 2023, demostrando integridad
en el proceso.

GESTION Y DISPOSICION FiSICA DE BIENES INSERVIBLES

En el drea examinada denominada Gestién y Disposicidn Fisica de Bienes Inservibles no se
pudo emitir una conclusién general sobre la efectividad del control interno en dicha area,
debido a una limitacién significativa en el alcance. Se realizaron mdltiples requerimientos
formales al Mdédulo de Inventarios del FSS para obtener el listado completo de bienes
inservibles almacenados al 31 de agosto de 2025, diferenciando entre bienes propios y de
otra procedencia, asi como las tarjetas de responsabilidad correspondientes. Sin embargo,
solo se recibié informacién parcial, referida Gnicamente a algunos bienes propios del Fondo
Social de Solidaridad, sin datos sobre aquellos de origen externo.

Adicionalmente, si bien se verifico fisicamente la existencia de bienes ferrosos y
destructibles en las bodegas de Zona 11 y Zona 7, no se proporcioné documentacion
relacionada al total y descripcion de los bienes destructibles almacenados en la bodega.
Segun lo informado por el Encargado del Médulo de Inventarios en oficio FSS- Inv/ aprc No.
170-2025, de fecha 29 de octubre de 2025, al periodo de examen de la auditoria (31 de
agosto de 2025), no se habia iniciado ningun proceso formal de baja, conforme al Articulo
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12 del Acuerdo Ministerial No. 550-2025 y el Articulo 109 del Decreto No. 36-2024 Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2025, que
faculta la baja definitiva y disposicién final de los bienes muebles declarados inservibles.
Por tanto, no fue posible obtener evidencia suficiente y adecuada para evaluar la integridad
del inventario fisico y sus caracteristicas de los bienes inservibles.

Esta limitacion afecta la confiabilidad, suficiencia y pertinencia de la evidencia obtenida.
SUPERVISION, SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINUA DEL PROCESO

El proceso de seguimiento a las recomendaciones de Auditoria Interna relacionada con los
Procesos de Baja de Bienes en Mal Estado o Desuso, estan parcialmente cumplidas de la
siguiente forma:

e Accion No. 1 "Vehiculos en proceso de baja sin asignar responsabilidad en Tarjetas de
Responsabilidad". El 15 de octubre de 2025, se asigné en tarjetas de responsabilidad impresas sin
autorizacion de la Contraloria General de Cuentas.

e Accion No. 2 "Corregir cédigos SICOIN de los volquetes". No se han corregido los cédigos SICOIN en
los volquetes (palanganas).

e Accion No. 3 "Instalar los volquetes en los camiones correspondientes y documentar el
proceso’ permanecen sin ejecutarse como lo recomendo6 la Auditoria Interna.

La falta de seguimiento oportuno demuestra debilidad en el componente correctivo del
control interno, impidiendo la mejora continua y el cumplimiento de objetivos de eficiencia,
eficacia y transparencia.

Conclusion General:

La auditoria integra sobre el drea de procesos de baja de bienes muebles en desuso o en
mal estado del Fondo Social de Solidaridad presenté cumplimiento parcial con deficiencias
y limitaciones del control interno gubernamental. Se evidencia que el proceso formal de baja
de bienes de consistencia ferrosa cumplié sustancialmente con la Circular Conjunta del
Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria General De Cuentas, de fecha 04 de mayo de
2023 hasta la etapa de registro contable en SICOIN, sin embargo, incumple los humerales 4
y 5 de dicha normativa, en virtud que no se acredita la remision del informe a la Direccion de
Contabilidad del Estado excediendo el plazo de 30 dias habiles para el traslado fisico de los
bienes a CORECHA, sin gestién documentada, generando riesgo de deterioro, custodia
inadecuada y contravencién a los principios de calidad de gasto y eficiencia. Derivado de lo
expuesto, no se obtiene grado de confianza razonable sobre la efectividad del control
interno en la gestion de bajas de bienes muebles.
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No se incluyen anexos en el presente informe.
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FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Modulo de Inventarios
Del 02 de Septiembre de 2024 al 31 de Agosto de 2025
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Guatemala, 13 de Noviembre de 2025

Coordinador Ejecutivo:

Ingeniero Pedro Roberto Martinez Fuentes
FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

Su despacho

Seior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-022-2025, emitido con fecha
29-09-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de

conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente
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Supervisor Auditor,Coordinador e
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Ser una instituciéon proactiva al servicio de la poblaciéon guatemalteca basando sus
operaciones en la ejecucion de proyectos y obras destinadas a mejorar la calidad de vida
de las familias, integrada con personal capacitado, comprometido, responsable y
honesto que contribuye con el desarrollo econémico o social del pais.

1.2 VISION

Ser el medio que dinamiza y desarrolla proyectos con tendencia a solucionar las
necesidades de la poblacién y mejorar su calidad de vida a través de proyectos de
infraestructura.

2. FUNDAMENTO LEGAL
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

Acuerdo Gubernativo No. 71-2009, de fecha 11 de marzo de 2009, creacion del Fondo Social
de Solidaridad.

Acuerdo Ministerial No. 247-2009, de fecha 02 de abril de 2009, del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, creaciéon de la Unidad Ejecutora del Fondo
Social de Solidaridad.

Acuerdo Ministerial No. 370-2019, de fecha 01 de abril de 2019, del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, Reformas al Acuerdo Ministerial Numero
247-2009 de fecha 2 de abril de 2009, que cred la Unidad Especial de Ejecucién Fondo
Social de Solidaridad.

Decreto Nimero 31-2002 del Congreso de la Republica, de fecha 14 de mayo de 2002. Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas.

Acuerdo Gubernativo Nimero 96-2019, de fecha 14 de junio de 2019. Reglamento de la Ley
Orgénica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 47 Auditoria Interna.

Acuerdo Gubernativo Niumero 148-2022, de fecha 15 de junio de 2022. Reformas al Acuerdo
Gubernativo Nimero 96-2019, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, articulo 45 Control Interno Gubernamental.

Acuerdo Nimero A-039-2023 publicado el 25 de mayo de 2023, de la Contraloria General de
Cuentas. Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.
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Acuerdo Numero A-070-2021, de fecha 08 de noviembre de 2021, de la Contraloria General
de Cuentas, el cual aprueba las disposiciones siguientes: Normas de Auditoria Interna
Gubernamental -NAIGUB-. Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-. Ordenanza
de Auditoria Interna Gubernamental.

Decreto Nimero 54-2022, de fecha 9 de noviembre de 2022. Ley del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2023 y vigente para el Ejercicio Fiscal
2024.

Decreto Nuimero 36-2024, de fecha 9 de diciembre de 2024. Ley del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2025.

Decreto Numero 101-97, de fecha 12 de noviembre de 1997. Ley Organica del Presupuesto y
sus reformas.

Decreto 13-2013, de fecha 12 de noviembre de 2013. Reformas a los Decretos numeros
101-97 del Congreso de la Republica, Ley Organica del Presupuesto; 31-2002 del Congreso
de la Republica, Ley Orgdnica de la Contraloria General de Cuentas y 1-98 del Congreso de la
Republica, Ley Orgénica de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

Acuerdo Gubernativo Nimero 540-2013, de fecha 30 de diciembre de 2013. Reglamento de
la Ley Orgénica del Presupuesto y sus reformas.

Circular 3-57 de fecha 01 de diciembre de 1969, Direccién de Contabilidad del Estado
Departamento de Contabilidad, Instrucciones sobre Inventarios de Oficinas Publicas.

Acuerdo Gubernativo Nimero 217-94 Reglamento de Inventarios de los Bienes Muebles de
la Administracién Publica, de fecha 11 de mayo de 1994.

Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria General de Cuentas,
Normas para Establecer los Procedimientos de Baja de Bienes Muebles de la
Administracién Publica, de fecha 04 de mayo de 2023.

Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria General de Cuentas,
Declaratoria de Bienes Muebles Inservibles, de fecha 28 de febrero de 2025.

Acuerdo Ministerial No. 524-2025 del 01 de abril de 2025, aprobacién del Cédigo de Etica
del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.

Decreto No. 57-2008, Ley de Acceso a la Informacidn Publica, del 23 de octubre de 2008.

Nombramiento(s)
No. 022-2025
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3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizaciéon de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacién de la auditorig;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Evaluar de manera objetiva e independiente el control interno basado en riesgos, con el
propésito de asegurar la eficiencia, eficacia y transparencia en la administracién de los
recursos financieros, materiales, tecnoldgicos y humanos, autorizados al Fondo Social de
Solidaridad, cuyo resultado permita orientar y mejorar de forma continua los procesos
realizados y coadyuvar al logro de los objetivos institucionales.

4.2 ESPECIFICOS

1. Evaluar la actualizacién de los registros de altas de activos fijos en el libro de
Inventarios y tarjetas de responsabilidad, por el M6dulo de Inventarios de la Coordinacion
Financiera, del Fondo Social de Solidaridad, en el periodo del 02 de septiembre de 2024
al 31 de agosto de 2025.

2. Evaluar la actualizacién de los registros de bajas de activos fijos en el libro de
Inventarios y Tarjetas de responsabilidad, por el Moédulo de Inventarios de la
Coordinacién Financiera, del Fondo Social de Solidaridad, en el periodo del 02 de
septiembre de 2024 al 31 de agosto de 2025.

3. Verificar que se cuente con gestiones de la legalizacién de activos a nombre de otras
dependencias del Ejecutivo, realizadas por el Mddulo de Inventarios de la Coordinacion
Financiera del Fondo Social de Solidaridad, en el periodo del 02 de septiembre de 2024 al
31 de agosto de 2025.

4. Verificar que se cuente con gestiones de la legalizacién de activos a nombre de
Organismos Internacionales, realizadas por el Médulo de Inventarios de la Coordinacion
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Financiera del Fondo Social de Solidaridad, en el periodo del 02 de septiembre de 2024 al
31 de agosto de 2025.

5. Verificar el cumplimiento de la presentacién del FIN | 'y FIN 11, del Ejercicio Fiscal 2024,

por el Médulo de Inventarios de la Coordinacién Financiera del Fondo Social de
Solidaridad.

6. Efectuar Corte de Formas, de los formularios autorizados por la Contraloria General de
Cuentas.

5. ALCANCE

Practicar Auditoria Operativa en el Médulo de Inventarios de la Coordinacion Financiera
del Fondo Social de Solidaridad, por el periodo comprendido del 02 de septiembre de
2024 al 31 de agosto de 2025.

No. | Area Asignada Universo | Célculo Elementos | Muestreo no
Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Legalizacion de activos a nombre de 1 NO 1
Organismos Internacionales

3 Legalizacidn de activos a nombre de otras 8 NO 8
dependencias del Ejecutivo

4 Registro de Bajas de activos 4 NO 4
Registro de las alzas de activos 157 NO 35

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

En la Auditoria al Médulo de Inventarios de la Coordinacion Financiera del Fondo Social
de Solidaridad, no se present6 limitacién al alcance.

6. ESTRATEGIAS

1. El equipo de auditorfa, con el objeto de evaluar el control interno de la unidad auditada,
procedi6 a identificar los posibles riesgos de control, asi como elaborar un cuestionario
de control interno que permitiera, conocer el cumplimiento de las actividades del
Médulo.
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2. Se evalué la documentacién proporcionada al equipo de auditoria, por medio de
muestreo para identificar posibles deficiencias de control, que permitan efectuar
recomendaciones para disminuir la posibilidad de que existan riesgos por falta de
mecanismos de control y seguimiento.

3. Se verificd la fiabilidad e integridad, asi como la eficiencia y eficacia de las
operaciones y registros del Médulo de Inventarios de la Coordinacion Financiera, del
Fondo Social de Solidaridad, evaluando, si se toman acciones para la mitigacion de
riesgos.

4. Se verificd si en las auditorias anteriores se formularon recomendaciones, de la
Contraloria General de Cuentas, de la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda y de Auditorfa Interna del Fondo Social de
Solidaridad.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

1. La presente auditoria fue realizada de conformidad con las Normas de Auditoria
Interna Gubernamental -NAIGUB-, Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-,
Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental y Codigo de Etica.

2. De conformidad con las pruebas de auditoria a los procesos y registros, se evalué la
eficiencia y eficacia en las actividades del Mdédulo de Inventarios de la Coordinacion
Financiera, del Fondo Social de Solidaridad, asi como la estructura de control interno
para medir el grado de confiabilidad y efectividad, por el periodo comprendido del 02 de
septiembre de 2024 al 31 de agosto de 2025, verificando el cumplimiento de las Normas
Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.

3. Se evaluaron las gestiones de la legalizacién de activos a nombre de la Organizacion
Internacional para las Migraciones -OIM-, realizadas por el Médulo de Inventarios de la
Coordinacién Financiera, del Fondo Social de Solidaridad, en el periodo del 02 de
septiembre de 2024 al 31 de agosto de 2025, ante la Secretaria de Coordinacion
Ejecutiva de la Presidencia -SCEP-y Consejo Nacional de la Juventud, donde se requirié
informacidn sobre activos fijos que no se encuentran fisicamente, y sobre las acciones
que se estan realizando a efecto de regularizar el traslado de vehiculos a nombre de la
Organizacién Internacional para las Migraciones - OIM-; sin embargo, segun lo
manifestado por el Médulo de Inventarios, no se cuenta con respuestas a lo solicitado.

4. Se evaluaron las gestiones realizadas ante la Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de

Pagina 8 de 10



la Presidencia - SCEP-, relacionadas con la legalizacién de activos a nombre de dicha
entidad, efectuadas por el Médulo de Inventarios de la Coordinacién Financiera, del
Fondo Social de Solidaridad, en el periodo del 02 de septiembre de 2024 al 31 de agosto
de 2025, donde se requiri6 informar sobre las acciones realizadas en relacién a la baja
de bienes en sus registros de inventario para posteriormente continuar con los procesos
que correspondan al Fondo Social de Solidaridad; sin embargo, segin lo manifestado
por el Médulo de Inventarios no se cuenta con respuestas a lo solicitado.

5. Se evaluaron los expedientes de Baja de Activos y la actualizacion de los registros en
tarjetas de responsabilidad, por el Médulo de Inventarios de la Coordinacion Financiera,
del Fondo Social de Solidaridad, en el periodo del 02 de septiembre de 2024 al 31 de
agosto de 2025, y se establecié que el Mddulo de Inventarios cumplié con el registro de
las Bajas de Activos en tarjetas de responsabilidad autorizadas por la Contraloria
General de Cuentas.

6. Segun muestra seleccionada se determiné que, las adquisiciones del periodo
comprendido del 02 de septiembre al 31 de diciembre de 2024, se encuentran
registradas en el Libro de Inventarios, en hojas autorizadas por la Contraloria General de
Cuentas y las adquisiciones del periodo comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de
2025, estén registradas en hojas no autorizadas por la Contraloria General de Cuentas,
esto se debe a que la impresién en hojas autorizadas por la Contraloria General de
Cuentas, se realiza al 31 de diciembre de cada ejercicio fiscal, dando cumplimiento a la
Circular 3-57, Instrucciones sobre Inventarios de Oficinas Publicas, Titulo "Adiciones al
Inventario”.

6.1 Seglin muestra seleccionada, se determind que, los Activos adquiridos en el periodo
del 02 de septiembre de 2024 al 31 de agosto de 2025, se encuentran registrados en
Tarjetas de Responsabilidad Asignacién de Activos Fijos, autorizadas por la Contraloria
General de Cuentas, en cumplimiento a la Circular 3-57, Instrucciones sobre Inventarios
de Oficinas Publicas, "Tarjetas de Responsabilidad".

6.2 Segun muestra seleccionada, se determind que, de los Activos adquiridos en el
periodo del 02 de septiembre de 2024 al 31 de agosto de 2025, se gestioné por el
Mddulo de Inventarios, ante la Coordinacion Ejecutiva del Fondo Social de Solidaridad,
su ingreso a la péliza de Seguros Ramo de Equipos Electrénicos No. EE-535, del ejercicio
fiscal 2025, mediante Oficio No. Ref. FSS-Inv/ocia No. 159-2025, de fecha 14 de octubre
de 2025.

7. La presentacion de los Formularios FIN 01 "Resumen de Inventario Institucional”y FIN
02 "Detalle de Inventario por Cuenta", con saldos al 31 de diciembre de 2024, por un
monto que asciende a la cantidad de Q30,459,411.81, se realizd por el Modulo de
Inventarios, por medio de Oficio Ref. FSS-Inv/ocia No. 003-2025, de fecha 06 de enero de
2025, dirigido al Director de la Direccién de Administracién Financiera - DAF-, del
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, en cumplimiento con lo
estipulado en Acuerdo Gubernativo No. 217-94 Reglamento de Inventarios de los Bienes
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Muebles de la Administracion Publica.

8. Se realizd Corte de Formas a los siguientes documentos utilizados por el Médulo de
Inventarios de la Coordinacion Financiera, del Fondo Social de Solidaridad:

e Tarjetas de Responsabilidad Asignacién de Activos Fijos.

e Libro de Actas de Registro L2 16767.

e Libro para Inventario de Mobiliario y Equipo Registro L2 13510.
e Libro de Inventarios Bienes Fungibles L2 13509.

Determinando que estan autorizados por la Contraloria General de Cuentas y cuentan
con el resguardo adecuado.

9. Se evaluaron las pdlizas de Seguro Ramo de Equipo Electrénico No. EE-535, Ramo de
Vehiculos Automotores No. VA-25465 y Ramo de Incendio y Lineas Aliadas No.
IN-60267, vigentes del 01 de enero al 31 de diciembre de 2025, asimismo, se verifico que
el Médulo de Inventarios de la Coordinacion Financiera, del Fondo Social de Solidaridad,
por medio de oficio No. Ref. FSS-Inv/ocia No. 159-2025, de fecha 14 de octubre de 2025,
solicité autorizacion a la Coordinacién Ejecutiva del Fondo Social de Solidaridad, para la
inclusién de equipo electrénico nuevo en la pdliza de Seguro Ramo de Equipo
Electronico No. EE-535, de fecha 07 de febrero de 2025.

9. EQUIPO DE AUDITORIA
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FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Unidad de Transportes
Del 01 de Abril de 2025 al 31 de Agosto de 2025
CAI 00023

GUATEMALA, 18 de Noviembre de 2025
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Guatemala, 18 de Noviembre de 2025

Ingeniero:

Pedro Roberto Martinez Fuentes
FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
Su despacho

Seior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-023-2025, emitido con fecha
29-09-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

CIONES, 735
Sin otro particular, atentamente 8 R . @\5@& 0F 55, 45
A SKNRLY % ’%\ N[l = _-« b [ IS 4,,94},
— S X - —," - A"Sc% ?7:{
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7 S . . Nt \;\
Supervisor \{5’@(/,,1, —' Auditor,Coordinador e
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Ser una institucion proactiva al servicio de la poblacién guatemalteca basando sus
operaciones en la ejecucion de proyectos y obras destinadas a mejorar la calidad de vida
de las familias, integrada con personal capacitado, comprometido, responsable y
honesto que contribuye con el desarrollo econémico o social del pais.

1.2 VISION

Ser el medio que dinamiza y desarrolla proyectos con tendencia a solucionar las
necesidades de la poblacién y mejorar su calidad de vida a través de proyectos de
infraestructura.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Acuerdo Gubernativo Nimero 71-2009, de fecha 11 de marzo de 2009, creacion del
Fondo Social de Solidaridad.

Acuerdo Ministerial Nimero 247-2009, de fecha 02 de abril de 2009, del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, creacion de la Unidad Ejecutora del Fondo
Social de Solidaridad.

Acuerdo Ministerial 370-2019, de fecha 01 de abril de 2019, del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, Reformas al Acuerdo Ministerial Numero
247-2009, de fecha 02 de abril de 2009, que creé la Unidad Especial de Ejecucion del
Fondo Social de Solidaridad.

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Articulo 12 Derecho de defensa y
Articulo 28 Derecho de peticion.

Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas. Decreto Numero 31-2002 del
Congreso de la Republica.

Reglamento de la Ley Orgédnica de la Contraloria General de Cuentas. Acuerdo
Gubernativo Numero 96-2013.

Acuerdo Gubernativo Nimero 96-2019, de fecha 14 de junio 2019. Reglamento de la Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 47 Auditoria Interna.

Acuerdo Gubernativo NUmero 148-2022, de fecha 15 de junio de 2022. Reformas al
Acuerdo Gubernativo Nimero 96-2019, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, articulo 45 Control Interno Gubernamental.

Acuerdo Gubernativo No. 540-2013 Reglamento de Ley Organica del Presupuesto.
Decreto No. 57-92 Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas.

Acuerdo Gubernativo No.122-2016 Reglamento de Ley de Contrataciones del Estado y
sus Reformas.

Decreto 9-2014 Reformas Ley Organica del Presupuesto.

Decreto NUmero 36-2024, de fecha 09 de diciembre de 2024. Ley del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado, vigente para el Ejercicio Fiscal 2025.

Acuerdo Nimero A-39-2023 publicado el 25 de mayo de 2023, de la Contraloria General
de Cuentas. Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.

Acuerdo NUmero A-070-2021 de la Contraloria General de Cuentas, el cual aprueba las
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disposiciones siguientes: Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-. Manual
de Auditoria Interna Gubernamental - MAIGUB-. Ordenanza de Auditoria Interna
Gubernamental.

e Decreto Numero 57-2008, de fecha 23 de septiembre de 2008, Ley de Acceso a la
Informacion Publica.

e Oficio Circular No. 02-2024 Directrices Presidenciales Asignaciéon y Uso de Vehiculos
Oficiales del Organismo Ejecutivo.

* Acuerdo Gubernativo No. 134-2014 Reglamento Impuesto de Circulacion de Vehiculos.

e Circular 3-57 Direccion de Contabilidad del Estado. Instrucciones sobre inventarios de
oficinas publicas.

e Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental. Acuerdo Numero
A-039-2023 de la Contraloria General de Cuentas. )

e Acuerdo Ministerial Numero 524-2025, del 01 de abril de 2025, Cédigo de Etica del
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.

Nombramiento(s)
No. 023-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL
e Evaluar de manera objetiva e independiente el control interno basado en riesgos, con
el propdsito de asegurar la eficiencia, eficacia y transparencia en la administracion de
los recursos financieros, materiales, tecnoldgicos y humanos, autorizados al Fondo
Social de Solidaridad, cuyo resultado permita orientar y mejorar de forma continua los
procesos realizados y coadyuvar al logro de los objetivos institucionales.

4.2 ESPECIFICOS _ ‘
Revisar que la Unidad de Transportes de la Coordinacién Administrativa del Fondo Social
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de Solidaridad, tenga un registro interno actualizado de los vehiculos a su cargo.

Verificar que los vehiculos a cargo de la Unidad de Transportes de la Coordinacion
Administrativa del Fondo Social de Solidaridad, tengan pagado el Impuesto de
Circulacion para el afio 2025.

Revisar mediante una muestra la asignacion, consumo y liquidacién de combustible
utilizado en las comisiones realizadas en el periodo auditado.

Verificar en las municipalidades de Ciudad de Guatemala -EMETRA-, Mixco -EMIXTRA,
Villa Nueva y Fraijanes, que los vehiculos a cargo de la Unidad de Transportes de la
Coordinacién Administrativa del Fondo Social de Solidaridad no tengan infracciones de
transito.

Revisar los registros de servicios de mantenimiento y reparaciones realizadas a los
vehiculos a cargo de la Unidad de Transportes de la Coordinaciéon Administrativa del
Fondo Social de Solidaridad.

Revisar los expedientes de compras de repuestos, para verificar el cumplimiento de la
Circular-DAF-No. 006-2025, de la Direccién de Administraciéon Financiera del Ministerio
de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, Area de Tesoreria, Numeral 13
Reparaciones y servicios de mantenimiento de vehiculos.

5. ALCANCE

Practicar Auditoria Operativa en la Unidad de Transportes de la Coordinacion
Administrativa del Fondo Social de Solidaridad, por el periodo comprendido del 01 de
abril al 31 de agosto de 2025.

No. | Area Asignada Universo Caélculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico

] Area general 0 NO 0

2 Mantenimiento y Reparacion de Vehiculos 1 NO 1
Oficiales

3 Impuesto de Circulacién Afio 2025 17 NO 17

4 Vehiculos a cargo de la Unidad de 17 NO 17
Transportes

5 Asignacién, Consumo y Liquidacion de 118 NO 48
Combustible

6 Multas y Recargos de vehiculos Oficiales 17 NO 17

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No hubo limitacion al alcance.
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6. ESTRATEGIAS

Se determiné el grado de confianza del sistema de control que se lleva en la Unidad
de transportes de la Coordinacién Administrativa del Fondo Social de Solidaridad,
por medio del Cuestionario de Control Interno, de acuerdo al anélisis del mismo, se
determinaron las pruebas de auditoria a realizar.

Se elaboré una planificacion adecuada, en la cual el alcance de la auditoria permitio
evaluar todos los procesos administrativos y operativos que se desarrollan en la
Unidad de Transportes de la Coordinacion Administrativa del Fondo Social de
Solidaridad.

Se revisaron seguln muestra, los dictdmenes técnicos realizados por el Encargado de
la Unidad de Transportes, donde se hace constar la necesidad de la reparacion o
mantenimiento de los vehiculos a cargo de dicha unidad.

Se revisaron segun muestra, las bitdcoras de reparacién de los vehiculos a cargo de
la Unidad de Transportes de la Coordinacién Administrativa del Fondo Social de
Solidaridad.

Se revis6 la documentacién de soporte de las compras de repuestos y lubricantes,
para el mantenimiento y reparacién de los vehiculos oficiales a cargo de la Unidad de
Transportes de la Coordinaciéon Administrativa del Fondo Social de Solidaridad.

Se verificé en la péagina https:// portal.sat.gob.gt/ portal/ multas/, si existen
infracciones de transito en las municipalidades de la Ciudad de Guatemala -
EMETRA-Mixco -EMIXTRA-, Villa Nueva y Fraijanes.

Se revisé seglin muestra, las bitdcoras para el control de combustible de los
vehiculos a cargo de la Unidad de Transportes de la Coordinacién Administrativa del
Fondo Social de Solidaridad.

Se revisaron las copias de calcomanias recibidas de la Unidad de Transportes de la
Coordinacién Administrativa del Fondo Social de Solidaridad, para comprobar el pago
del impuesto de circulacién correspondiente al afio 2025.

Se verificé el inventario de vehiculos a cargo de la Unidad de Transportes de la
Coordinacién Administrativa del Fondo Social de Solidaridad.

Se elaboraron Cédulas de Trabajo estandarizadas que describen las pruebas y
anélisis realizado en el proceso de Ejecucién de la auditoria a la Unidad de
Transportes de la Coordinacion de Administrativa del Fondo Social de Solidaridad.
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e Se documenté el trabajo realizado en la auditoria operativa realizada a la Unidad de
Transportes de la Coordinacién de Administrativa del Fondo Social de Solidaridad, en
un archivo de Papeles de Trabajo debidamente referenciados para consultas
posteriores.

e Las evaluaciones se realizaron por el método de muestreo y se tomaron en cuenta los
procesos y cumplimiento de leyes y regulaciones.

e Se ejercidé supervision en el proceso de ejecucion de las auditorias, para asegurar la
calidad de los resultados.

e Como resultado de las evaluaciones realizadas, se analizaron las situaciones que
ameritan propuesta de mejora, realizando las recomendaciones correspondientes.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA
e La presente auditoria fue realizada de conformidad con las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental - NAIGUB-, Manual de Auditoria Interna Gubernamental -
MAIGUB-,Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental y Cédigo de Etica, asimismo se
evalu6 el control interno de las distintas actividades desarrolladas en la Unidad de
Transportes de la Coordinacion Administrativa del Fondo Social de Solidaridad,
considerando que los procesos se han realizado en forma razonable.

e En la revision realizada segin muestra de Solicitudes y Suministros de Almacén,
bitdcoras de reparaciones y mantenimientos preventivos realizados a los vehiculos a
cargo de la Unidad de Transportes, se verificé que el mantenimiento y reparacion de
Vehiculos, se realiza en las instalaciones del Fondo Social de Solidaridad, las bitéacoras
de reparaciones no se encuentran actualizadas y se realizé6 mantenimiento preventivo a
doce vehiculos.

e Se verifico en la pagina https:// portal.sat.gob.gt/ portal/impresion- calcomania/, que el
Impuesto de Circulacién correspondiente al afio 2025, de los vehiculos a cargo de la
Unidad de Transportes de la Coordinacién Administrativa del Fondo Social de Solidaridad
se encuentra pagado. En el caso de los vehiculos con placas: P0O139DNS, P0392BJH,
P0280BMK y M0921BBC, la Superintendencia de Administracién Tributaria colocé en el
apartado de Calcomania Electronica, que "Segun Acuerdo de Directorio Numero
010-2011 deberé presentarse a un Punto de Atencion a realizar el cambio generalizado
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de tarjeta de circulacion'.

La Unidad de Transportes de la Coordinacién Administrativa del Fondo Social de
Solidaridad cuenta con 3 camionetas, 1 Jeep, 5 motocicletas y 8 pick up, para cubrir las
distintas comisiones oficiales del Fondo Social de Solidaridad, los cuales estéan
asignados mediante tarjeta de Responsabilidad emitida por el Médulo de Inventarios de
la Coordinacion Financiera y asegurados mediante péliza No. VA-25465 con vigencia del
01 de enero al 31 de diciembre de 2025.

En la revision realizada segliin muestra selectiva a los expedientes de liquidaciones del
consumo de combustible para comisiones oficiales, se verificd que la documentacién de
respaldo de dichas liquidaciones, estd conformada por el Requerimiento de Traslado al
Interior, Requisicion de Cupones de Combustible para Comisiones Oficiales, fotocopia de
los cupones de combustible asignados por el Médulo de Tesoreria, de la Coordinacién
Financiera, certificacion del vehiculo asignado para la comisién emitida por el
Coordinador de Transportes, fotocopia de la foto del kilometraje de salida y entrada del
vehiculo, Liquidacion de cupones de combustible para comisiones oficiales,
comprobante de despacho de combustible, fotocopia de foto del llenado de combustible
en gasolinera y Bitacora para Control de Combustible de Vehiculos de la Unidad de
Transportes -FSS-.

Segln verificacién realizada en la Unidad de Transportes de la Coordinacion
Administrativa, se constaté que no existe normativa que regule, la asignacion,
autorizacion y despacho de combustible, que contenga lineamientos que permitan un
adecuado y eficiente control en la asignacién del combustible.

En la verificacion realizada en la pdgina https:// portal.sat.gob.gt/ portal/ multas/, se
determind que no existen multas de trénsito en las municipalidades de la Ciudad de
Guatemala -EMETRA-, Mixco -EMIXTRA-, Villa Nueva y Fraijanes, para los vehiculos a
cargo de la Unidad de Transportes de la Coordinacién Administrativa del Fondo Social de
Solidaridad.

En seguimiento a las gestiones realizadas para la autorizacion de la Bitédcora para control
de Combustible de Vehiculos de la Unidad de Transportes - FSS-, la Coordinacién de
Contrataciones del Fondo Social de Solidaridad, por medio del Oficio OF.FSS-
CONTRA-589-2025/EAML/am de fecha 14 de noviembre de 2025 informa: "que para el
presente ejercicio fiscal Unicamente se contemplé el gasto en el renglén 122, por el
servicio de copias a color y blanco y negro utilizado por las diferentes coordinaciones del
Fondo, por lo que no se cuenta con presupuesto para cubrir este gasto, por lo fue
necesario realizar una reprogramacién presupuestaria para cubrir dicho gasto la cual no
estd autorizada a la presente fecha".
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RECEPCION o~
FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

Guatemala, 7 de noviembre de 2025
Oficio 1331/DM/CIV/MD/cs-udai

Ingeniero

Pedro Roberto Martinez Fuentes
Coordinador Ejecutivo

Fondo Social de Solidaridad -FSS-
Presente.

Sericr Coordinador:

De manera atenta me dirijo a usted en atencién al oficio No. OFICIO-UDAI-CIV-262-2025, de
fecha 3 de noviembre de 2025, mediante el cual la Unidad de Auditoria Interna de este
Ministerio da a conocer el Informe CAI 00006, Ref. NAI 006-2025 de fecha 3 de noviembre
de 2025, el cual contiene los resultados de la Auditoria de Cumplimiento y Financiera
practicada al Forido Sccial de Solidaridad - FSS- por el periodo comprendido del 01 de enero
de 2024 al 30 de abrii de 2025.

Para el efecfo, este Despacho le instruye realizar las gestiones necesarias para dar
cumplimiento a las recomendaciones contenidas en el informe de Auditoric, de
conformidad a lo establecido en las Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-
. Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB- y Ordenanza de Auditoria interna
Gubernamental y en cumplimiento al Articulo 66, Seguimiento a las Recomendaciones de
Auditoria, del Acuerdo Gubernativo NUmero 96-2019, Reglamento de la Ley Orgdnica de ia
Contraloria General de Cuentas.

En ese senfido deberdn remitir a la Unidad de Auditoria Interna de este Ministerio, la
informacién y documentacién que evidencie el cumplimiento de las recomendaciones, en
un plazo de 10 dias hdbiles.

Sin ofro particular me suscribo.

Afentamente,

Miguet Angel Diaz obadilla
Ministro

Ministerio de Cormunicaciones, Infraestructura
y Vivienda

c¢.c. -Unidad de Auditoria Interna, Direccién Superior




RECEPCION
FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
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Guatemala, 3 de noviembre de 2025
OFICIO-UDAI-CIV-262-2025

Respetable Sefior Ministro:

Respetuosamente me dirijo a usted, para trasladar el informe de Auditoria de
Cumplimiento y Financiera, CAl 00006, Ref. NAl 006-2025 de fecha 03 de noviembre de
2025, practicada al Fondo Social de Solidaridad -FSS-, por el periodo comprendido del 01
de enero de 2024 al 30 de abril de 2025, de conformidad al Plan Anual de Auditoria 2025,
en el que se describen las deficiencias detectadas y las recomendaciones que los
responsables deberan dar cumplimiento, para el aseguramiento y fortalecimiento del control
interno.

De lo anterior, se solicita al Sefior Ministro girar instrucciones al Fondo Social de
Solidaridad -FSS-, para que procedan con la implementacion de las recomendaciones
citadas en el Informe de Auditoria adjunto, debiendo informar a esta Unidad de Auditoria
Interna de lo actuado en un plazo de 10 dias habiles después de su recepcion, de
conformidad a lo establecido en el Acuerdo Numero A-070-2021 de la Contraloria General
de Cuentas, que aprueba las Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-,
Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB- y Ordenanza de Auditoria Interna
Gubernamental, y en el Acuerdo Gubernativo Nimero 96-2019, “Reglamento de la Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas”, Articulo 66 “Seguimiento a las
Recomendaciones de Auditoria”.

Sin otro particular me suscribo,

Atentamente,
dEneyda Canel Osorio
Directora ] )
de Auditoria Interno - Dlre§0|én superior
Ministerlo de Comur\icgcmes,
Infraesiructura y Vivienda
Licenciado

Miguel Angel Diaz Bobadilla ‘

Ministro de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda D ;‘:

Su Despacho Y11 NOY 2028
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c.c. - Ing. Norma Lissette Zea Osorio / Viceministro de Infraestructura
- Ing. Pedro Roberto Martinez Fuentes / Coordinador Ejecutivo, Fondo Social de Solidaridad -FSS-
- Archivo

8a. Aveniday 15 calle, zonal3, Guatemala. PBX: (502) 2304-2222
Sigiienos como Ministeria de Comunicaciones ® @ ¢ © & www.civ.gob.gt



MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
Del 01 de Enero de 2024 al 30 de Abril de 2025
CAIl 00006

GUATEMALA, 03 de Noviembre de 2025
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Guatemala, 03 de Noviembre de 2025

Ministro: |
Licenciado Miguel Angel Diaz Bobadilla

MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
Su despacho

Sefor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-006-2025, emitido con fecha
14-05-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Licda. Carmen A. Sina/ Martine:

Sin otro particular, atentamente Subdirectora de Auditoria
/‘T%“\\ UniQaq de Auditoria Interna - Direccion Superior
B ~_ Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda
F. B ) F.
Luis Fernando Rodriguez Duarte Carmen Arminda"Sinal' Martinez

Auditor,Coordinador

Supervisor

Eneyda Canel Osorlo

= Dlrectora _ '
Unidad de Auditorfo Inferna - Dire;oén Superior
Ministerio de Comunicgcnones,
Infraestructura y Vivienda
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
Ser una institucion proactiva al servicio de la poblacion guatemalteca basando sus
operaciones en la ejecucion de proyectos y obras destinadas a mejorar la calidad de vida
de las familias, integrada con personal capacitado, comprometido, responsable vy
honesto que contribuye con el desarrollo econémico o social del pais.

1.2 VISION
Ser el medio que dinamiza y desarrolla proyectos con tendencia a solucionar las
necesidades de la poblacion y mejorar su calidad de vida a través de proyectos de
infraestructura.

2. FUNDAMENTO LEGAL

2.7 Decreto No. 57-92 del Congreso de la Republica Ley de contrataciones del Estado y sus
reformas.

2.2 Decreto No. 101-97 del Congreso de la Republica Ley Organica del Presupuesto y sus
reformas.

2.3 Decreto Numero 31-2002 del Congreso de La Republica de Guatemala, Ley Orgénica de
la Contraloria General de Cuentas.

2.4 Decreto Numero 54-2022 de fecha 09 de noviembre del 2022; Ley del Presupuesto
General de Ingresos y Egreso del Estado para el ejercicio fiscal 2023 con vigencia para el
Ejercicio Fiscal 2024,

2.5 Decreto Numero 36-2024 de fecha 09 de diciembre de 2024, Ley del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado para el gjercicio fiscal 2025.

2.6 Acuerdo Gubernativo nimero 71-2009, de fecha 11 de marzo de 2009. Creacién del
Fondo Social de Solidaridad y Constitucidn del Fideicomiso como instrumento financiero de
ejecucion de dicho Fondo.

2.7Acuerdo Gubernativo No. 311-2019 de fecha 20 de diciembre de 2019, Reglamento
Organico Interno del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, Articulo 15.
"Unidad de Auditoria Interna", tiene dentro de sus funciones el realizar con caracter
permanente auditorias financieras y administrativas, asi como aquellas solicitadas por el
Despacho Ministerial, para agregar valor y mejorar las actividades de la entidad. Articulo 62.
'Dependencias Administrativas y Unidades de Apoyo', se establece que: "Las dependencias
del Ministerio, deberédn contar como minimo dentro de su estructura las dependencias
administrativas y unidades de apoyo que a continuacion se detallan: (...) Unidad de Auditoria
Interna
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2.8 Acuerdo Gubernativo No. 540-2013 Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto y
sus reformas.

2.9 Acuerdo Gubernativo Numero 122-2016 Reglamento de la Ley de Contrataciones y sus
reformas.

2.10 Acuerdo Gubernativo Numero 96-2019 de fecha 14 de junio 2019, Reglamento de la Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas y sus reformas, Acuerdo Gubernativo Nimero
148-2022, de fecha 15 de junio de 2022.

2.11 Acuerdo Numero A-070-2021, emitido por el Contralor General de Cuentas, que aprueba
las Normas de Auditoria Interna Gubernamental, NAIGUB; Manual de Auditoria Interna
Gubernamental, MAIGUB y Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental.

2.12 Acuerdo Numero A-039-2023, de la Contraloria General de Cuentas, publicado en el
Diario de Centroamérica el 25 de mayo de 2023, donde se aprueban las Normas Generales y
Técnicas de Control Interno Gubernamental.

2.13 Acuerdo Ministerial Numero 247-2009 de fecha 02 de abril de 2009, Creacién de la
Unidad Ejecutora del Fondo Social de Solidaridad como una unidad especial de ejecucion
adscrita al Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, la cual tiene por objeto
la ejecucion de programas, proyectos y obras directamente relacionadas con el desarrollo
economico y social de la poblacién guatemalteca, que tiendan a mejorar el nivel de vida y
las condiciones socioecondmicas que afrontan.

2.14 Acuerdo Ministerial Nimero 370-2019 de fecha 01 de abril de 2019, del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, Reformas al Acuerdo Ministerial Numero
247-20 09 de fecha 02 de abril de 2009, mediante el cual se prorroga por diez afios mas la
vigencia del Fondo Social de Solidaridad, contados a partir de la vigencia del presente
acuerdo.

2.15 Resolucion nimero 01-2022, Normas para el uso del Sistema de Informacién de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado -Guatecompras-.

2.16 Oficio Circular Direccion de Administracion -DAF- No. 5-2023 de fecha 01 de marzo de
2023, Disposiciones generales e instructivos para la transparencia y calidad del gasto
durante el ejercicio fiscal 2023.

2.17 Oficio Circular Direccién de Administracion -DAF- No. 37-2024 de fecha 14 de octubre
de 2024, Actualizacién de las disposiciones generales a observar en la Ejecucion
Presupuestaria durante el ejercicio fiscal 2024 de la Direccién de Administraciéon Financiera.

2.18 Oficio Circular Direccion de Administracion - DAF- No. 06-2025 de fecha 14 de abril de
2025, Lineamientos generales a observar en la Ejecucién Presupuestaria durante el ejercicio
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fiscal 2025.

Nombramiento(s)
No. 006-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-S Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.7 GENERAL
Evaluar la ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos correspondiente al periodo
comprendido del 01 de enero de 2024 al 30 de abril de 2025, asi como el cumplimiento
de la normativa aplicable, relacionada a Recursos Humanos, Inventarios, Almacén, Fondo
Rotativo, Adquisicion de bienes y servicios, Combustibles, Unidad de Auditoria Interna; y
el seguimiento a recomendaciones de auditorias anteriores, en el Fondo Social de
Solidaridad -FSS-.

4.2 ESPECIFICOS
Para el cumplimiento del objetivo general se plantearon los siguientes objetivos
especificos.

4.2.1 Evaluar el ambiente y estructura de Control Interno implementado en el Fondo
Social de Solidaridad -FSS-.

4.2.2 Evaluar que los pagos por la adquisicion de bienes y servicios en sus diferentes
modalidades de compra, se realicen de conformidad con la normativa vigente.

4.2.3 Verificar el uso y custodia de los recursos del Fondo Social de Solidaridad - FSS-

asimismo, que la adquisicién de bienes y servicios por medio del Fondo Rotativo, se
hayan realizado con apego a la normativa correspondiente.
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4.2.4 Evaluar el cumplimiento de la normativa relacionada con la compra, asignacion,
registro y uso del combustible.

4.2.5 Verificar la existencia de los controles que se aplican para la compra y registro de
bienes muebles del Fondo Social de Solidaridad -FSS-, asi como el control y seguimiento
de las gestiones derivadas por alzas y bajas.

4.2.6 Verificar el manejo, control y administracion y existencias de los articulos del
almaceén, asi como, el cumplimiento de la normativa vigente del mismo.

4.2.7 Evaluar que la gestion de contratacion y pago de honorarios de personal contratado
bajo el renglén 029 "Otras remuneraciones de personal temporal" y renglén 022 "Personal
por Contrato” se realicen de conformidad con las regulaciones legales vigentes.

4.2.8 Evaluar el cumplimiento de las gestiones que le competen a la Unidad de Auditoria
Interna del Fondo Social de Solidaridad -FSS-

4.2.9 Verificar el avance de la implementacion de las recomendaciones generadas en
informes de auditorias anteriores emitidos por la Unidad de Auditoria Interna de la
Direccion Superior del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda vy
Contraloria General de Cuentas realizadas al Fondo Social de Solidaridad -FSS-.

5. ALCANCE

De conformidad al nombramiento de Auditoria Interna nimero NAI-006-2025 de fecha 14
de mayo de 2025, se realizd la Auditoria de Cumplimiento y Financiera en la Unidad
Ejecutora Fondo Social de Solidaridad - FSS-, por el periodo del 01 de enero 2024 al 30 de
abril de 2025.

Se utilizo la técnica de la entrevista, a través de un cuestionario de control interno
realizado a las Autoridades de la Unidad Ejecutora Fondo Social de Solidaridad -FSS-y se
analizo la documentacion de soporte proporcionada, para verificar el oumphmlento de la
normativa legal correspondiente.

El alcance de la auditoria no incluyd la verificacion de aspectos técnicos, asi como,
visitas fisicas a los proyectos de construccion de la muestra evaluada de los pagos
realizados.

No. | Area A signada Universo Elementos Muestreo no
estadistico
i Area general 0 NO 0
2 Adquisicien de Bienes y Servicios 719 NO 30
3 Fondo Rotativo 31 NQO 7
Inverntancs 4 NO 1
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5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo limitacion al alcance.

6. ESTRATEGIAS
Adquisicion de Bienes y Servicios

De acuerdo con la muestra seleccionada de los montos de los expedientes mas
representativos de los pagos realizados por Servicios de ingenieria, arquitectura y
supervision de obras y de Construcciones de bienes nacionales de uso comun y no
comun y la evaluacion del cumplimiento de los plazos de publicacién correspondientes,
se determind que fueron realizadas de acuerdo con lo establecido en la Ley de
Contrataciones del Estado, su Reglamento y demas normativas aplicables.

Se evalué que los comprobantes Unicos de registro de egresos por el periodo objeto de
evaluacion, se encuentran con toda la documentacion de soporte en las modalidades de
licitacion, cotizacién y compra directa. De la evaluacién realizada se determinaron
deficiencias que se divulgan en el presente informe.

Asi también, se evalué el cumplimiento de la presentacién del Plan Anual de Compras,
las modificaciones y ajustes del afio 2024, con las respectivas resoluciones que las
aprueban y su publicacion en el Sistema de Informaciéon de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado Guatecompras, determinédndose deficiencias que se divulgan
en el presente informe.

Por otra parte, se evalud el cumplimiento de la presentacion del Plan Anual de Compras,
las modificaciones y ajustes del afio 2025, con las respectivas resoluciones que las
aprueban y su publicacion en el Sistema de Informacién de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado Guatecompras, determindndose que se realiza de manera
razonable.

Combustible

Se evaluaron los registros de los cupones de combustible en el libro autorizado por la
Contraloria General de Cuentas y se realizo el arqueo fisico el 14 de julio de 2025 de los
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cupones de combustible con valor de Q.50.00 y Q.100.00, determinandose que los
saldos concilian contra los registros en el libro de cupones de combustible.

Vehiculos

Se verificé que los vehiculos propiedad de la Unidad Ejecutora se encuentran asegurados
y asignados en tarjetas de responsabilidad; sin embargo, se observd que dentro del
parque vehicular existen vehiculos que se encuentran en malas condiciones que se
encuentran asegurados y otros que tienen tarjetas provisionales de responsabilidad, sin
que los empleados se encuentren activos en el periodo de la auditoria.

Adicionalmente existen vehiculos que fueron entregados por la Secretaria de
Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia al Fondo Social de Solidaridad los cuales se
encuentran en Estado robado/ secuestrado, sin evidencia de que se hayan realizado
seguimientos recientes a las acciones legales para su recuperacion, deficiencias que se
divulgan en el presente informe.

Inventario

Se evaluo en forma selectiva el registro de los bienes adquiridos durante el periodo
auditado, determinando que los mismos estaban cargados en tarjetas de
responsabilidad y registrados en Sicoin; asimismo, se solicité el reporte del FIN-1 y FIN-2
al mes de diciembre de 2024, autorizado por la méxima autoridad de la Unidad Ejecutora,
para verificar la conciliacion de los saldos contra el libro de inventarios. Determinandose
la razonabilidad de los registros.

Arqueo de Formas Oficiales

Se realizd arqueo de formas autorizadas por la Contraloria General de Cuentas de
Tarjetas de Responsabilidad, Libro para Inventario de Mobiliario y Equipo, Tarjeta Kardex
(para control de ingreso y egreso de almacén), Forma 1-H, Constancia de Ingreso a
Almaceén y a Inventario, Solicitud de Suministros, Libro de Conciliacién Bancaria, Libro de
Banco, Libro de Caja Chica, Formularios de Viaticos, Libro de conocimientos de entrega
del formulario RG-A determinéndose que su custodia y registros son razonables.

Fondo Rotativo

De conformidad al Acuerdo Ministerial No. 269-2025 de fecha 28 de enero de 2025, se
constituy6 el Fondo Rotativo Institucional del Fondo Social de Solidaridad -FSS- por un
monto de Q 160,000.00, y de acuerdo al registro de Sicoin existen 25 rendiciones del
Fondo Rotativo correspondientes al afio 2024 y 06 rendiciones al mes de abril afio 2025
de las cuales se selecciond una muestra de 05 rendiciones para evaluacion 2024 y 02 del
2025, asi como la evaluacion de los saldos registrados en el libro de banco y de
conciliacion bancaria, determindndose registros razonables, a excepcidn del resguardo
de la caja chica, deficiencia que se divulga en el presente informe.
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Almacén

Se evalud la adquisicidn, registro, control y custodia de insumos y suministros en el
almacén de la entidad, por medio de una muestra selectiva, sin embargo, al momento de
realizar la verificacion fisica de los insumos el dia 07 de julio de 2025, se determind que
unos bienes fueron retirados del almaceén, sin el documento que autoriza dicha salida,
deficiencia que se divulga en el presente informe.

Recursos Humanos

De acuerdo con la muestra seleccionada, se revisaron expedientes fisicos que respaldan
la contratacion de personal, en los renglones presupuestarios, 022 “Personal por
Contrato” y 029 “Otras remuneraciones de personal temporal’, para determinar el
cumplimiento de los procedimientos de contratacidon, asi como la publicacién en
Guatecompras de los documentos correspondientes de acuerdo al articulo 23, literal b)
de la Resolucion numero 001-2022 Normas para el Uso del Sistema de Informacién de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado GUATECOMPRAS, determinando que en
algunos casos no se cumplid con los documentos y plazos requeridos para la
contratacion, deficiencias que se divulgan en el presente informe.

También se realizé verificacion fisica del personal contratado en los renglones 022
“Personal por Contrato” y 029 “Otras remuneraciones de personal temporal”, de acuerdo
con la muestra seleccionada, con el propdsito de verificar de que el personal se
encuentre realizando sus actividades, determinando un control interno aceptable.

Seguimiento a Recomendaciones de Auditorias Anteriores

Del Informe de la Unidad de Auditoria Interna No. INFO-UDAI-CIV-FSS-12-2024 REF. CAl
0017 NAI 0011-2024, del periodo auditado del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2023,
se revisd y analizé6 la documentacién de soporte y se determind que cuatro (4)
deficiencias se encuentran atendidas sus recomendaciones, asi también se encuentran
atendida una (1) recomendacion general y dos (02) recomendaciones generales se
encuentran en proceso de cumplimiento. Anexo 6.

Del informe de la Unidad de Auditoria Interna Oficio UDAI- CIV-242-2024 del periodo
auditado del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2023 de Consejo o Consultoria de los
eventos de Licitacion del Aeropuerto del Municipio de San José Escuintla a cargo del
Fondo Social de Solidaridad, se revisé y analizdé la documentacion de soporte y se
determind que cuatro (4) recomendaciones se encuentran en proceso de cumplimiento,
Anexo 7.

Del informe de la Unidad de Auditoria Interna INFO-CONS-UDAI-CIV-FSS-03-2025/EG del
periodo auditado del 01 de Enero al 30 de abril de 2025 de Consejo o Consultoria para
evaluar el proceso de recepcion, gestion y los requisitos aplicables a los expedientes
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destinados para pago, se reviso y analizo la documentacion de soporte y se determind
que cuatro (4) recomendaciones se encuentran en proceso de cumplimiento, Anexo 8.

Con respecto al seguimiento de informes de la Contraloria General de Cuentas en el afio
2024, de conformidad a la informacion y documentacién presentada en oficio No.
FSSA-422-2025/ kmma/ MH recibido el 16 de junio de 2025 de la Unidad de Auditoria
Interna de la Unidad Ejecutora Fondo Social de Solidaridad -FSS-, se determiné que de 6
informes, aun se encuentran pendientes de su cumplimiento 9 recomendaciones y 13
recomendaciones se encuentran cumplidas. Anexo 9. Asimismo se encuentra pendiente
la recomendacion de la carta a la entidad No. CGC-DAF-FONDOSS-16-2025 de fecha 31
de enero de 2025, relacionado a la falta de mandato especial con representacién para
obtener el mas amplio, total y eficaz finiquito.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

1. Fondo Rotativo

Riesgo materializado

Uso excesivo de efectivo en cajas chicas y riesgo en su custodia.

Al efectuar el arqueo de los documentos y valores que integran el Fondo Rotativo, en el
Médulo de Tesoreria de la Unidad Ejecutora Fondo Social de Solidaridad -FSS-, se determiné
la existencia de 3 cajas chicas autorizadas por un valor de Q 40,000.00, Q. 5,000.00 y
Q.50,000.00 cada una y que ascienden a un monto total de Q.95,000.00, para gastos
menores, viaticos y reconocimiento de gastos, sin embargo para estos Ultimos la Direccidn
de Administracion Financiera DAF, por medio de sus Circulares proporciona lineamientos
para que estos gastos puedan ser llevados por medio del uso de cheques a través del fondo
rotativo. Asitambién al momento del arqueo el dia 08 de julio de 2025, se localizé efectivo
por un monto de Q. 64,643.00, en el escritorio de la Encargada del Mddulo de Tesoreria,
situacion que constituye un riesgo significativo en materia de seguridad, debido al manejo de
una suma elevada sin las medidas adecuadas de resguardo, como su almacenamiento en
caja fuerte.

Lo anterior contraviene La Circular 006-2025 de la Direccién de Administracién Financiera -
DAF-, en la Seccién del Area de Tesoreria, proporciona los lineamientos a seguir de los
gastos que deben realizarse por medio de fondo rotativo: 1. Gastos con Cargo al Fondo
Rotativo: "Con el Fondo Rotativo, se podran efectuar gastos con cargo al presupuesto
asignado a cada Unidad ejecutora en los siguientes grupos y renglones; Grupo 100 "Servicios
No Personales’, a excepcion de los subgrupos 1517 y 18;.." Asi mismo en el numeral 6.
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Guia de presentacion de los Documentos, establece: Los expedientes de viaticos vy
reconocimiento de gastos al interior o exterior deberan presentarse de la siguiente
manera: ..."

Asi mismo lo establecido en la Resolucion Interna CF-FSS-002-2025 de fecha 03 de febrero
2025, emitida por el Coordinador Ejecutivo como Autoridad Superior del Fondo Social de
Solidaridad - FSS-, que aprueba la creacion de la caja chica interna por un monto de Q.
40,000.00, literal quinto: El normativo, manejo y custodia del Fondo de Caja chica pasa a ser
integrante de la presente resolucion, el cual en su articulo 5. Responsable indica que: El
encargado del Fondo de Caja Chica es responsable de la custodia del efectivo...

Asi como la Resolucién Interna CF-FSS-003-2025 de fecha 03 de febrero 2025, emitida por el
Coordinador Ejecutivo como Autoridad Superior del Fondo Social de Solidaridad -FSS- que
aprueba la creacion de la caja chica para vidticos... por valor de Q. 5,000.00, literal quinta,
que establece: El manejo, resguardo y custodia del Fondo de Caja Chica de viéticos, pasa a
ser parte integral de la presente resolucion...

Y por ultimo la Resoluciéon Interna CF- FSS-004-2025 de fecha 03 de febrero 2025, que
aprueba la creacién de la caja chica para reconocimiento de gastos por servicios
prestados... por valor de Q. 50,000.00, literal quinta, que establece: El manejo, resguardo vy
custodia del Fondo de Caja Chica para Reconocimientos de Gastos por Servicios Prestados,
pasa a ser parte integral de la presente resolucion...

El' Acuerdo Numero A-039-2023 que aprueba las Normas Generales y Técnicas de Control
Interno Gubernamental, emitido por la Contraloria General de Cuentas, Norma 8. Normas
aplicables al Sistema de Tesoreria 8.4 Administracién y Control de Cuentas Bancarias,
establece...

Asi también estas Normas, establecen en las Responsabilidades en el Control Interno, lo
siguiente: Maxima Autoridad. Es la responsable de definir directrices y normativa interna,
para la implementacion y supervision de un efectivo control interno. Asimismo, ser la
principal promotora y fomentar una cultura de cumplimiento y rendicién de cuentas, con
impacto en el entorno de control y de acuerdo con las Normas Generales y Técnicas de
Control Interno Gubernamental, que incluird la consideracién y cumplimiento de las
disposiciones emanadas por los entes rectores

Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia a la sefiora Andrea Maria Rodriguez Meléndez de Molina
Encargada del Mddulo de Tesoreria y la sefiora Isabel de Jesus Pineda Gémez Coordinadora
Financiera, ya que los argumentos e informacion presentada, no son suficientes para el
desvanecimiento de esta, derivado que en su respuesta las personas responsables no
demuestran que el efectivo estaba en la caja fuerte al momento de realizar el arqueo del
efectivo por parte de la comisidn de auditoria. Asi como que indican que el uso excesivo de
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efectivos es necesario por las actividades que realizan en las areas del Fondo Social de
Solidaridad -FSS-

Comentario de los Responsables

La sefiora Andrea Maria Rodriguez Meléndez de Molina Encargada del Mdédulo de Tesoreria y
la sefiora Isabel de Jesus Pineda Gomez Coordinadora Financiera, por medio de oficio CF/
TES No. 267-2025/AR recibido el 22/10/2025, comentaron:

Se constituyen 3 cajas para las diferentes necesidades de efectivo que posee el Fondo
Social de Solidaridad:

1. Caja Chica gastos varios, se maneja con cheques y efectivo, a requerimiento de las
Coordinaciones que realizan el gasto

2. Caja Chica Viaticos, al momento de su constitucion, se programaron y proyectaron
comisiones para el personal 022, Coordinador Ejecutivo, Auditor Interno, Coordinador de
Operaciones, Encargado del Médulo de Inventario.

3. Caja Chica Reconocimiento de Gastos, siendo esta con el monto mayor, debido a la
afluencia con la que el personal 029 realiza comisiones al interior de la republica de
Guatemala, es importante disponer de suficiente disponibilidad de dinero en efectivo para
agilizar los tramites internos que las comisiones conllevan.

Estas 3 cajas chicas estan siendo resguardadas dentro de la Caja Fuerte, como se hizo
mencion, en su momento se extraen al momento de su uso y se devuelven a su lugar de
origen.

Responsables del area

ANDREA MARIA RODRIGUEZ MELENDEZ de MOLINA
ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ

Recomendaciones

No. Descripcion

1 ( “uerte designada para el efe
rabo del efective

2. Recursos Humanos

Riesgo materializado
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Documentacion incompleta en los expedientes de personal

En el area de Recursos Humanos, en la revision realizada de forma selectiva de los
documentos que conforman los expedientes de personal contratado en los diferentes
renglones presupuestarios en El Fondo Social de Solidaridad - FSS-, se determind que
algunos expedientes se encuentran incompletos de acuerdo con el check list que obra en los
mismos, asi como el incumplimiento de las leyes relacionadas al recurso humano, segun se
detalla en el ANEXO 1.

Lo anterior contraviene a lo establecido en el Acuerdo No. A-039-2023 de la Contraloria
General de Cuentas "Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental"
numeral 4 "Normas aplicables a la informacion y comunicacion’, sub- numeral 4.2
"Documentos de respaldo’, que indica: "Toda operacion que realicen los organismos del
Estado y las personas sujetas a fiscalizacidon y control gubernamental deben contar con la
documentacion suficiente y adecuada que la respalde..

Asi también el Acuerdo No. A-038-2016 de la Contraloria General de Cuentas, en su articulo 1
establece que: "...Todos los contratos que suscriban las entidades del Estado., que afecte
cualquier renglon presupuestario..en cualquier contratacion de servicios... y el articulo 2 del
mismo acuerdo establece que: "Las entidades obligadas..., deben enviar a la Unidad de
Digitalizacion y Resguardo de Contratos de la Contraloria General de Cuentas todos los
contratos que celebren, en un plazo que no exceda de treinta dias calendario contados a
partir de su aprobacién..

Acuerdo No. A-009-2021 de la Contraloria General de Cuentas, en su articulo 1 establece
que: "El sistema de Comunicaciones electronicas de la Contraloria General de Cuentas, como
una herramienta informatica que contribuya al fortalecimiento del control gubernamental.. y
el articulo 2, literal a) Auditado o fiscalizado. Toda persona obligada legalmente a rendir
cuentas... de conformidad con el Articulo 2 "Ambito de Competencia" de la Ley Orgénica de
la Contraloria General de Cuentas, que establece:.También estdn sujetos a esta
fiscalizacion...cualquier persona individual o juridica, publica o privada, nacional o extranjera,
que por delegacion del Estado reciba, invierta o administre fondos publicos... Asi también el
Acuerdo A-013-2021 Articulo 26, Todas las personas sujetas a fiscalizacion de conformidad
con el Articulo 2 de la Ley Orgdnica de la Contraloria General de Cuentas, estén obligadas a
solicitar su adhesién al Mddulo, a mas tardar el 16 de marzo de 20217.

Asi mismo el Acuerdo No. A-021-2025, Reformas al Acuerdo A-009-2021 del Contralor
General de Cuentas, Articulo 1. Que Adiciona la literal h. al articulo 2: "h. Sistema de
Reconocimiento Facial de la Contraloria General de Cuentas -SIREFA CGC-: Es el sistema que
tiene por objetivo registrar, actualizar y validar la informacién personal de los servidores
publicos y demas personas que presten servicios en las entidades y dependencias sujetas a
fiscalizacion conforme a lo dispuesto, en el articulo 2 del Decreto Numero 31-2002 del
Congreso de la Republica, Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas".

DECRETO NUMERO 89-2002, LEY DE PROBIDAD Y RESPONSABILIDADES DE FUNCIONARIOS
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Y EMPLEADOS PUBLICOS, ARTICULO 20. Declaracion patrimonial. La declaracién
patrimonial es la declaracion de bienes, derechos y obligaciones que bajo juramento deberan
presentar ante |la Contraloria General de Cuentas, los funcionarios publicos como requisito
para el ejercicio del cargo o empleo...

Resolucién No. 001-2022 "Normas para el uso del sistema de informacion de contrataciones
y adquisiciones del estado Guatecompras", Articulo 23, literal b)...

Comentario de la Auditoria

Se desvanece la deficiencia al sefior Nelsson Rolando Mancilla Mérida, sefiora Flori Azucena
Sandoval Gémez, Ambos Servicios Profesionales en la Coordinacién de Recursos Humanos
y sefiora Jimena Michell Cifuentes Diaz, Coordinadora a.i. de Recursos Humanos de lo
relacionado con la "Constancia de estar adherido al Sistema de Comunicacién Electronica":
la "declaracion jurada patrimonial de 2024"; "Solvencia Fiscal", "titulo de perito contador" y
relacionado con "antecedentes penales y policiacos 2024 y 2025" de la matriz con las
respuestas a las observaciones descritas por la Coordinacién de Recursos Humanos del
FSS, ya que los argumentos e informaciéon presentada, son suficientes para el
desvanecimiento de estas.

Se confirma la deficiencia al sefior Nelsson Rolando Mancilla Mérida, sefiora Flori Azucena
Sandoval Gémez, Ambos Servicios Profesionales en la Coordinacién de Recursos Humanos
y sefiora Jimena Michell Cifuentes Diaz, Coordinadora a.i. de Recursos Humanos, lo
relacionado con el "excedente de dias de publicacién en Guatecompras del Contrato",
Acuerdo Ministerial y Fianza de cumplimiento, relacionadas y lo relacionado con la fecha de
"actualizacion de los CV" que presenta el personal, ya que los argumentos e informacion
presentada no son suficientes para el desvanecimiento de las mismas, en el caso de
excedente de dias de publicacién en Guatecompras en 3 numerales no se recibié respuestay
en los otros se tomo en cuenta el ultimo Acuerdo Ministerial relacionado para determinar la
deficiencia indicada.

Comentario de los Responsables

El sefior Nelsson Rolando Mancilla Mérida, sefiora Flori Azucena Sandoval Gémez, Ambos
Servicios Profesionales en la Coordinacién de Recursos Humanos y sefiora Jimena Michell
Cifuentes Diaz, Coordinadora a.i. de Recursos Humanos, en oficio FSS-RRHH-1688-2025-
JMCD/nrm recibido el 22/10/2025, comentan: (...), por lo que se adjunta la matriz con las
observaciones descritas por esta Coordinacién de Recursos Humanos de la Unidad
Ejecutora 217, Fondo Social de Solidaridad con la documentacién de soporte.

La presente deficiencia fue notificada a la sefiora Diana Margarita Bonilla Urrutia, sin
embargo, no proporciono ninguna respuesta y/o comentario, y no aporto medios de prueba
de descargo a la deficiencia.

Responsables del area
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FLORI AZUCENA SANDOVAL GOMEZ de RIVERA
DIANA MARGARITA BONILLA URRUTIA
JIMENA MICHELL CIFUENTES DIAZ

NELSSON ROLANDO MANCILLA MERIDA

Recomendaciones

No. Descripcion

El Director Ejpcutivo del F
J

eCursos Hur

Cont

3. Recursos Humanos
Riesgo materializado
Personal del renglon presupuestario 029 con funciones de direccién, decisidn y ejecucién

Durante la revision realizada a los expedientes de personal, se localizaron oficios en los
cuales el (la) Coordinador (a) Ejecutivo (a) nombra como Coordinador (a) de las diferentes
areas administrativas del Fondo Social de Solidaridad - FSS-, a personal contratado en el
renglén presupuestario 029 "Otras remuneraciones de personal temporal’, como se detalla
en el ANEXO 2.

Asimismo, en la muestra examinada de CUR de gastos, se determind que personal
contratado en el renglon presupuestario 029 "Otras remuneraciones de personal temporal”
validd los informes mensuales de actividades que respaldan el pago de honorarios por
servicios técnicos y profesionales, asi mismo los documentos relacionados con proyectos.
ANEXO 2.1y ANEX0 2.1.2

Lo anterior contraviene, lo establecido en: Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas
Publicas, Oficina Nacional de Servicio Civil y Contraloria General de Cuentas, Normas para la
Contratacion de Servicios Técnicos y Profesionales con cargo al renglén presupuestario 029
"Otras Remuneraciones de personal temporal’, que establece: "Con cargo al renglén
presupuestario 029, debe establecerse que uUnicamente pueden contratarse personas
individuales para la realizacién de servicios y/o estudios especificos de naturaleza técnica o
profesional. Para el cumplimiento de lo pactado, la persona contratada deberd prestar la
"flanza o garantia de cumplimiento" a que se refiere el articulo 65 de la Ley de Contrataciones
del Estado y articulos 42 y 55 de su Reglamento. De conformidad con las leyes de la materia,
las personas contratadas con cargo al renglén presupuestario 029 "Otras remuneraciones de
personal temporal” tiene prohibicién para el manejo de fondos publicos, autorizar pagos vy
ejercer funciones de direccion, decisidn y ejecucion.

Asitambién lo establecido en el Decreto No. 89-2002 "Ley de Probidad y Responsabilidad de
Funcionarios y Empleados Publicos", articulo 4, "Sujetos de responsabilidad", que establece:
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Son responsables de conformidad de las normas contenidas..., todas aquellas personas
investidas de funciones publicas permanentes o transitorias...y Articulo 7, "Funcionarios
Publicos”, que establece: Los funcionarios publicos estan obligados a desempefar sus
deberes, atribuciones, facultades con estricto apego a la Constitucion Politica de la
Republica...

Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia al sefior Jorge Mario Arnoldo Delgado Pérez, sefioras Yidja Girdn
Gutiérrez y Andrea Maria Beltetdon Gonzalez, quienes fungieron como Coordinadores
Ejecutivos en la Unidad Ejecutora en referencia en el periodo del 12/03/2024 al 17/06/2024,
del 21/10/2022 al 19/01/2024 y del 18/06/2024 al 31/05/2025, respectivamente, a quienes
se les notifico mediante oficios Nos. UDAI-004-2025, UDAI-003-2025, UDAI-007-2025,
respectivamente, todos de fecha 15 de octubre de 2025, y no se presentaron a la reunion de
discusion de la deficiencia y no presentaron comentarios y documentos de descargo.

Comentario de los Responsables

La presente deficiencia fue notificada a los siguientes responsables: Yidja Girén Gutiérrez,
Andrea Maria Belteton Gonzalez y Jorge Mario Arnoldo Delgado Pérez, sin embargo, no
proporcionaron ninguna respuesta y/ o comentario, y no aportaron medios de prueba de
descargo a la deficiencia.

Responsables del area

ANDREA MARIA BELTETON GONZALEZ
YIDJA GIRON GUTIERREZ
JORGE MARIO ARNOLDO DELGADO PEREZ

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 inador del Fon . de Solidandac < es | 3071072025

4. Inventarios
Riesgo materializado

Falta de control y registro de vehiculos en el Fondo social de solidaridad -FSS-
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En la evaluacidon de los vehiculos a cargo del FSS, se solicitd un "Reporte de Vehiculos FSS"
al Mddulo de Inventarios y a través de una muestra selectiva de 40 vehiculos, se realizo
verificacion fisica el 24 de julio del presente afio determinandose las deficiencias siguientes:

* Se evidencio que el vehiculo con placas de circulacion P-093CZV por valor de Q.
134,668.00 se encuentra "sin motor" y segun el reporte el estado del vehiculo es "malo", asfi
tambien se constatd que no se encuentra en uso y se encuentra asegurado en la pdliza No.
VA -25465 con vigencia del 01/01/2025 al 31/12/2025.

* El vehiculo con placas de circulacion P-280BMK, por valor de Q. 137,000.00, el estado
descrito en el reporte es "regular’, y se encuentra asegurado en la pdliza No. VA -25465 con
vigencia del 01/01/2025 al 31/12/2025.

* Asitambien existen 02 vehiculos con placas de circulacién P-0101DDD y P-820CPM, que
se encuentran asegurados en la pdliza No. VA -25465, los cuales se encuentran cargados por
medio de "Tarjeta provisional de asignacién de vehiculos" a las personas Victor Hugo
Arrivillaga y Samuel Ysaias Lopez Navas, respectivamente, como responsables de su uso,
sin embargo, las personas dejaron de laborar para el Fondo Social de Solidaridad -FSS- el 31
de diciembre de 2024 y que al momento de la verificacién no se han elaborado nuevas
tarjetas de responsabilidad.

* Se evidencid que existen 12 vehiculos que fueron entregados por la Secretaria de
Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia al Fondo Social de Solidaridad en cumplimiento al
Acuerdo Gubernativo Nimero 101-2009 de fecha 06 de abril de 2009 (...), por medio de Acta
No. 43-2010 de fecha 08 de septiembre de 2010, de los cuales segln oficio Ref. FSS-lv/aprc
NO. 148-2025 de fecha 02 de octubre de 2025 se encuentran en Estado robado/secuestrado,
sin evidencia de que se hayan realizado seguimientos recientes a las acciones legales para
Su recuperacion, anexo 3.

* No se tiene evidencia del traslado o respaldo de la entrega al FSS de 02 vehiculos con
placas de circulaciéon P-0319DSR por valor de Q. 111,160.71 y 0-3742 por valor de Q.
12,000.00 y que segun el "Reporte de Vehiculos FSS' fueron entregados por PACUR y SCEP/
DICOR respectivamente, asimismo, no se evidenciaron las gestiones que ha realizado el FSS,
para documentar la recepcion de dichos vehiculos.

* La Motocicleta con placas de circulaciéon M0965CGC, tarjeta de circulacién No.1364541 a
nombre del Fondo Social de Solidaridad, cargada en "tarjeta provisional de asignacién de
vehiculos" de fecha 21/12/2020, cuenta con un proceso de baja segun acta No. 04-2024 de
fecha 27 de noviembre de 2024, sin embargo, no cuenta con la "Constancia de bienes en
Sicoin".

* El vehiculo con placas de circulacién PO0-0909FKS, tarjeta de circulacién No.
202404942437 a nombre del Fondo Social de Solidaridad el cual fue entregado por el Banco
CHN al FSS segun acta JRDC-66-01-2024 de fecha 16 de enero de 2024, por concepto de
reposicion por pérdida total por el robo del vehiculo con placas de circulacién P0826DFL
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entregado por la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia en Acta No. 43-2010 al Fondo Social
de Solidaridad -FSS-, al 30 de abril de 2025, el Vehiculo aun no se ha registrado en Sicoin y
tampoco se ha elaborado la tarjeta de responsabilidad autorizada por la Contraloria General
de Cuentas.

Lo anterior contraviene lo establecido en el Acuerdo A-039-2023 de la Contraloria General de
Cuentas "Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental’, numeral 4
"Normas aplicables a la informacion y comunicacién’, sub- numeral 4.2 "Documentos de
respaldo”.

Asi tambien la Circular 3-57, de la Direccion de Contabilidad del Estado, en la seccién de
Tarjetas de Responsabilidad, que establece: Con el objeto de poder determinar en cualquier
momento lo utiles a cargo de cada empleado se abriran tarjetas de responsabilidad...

Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia al sefior Angelo Eduardo Pocasangre Rac Encargado del Médulo
de Inventarios y sefiora Isabel de Jesus Pineda Gdmez Coordinadora Financiera, de la

deficiencia indicada en los vehiculos placas: P0-909FKS, 9-0101DDD, P-820CPM,
P-0280BMK, 0-3742 vy listado de vehiculos descritos en el anexo 3 estatus robados/
secuestrados. Ya que los comentarios presentados no son suficientes para el
desvanecimiento de la deficiencia.

Se desvanece la deficiencia para el sefior Angelo Eduardo Pocasangre Rac Encargado del
Modulo de Inventarios y sefiora Isabel de Jesus Pineda Gomez Coordinadora Financiera, de
la deficiencia indicada en el vehiculo placas: M0965CGC, ya que los argumentos e
informacion presentada, son suficientes para el desvanecimiento de estas.

Se desvanece la deficiencia para el sefior Rudi Humberto Escobar Chajon, Coordinador
Unidad de Transportes y sefiora Leslly Amanda Marroquin, Coordinadora Administrativa a.i.
de los vehiculos M0965CGC, P0-909FKS, 9-0101DDD, P-820CPM, P-0280BMK, 0-3742 y se
confirma la deficiencia para dichas personas en el caso del listado de vehiculos descritos en
el anexo 3 estatus robados/secuestrados, ya que los argumentos e informacion presentada,
son suficientes para el desvanecimiento de estas.

Se confirma la deficiencia para el sefior Marco Vinicio del Valle Dominguez, quien fungid
como Coordinador Financiero, en el periodo del 21/02/2024 al 15/09/2024, ya que los
argumentos e informacion presentada no son suficientes para el desvanecimiento de las
mismas, ya que en su respuesta indica que esta pendiente de recibir informacién solicitada
de manera telefonica, relacionada con las deficiencias que le fueron notificadas.

Se confirma la deficiencia para el Mauro de Jesis Guzman Sanches, quien fungié como
Coordinador de la Unidad de Transportes, en el periodo del 04/04/2024 al 03/11/2024, de los
vehiculos P-0093CZV, P-0101DDD, P-0280BMK, P-820CPM vy también de los vehiculos
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descritos en el anexo 3 estatus robados/secuestrados. Ya que los comentarios presentados
no son suficientes para el desvanecimiento de la deficiencia.

Lo anterior, se confirma al observar las condiciones reales de los vehiculos sin motor y del
estado regular al momento de la inspeccion, ademads, al incluir vehiculos en la pdliza de
seguro durante su inoperatividad, se estaria pagando por cobertura de un bien no funcional,
lo que podria representar un uso ineficiente de recursos publicos. Incluir vehiculos en pdlizas
de seguro con base en un uso proyectado, sin garantizar su condicidn mecénica adecuada,
puede derivar en gastos innecesarios o en la imposibilidad de hacer efectiva la cobertura en
caso de siniestro.

Las tarjetas provisionales deben ser transitorias, y su uso prolongado y sin actualizar puede
evidenciar deficiencias en el control administrativo de los activos.

No se evidenci6 el seguimiento reciente a las acciones legales o administrativa de periodos
anteriores, estas deben ser de forma continua especialmente en casos de pérdida de bienes
del Estado.

El no estar registrados en el inventario los vehiculos en reposicién, representa una debilidad
en el control de bienes. Asi mismo no se observd procesos de seguimiento recientes, lo que
puede derivar en incumplimientos administrativos.

La falta de seguimiento y de acciones correctivas por la falta de documentos de entrega, y
de gestiones realizadas ante las entidades por traslados, puede constituir hallazgos por
parte de los entes fiscalizadores.

Comentario de los Responsables

El sefior Angelo Eduardo Pocasangre Rac encargado de Mddulo de Inventarios y la sefiora
Isabel de Jesus Pineda Gdmez Coordinadora Financiera por medio de oficio Ref. FSS-Inv/
aprc No. 166-2025, comentaron: Vehiculo con placas P-093CZV, se encontraba dentro del
taller y sin motor por las reparaciones que necesitaba (...), sin embargo, el motor ya fue
colocado y se encuentra funcionando (...) Vehiculo con placas P-280BMK, el estado es
regular, (...) son incluidos dentro de las pdlizas de seguros de vehiculos por el uso que se les
dara durante el periodo contratado (...). Los vehiculos con placas de circulacién P-101DD, y
P-820CPM, se encuentran asignados en tarjetas provisionales de asignacién de vehiculos, y
son tarjetas actualizadas a la fecha (...). Dentro de los 12 vehiculos que fueron entregados
por la Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia al Fondo Social de Solidaridad,
que se encuentran en estado robado/secuestrado, se han realizado las diferentes acciones o
gestiones administrativas, a partir del robo o secuestro del mismo, (...), sin embargo, se
desconoce la falta de seguimiento o acciones legales a los casos en los anteriores periodos.

El vehiculo P-826DFL, (...), fue objeto de hurto en el afio 2022, y posterior a las diligencias, se
repuso el vehiculo placas de circulacion P0-909FKS (...) En diferentes ocasiones el Mddulo
de Inventarios ha gestionado las diferentes acciones administrativas ante la SCEP, (...) La
Motocicleta con placas de circulacién M0965CGC, se encuentra en proceso de baja, a la
espera de la fecha que programara bienes del estado para ser entregada en CORECHA, asf
mismo se informa que se encuentra en estado de baja en el Sistema de Contabilidad
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Integrada, (...) Vehiculo con placas 0-3742, que fueron entregados por PACUR SCEP/ DICOR,
dentro de los registros del Mddulo de Inventarios no obran los documentos de entrega, y
tampoco se encuentran las gestiones realizadas ante las entidades por el tema de traslado.
El vehiculo con placas P-909FKS, el cual fue entregado al FSS, (...), por reposicién del
vehiculo con placas P-826DFL, (...), se han realizado las acciones administrativas ante la
SCEP (...)

El Sefior Marco Vinicio del Valle Dominguez quien fungié como Coordinador Financiero, en el
periodo del 21/02/2024 al 15/09/2024, en oficio sin nimero, comenta que sigue al pendiente
de recibir informacion solicitada de manera telefdnica, (...)

El sefior Rudi Humberto Escobar Chajén, Coordinador Unidad de Transportes y sefiora Leslly
Amanda Marroquin, Coordinadora Administrativa a.i., en Oficio UT No. 1279-2025-FSS-RE/da,
comentan: Cabe mencionar que fui nombrado como Coordinador Unidad de Transportes a.i
del Fondo Social de Solidaridad el 4 de noviembre de 2024. (...) vehiculo con placas de
circulacion P-093CZV se encuentra en la tarjeta de responsabilidad en estado "REGULAR", el
vehiculo se encontraba en su momento en la verificacion fisica en reparacion, a la fecha
actual se encuentra ya reparado al servicio del FSS, (...) El vehiculo con placas de circulacion
P-280BMK, se encuentra en "REGULAR" estado, por tal motivo se informa que el vehiculo
estd en funcionamiento en la sede del Fondo Social de Solidaridad zona 12 ciudad de
Guatemala.

Los vehiculos con placas de circulacién P-0101DDD y P-820CPM, (...) En lo cual se adjunta la
tarjeta provisional de asignacion de vehiculos actualizadas. Los vehiculos con placas de
circulacion P-0319DSR y 0-3742, no se cuenta con evidencia de las gestiones (...).

El sefior Mauro de Jesls Guzman Sanchez, quien fungié como Coordinador de la Unidad de
Transportes, en el periodo del 04/04/2024 al 03/11/2024, en oficio sin numero, comenta:
(...), En cuanto a los vehiculos con placas de circulacién P-093CZV y P-280BMK vy los 12
vehiculos mencionados que se encuentran en estado robado/secuestrado, el encargado de
darle seguimiento y cumplir con las diferencias indicadas es el personal que se encuentra a
cargo (...)

Responsables del area

MAURO DE JESUS GUZMAN SANCHEZ
ANGELO EDUARDO POCASANGRE RAC
ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ
MARCO VINICIO DEL VALLE DOMINGUEZ
LESLLY AMANDA MARROQUIN DEL CID
RUDI HUMBERTO ESCOBAR CHAJON

Recomendaciones

No Descripcion Fecha creacion
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5. Almacén de Suministros
Riesgo materializado
Ingreso y egreso de suministros, sin documento de respaldo

De acuerdo a los registros de los insumos en el drea de Almacén y Suministros de la Unidad
Ejecutora Fondo Social de Solidaridad -FSS-, se efectud verificacion fisica de suministros, el
dia 07 de julio de 2025, de los cuales no fueron localizadas 100 cajas de pléstico con un
valor unitario de Q. 117.65 cada una, para un total de Q. 11,765.00, tampoco fue puesto a la
vista el documento que respalda la salida del almacén, sin embargo, las cajas de pléastico
fueron presentadas posteriormente al arqueo al Auditor del CIV, sin justificacién alguna.

Lo anterior esta sujeto a lo establecido en el Acuerdo No. A-039-2023 "Normas Generales y
Técnicas de Control interno Gubernamental’, norma nimero 4 "Normas aplicables a la
informacion y comunicaciones". numeral 4.2 "Documentos de Respaldo’, que establece que:
"Toda operacion que realicen los Organismos del Estado y las personas sujetas a
fiscalizacion y control gubernamental, deben contar con la documentacidn suficiente y
adecuada que la respalde..."

Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia al sefior Héctor Antonio Villatoro Arévalo Coordinador de Almacén
y Suministros y la sefiora Leslly Amanda Marroquin del Cid Coordinadora Administrativa a.i.,
ya que los argumentos e informacién presentada, no son suficientes para el
desvanecimiento de esta, derivado que en su respuesta las personas responsables no
presentaron un documento donde se haya registrado y autorizado la salida el dia 07 de julio
de 2025 de las 100 cajas plasticas de color azul del drea de custodia del almacén ubicado en
la sede del Fondo Social de Solidaridad -FSS- ubicado en la plaza Grecia zona 12 Ciudad
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Capital. Aunque el traslado haya sido interno y temporal, todo movimiento de bienes
institucionales debe estar respaldado por la documentacion administrativa correspondiente.
La ausencia de documentacion al momento de la verificacion fisica impide comprobar la
existencia y ubicacion de los bienes oportunamente.

Comentario de los Responsables

El sefior Héctor Antonio Villatoro Arévalo Coordinador de Almacén y Suministros y la sefiora
Leslly Amanda Marroquin del Cid Coordinadora Administrativa a.i., por medio de oficio No.
CAYS-155-2025-HAVA/hv, comentaron:

Es importante mencionar que fui nombrado como Coordinador de Almacén y Suministros del
Fondo Social de Solidaridad el 1 de julio de 2025. Durante los primeros dias de gestion, una
de las primeras acciones realizadas fue el ordenamiento general de la bodega, con el
objetivo de establecer un control mas eficiente de los insumos a cargo de esta Coordinacion.
Para ello, se instruyo al equipo de trabajo la organizacion de las estanterias por categorias:
materiales de oficina, limpieza, cafeteria y repuestos.

En dicho proceso, se identificé la presencia de 263 cajas plasticas de color azul, se decidid
trasladar la cantidad de 100 cajas el viernes 4 de julio en horas de |la tarde a la sede de la
zona 11, donde se le tiene asignado un espacio a la Coordinacion de Almacén y Suministros
de Fondo Social de Solidaridad, mientras se concluia con la reorganizacion del espacio.

El lunes 7 de julio, a las 09:00 horas, se dio inicio a la auditoria del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda (MICIVI). Cabe sefialar que, aunque la
Coordinacion lleva un control de salidas temporales de emergencia, debido a que el traslado
fue interno y era temporal, si se tenia el control necesario de la ubicacion de las 100 cajas
restantes.

Durante el proceso de auditoria, se informd de manera transparente al auditor sobre el
movimiento interno efectuado el dia viernes 4 de julio, explicando su motivo y destino. Se
ofrecio incluso el acompafamiento a la sede de zona 11 para que se pudiera constatar
fisicamente la existencia de las 100 cajas trasladadas. Sin embargo, por instruccion del
auditor, se procedio a trasladar nuevamente las cajas a la sede de zona 12, lo cual se realizo
ese mismo dia.

El auditor verificd personalmente, al dia siguiente, la presencia de la totalidad de las cajas
plasticas en la bodega, confirmando que no existia ningun faltante ni deficiencia en el
inventario de la Coordinacion de Almacén y Suministros del Fondo Social de Solidaridad.

Se adjunta la tarjeta Kardex correspondiente, en la cual se puede comprobar la existencia
total de las cajas plasticas, asi como los movimientos y solicitudes de retiro debidamente
registrados, que respaldan el adecuado control administrativo del inventario.

Responsables del area

LESLLY AMANDA MARROQUIN DEL CID
HECTOR ANTONIO VILLATORO AREVALO

Recomendaciones
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No Descripcion Fecha creacion

3071072025

6. Adquisicion de Bienes y Servicios
Riesgo materializado
Bases de Licitacion elaboradas con deficiencias

En la revision realizada a los expedientes administrativos de pago de estimaciones, de una
muestra selectiva de proyectos, se evaluaron las bases de Licitacién de los proyectos
siguientes:

* Proyecto "Mejoramiento Infraestructura de Aeropuerto Internacional la Aurora, Guatemala,
Guatemala", NOG 18629164, por valor de Q. 97,825,359.60 al oferente Denizard Aqueche
Medrano NIT 12543438.

* Proyecto "Construccion Infraestructura de aeropuerto (Urbanizacion), San José, Escuintla’
Nog 18509118, por valor de Q. 71,738,176.60 al oferente Proyecciones y Construcciones a
Futuro de Sur Oriente, S.A. con NIT 52777693.

En ambas situaciones, tras analizar la documentacion de respaldo, se constatd la ausencia
de un monto especifico que los oferentes debian demostrar mediante su capacidad
econémica, lo cual implica un riesgo potencial de que no cuenten con el respaldo financiero
necesario para ejecutar los proyectos adjudicados.

Lo anterior contraviene lo establecido en: a) En las bases de licitacion No. FSS-LP-50-2022,
en la literal B.5 "Condiciones que deben reunir los oferentes”, sub- literal Il indica que:
"Empresas habilitadas en el Registro General de Adquisiciones del Estado (RGAE), con
Capacidad Econémica minima de contratacion".

b) En las bases de licitacion No. FSS-LP-47-2022, en la literal B.5 "Condiciones que deben
reunir los oferentes”, sub-literal Il indica que: "Empresas habilitadas en el Registro General de
Adquisiciones del Estado (RGAE), con Capacidad Econémica minima de contratacion”.

Asi también contraviene lo establecido en el Acuerdo Ministerial No 563-2018 del Ministerio
de Finanzas Publicas "Requisitos y Metodologia de inscripcion y precalificacion ante el
Registro General de Adquisiciones del Estado, Articulo 21 "Definiciones aplicables al calculo
del factor técnico", que establece: para calcular el factor técnico se consideran los siguientes
elementos: literal a) Capacidad Financiera, que establece que: Para efectos del RGAE, se

comprendera como la disponibilidad que posee una empresa para cubrir sus operaciones y
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obligaciones financieras de corto plazo reflejados en su ultimo balance general o estado de
situacion financiera analizado por medio de ratios financieros ...

Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia al sefior Jorge Mario Arnoldo Delgado Pérez y sefiora Yidja Girdn
Gutiérrez, quienes fungieron como Coordinador de Operaciones, Coordinador formulacion y
evaluacion de proyectos respectivamente en la Unidad Ejecutora en referencia en el periodo
del 16/11/2022 al 17/06/2024, del 03/01/2023 al 30/04/2025 y del 21/10/2022 al
19/01/2024, respectivamente, a quienes se les notific6 mediante oficios Nos.
UDAI-005-2025, UDAI-004-2025, UDAI-003-2025, respectivamente, todos de fecha 15 de
octubre de 2025, y no se presentaron a la reunion de discusion de la deficiencia y no
presentaron comentarios y documentos de descargo.

También se confirma la deficiencia para el sefior Hugo Leonel Contreras Garcia, quien fungié
como Coordinador formulacién y evaluacion de proyectos, en la Unidad Ejecutora en
referencia en el periodo del 03/01/2023 al 30/04/2025, derivado que en su respuesta no
demuestra que no haya emitido el Dictamen Técnico, documento necesario para aprobar los
documentos de licitacion de los proyectos mencionados anteriormente.

Comentario de los Responsables

La presente deficiencia fue notificada a los siguientes responsables: Jorge Mario Arnoldo
Delgado Perez, y sefiora Yidja Girén Gutiérrez, quienes fungieron como Coordinador de
Operaciones, respectivamente en la Unidad Ejecutora en referencia, sin embargo, no
proporcionaron ninguna respuesta y/ o comentario, y no aportaron medios de prueba de
descargo a la deficiencia.

El sefior Hugo Leonel Contreras Garcia quien fungid como Coordinador formulacién y
evaluacion de proyectos, en oficio sin nimero enviado via correo electrénico el dia 28 de
octubre de 2025, comenta: (...) De la primera situacién, corresponde a la Coordinacién de
Contrataciones, establecer las condicionantes que apliquen a las empresas contratistas en
su proceso de participacion en el evento, igualmente la Coordinacién de Asesoria Juridica,
es la encargada de verificar el cumplimiento de acuerdo a los preceptos de la legislacion
vigente, de todos y cada uno de los requisitos, entendiéndose que previo a su participacion
en los mismos, existe una precalificacion a través del sistema RGAE, que evalla las
capacidades técnicas y econdmicas de las empresas, para certificarlas y considerarlas
enmarcar dentro de los eventos de referencia.

- Enlorelativo a los incisos a) y b), considero no tener competencia para opinar al respecto,
basicamente la Coordinacién de Formulacién y Evaluacion de Proyectos, a la cual nos liga
este tema en particular, esta adherido por el tema técnico que corresponde en el proyecto,
razén por la cual se emite el DICTAMEN TECNICO, a partir de esta instancia y la emisién del
mismo, son otras las entidades que le dan la consistencia al proyecto incluida la Comision
de Adjudicaciones que verifica, la informacion contemplada en la oferta de referencia. Por
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ser un tema, que conlleva otros niveles de experto, fuera de mi alcance, me reservo el opinar,
y considero no tener mas que aportar.

Responsables del area

YIDJA GIRON GUTIERREZ

HUGO LEONEL CONTRERAS GARCIA
JORGE MARIO ARNOLDO DELGADO PEREZ
JULIO CESAR ZABALETA MENDEZ

Recomendaciones

cha creacion

[‘_'

en los procesos de adquisicion publica

7. Adquisicion de Bienes y Servicios
Riesgo materializado
Baja Ejecucion Presupuestaria

Durante la realizacion del trabajo de auditoria, se procedido a evaluar la ejecucion
presupuestaria de la Unidad Ejecutora 217 "Fondo Social de Solidaridad -FSS-", durante el
periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, a través del reporte generado del
Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental el dia 02 de octubre de 2025 en el cual se
observa baja ejecucion en los renglones 173, 188, 331 y 332 que corresponden al pago de
Mantenimiento, pago de estimaciones, supervision de proyectos de infraestructura de obras
iniciadas en ejercicios anteriores, en virtud que durante el ejercicio 2024 no hubieron eventos
de licitacion o cotizacion relacionados con infraestructura, segun anexo 4.

Para el ejercicio fiscal 2025, de igual forma, se refleja en el reporte generado del Sistema de
Contabilidad Integrada Gubernamental el dia 04 de septiembre de 2025, la ejecucion
presupuestaria del periodo de enero a abril de 2025, con una baja ejecucién en renglones
188, 331 y 332 que corresponden a Mantenimiento, pago de estimaciones, supervision de
proyectos de infraestructura de obras iniciadas en ejercicios anteriores en virtud que abril
2025 periodo de la auditoria, no hubieron eventos de licitacion o cotizacion relacionados con
infraestructura, segun anexo 5.

Se requirio informacién a la Coordinacion de Proyectos sobre los proyectos adjudicados por
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el periodo de la auditoria y por medio de oficio NO. Ref.: SUPERVISION/3014-2025/LR/es de
fecha 08 de septiembre de 2025 el Ing. Luis Alberto Rivera Najera Coordinador de Proyectos
del Fondo Social de Solidaridad, indica que: "No se tiene en ejecucion ningun proyecto de
mantenimiento y de infraestructura planificados durante el periodo de enero 2024 al 31 de
diciembre de 2024 y del 01 de enero de 2025 al 30 de abril de 2025".

Asi también en revision realizada al Sistema de Informacion de Contrataciones vy
Adquisiciones del Estado -Guatecompras-, se determind que no existe registro o publicacion
de eventos relacionados con contrataciones de obras de Infraestructura en la modalidad de
adquisicion de Cotizacion o Licitacion por el periodo evaluado.

Lo anterior evidencia que no se esta cumpliendo con los objetivos institucionales para el
cual fue creado el Fondo Social de Solidaridad -FSS-.las funciones y el objetivo de creacidn
del Fondo, establecido entre otros en la Misién y Acuerdo Ministerial nimero 247-2009 que
indica que el Fondo Social de Solidaridad -FSS- tiene por objeto la ejecucion de programas,
proyectos y obras directamente relacionadas con el desarrollo econémico y social de la
poblacion guatemalteca, que tiendan a mejorar el nivel de vida y las condiciones
socioeconomicas que afrontan.

Asi como lo establecido en el Decreto No. 101-97, Ley Orgénica del Presupuesto articulo 8
"Vinculacion Plan Presupuesto” que establece: "Los presupuestos publicos son la expresion
anual de los planes del Estado, elaborados en el marco de la estrategia de desarrollo
economico y social, en aquellos aspectos que exigen por parte del sector publico, captar y
asignar los recursos conducentes para su normal funcionamiento y para el cumplimiento de
los programas y proyectos de inversién"...

Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia al sefior Jorge Mario Arnoldo Delgado Pérez y sefiora Andrea
Maria Belteton Gonzdlez, quienes fungieron como Coordinadores Ejecutivos en la Unidad
Ejecutora en referencia en el periodo del 16/11/2022 al 17/06/2024 del 18/06/2024 al
31/05/2025, respectivamente, a quienes se les notificd mediante oficios Nos. UDAI-005-2025
y UDAI-006-2025, respectivamente, todos de fecha 15 de octubre de 2025, y no se
presentaron a la reunién de discusion de la deficiencia y no presentaron comentarios y
documentos de descargo.

Comentario de los Responsables

La presente deficiencia fue notificada a los siguientes responsables: Jorge Mario Arnoldo
Delgado Pérez y sefiora Andrea Maria Beltetdn Gonzalez, sin embargo, no proporcionaron
ninguna respuesta y/ o comentario, y no aportaron medios de prueba de descargo a la
deficiencia.

Responsables del area
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ANDREA MARIA BELTETON GONZALEZ
JORGE MARIO ARNOLDO DELGADO PEREZ

Recomendaciones

No. Descripcidn Fecha creacion

v | 30/10/2025

mstitucionales lo

con las metas estratégicas

8. Adquisicion de Bienes y Servicios
Riesgo materializado
Falta de actualizacion en la publicacion del Plan Anual de Compras en Guatecompras.

Durante el trabajo de auditoria se procedio a evaluar el Plan Anual de Compras por el periodo
auditado. Al revisar la Resoluciéon de aprobacién del Plan Anual de Compras 2024 No.
CEFSS-PAC-8-2023 de fecha 21 de diciembre de 2023 por parte de la Coordinadora Ejecutiva
del Fondo Social de Solidaridad -FSS-, se determind que existen 53 compras programadas
por un total de Q. 8,143,432.00, asi también se evidenciaron modificaciones al Plan Anual de
Compras de la siguiente manera:

Primera modificacion aprobada por medio de Resolucion CEFSS-PAC-2-2024 de fecha 17 de
mayo de 2024;

Segunda modificacion aprobada por medio de Resolucion CEFSS-PAC-6-2024 de fecha 18 de
octubre de 2024;

Tercera modificacion aprobada por medio de Resolucion CEFSS-PAC-11-2024 de fecha 18 de
noviembre de 2024 y

Resolucion nimero SADS-671-2024 de fecha 20 de diciembre de 2024 se aprobd por parte
de la Ministra del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda la Modificacion
del Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones para el ejercicio fiscal 2024 de la Unidad
Ejecutora 217 "Fondo Social de Solidaridad -FSS-".

Dicha programacion y sus modificaciones no fueron publicadas en el Sistema de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-, como lo establece la Ley de
Contrataciones del Estado, su Reglamento y demds normativa aplicable, ya que al revisar el
Sistema solamente se encuentran publicadas 17 compras planificadas por un valor de Q.
3,719,032.00, y no coincide con la programacion inicial.

Lo anterior contraviene lo establecido en el Decreto No. 57-92 del Congreso de la Republica

de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado, articulo 4 Bis "Sistema de Informacién de

Contrataciones y Adquisiciones del Estado’, el cual establece que: "las programaciones de
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las adquisiciones publicas y sus modificaciones deberan publicarse en GUATECOMPRAS,
pudiendo ser ajustados cuando sea necesario por la autoridad superior, mediante
resolucion”...

Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia a la sefiora Mirna Elizabeth Velasquez Monterroso, quien fungio
como Coordinadora de Contrataciones en la Unidad Ejecutora en referencia en el periodo del
01/08/2024 al 30/04/2025, respectivamente, a quien se le notifico6 mediante oficio No.
UDAI-002-2025 de fecha 15 de octubre de 2025, derivado que se procedid a verificar en el
Sistema de Guatecompras la actualizacion y publicacion de las modificaciones al Plan Anual
de Compras (PAC) correspondiente al ejercicio fiscal 2024. Sin embargo, no se visualiza
evidencia que respalde lo indicado, ya que el sistema no refleja los cambios mencionados.

Comentario de los Responsables

La sefiora Mirna Elizabeth Velasquez Monterroso por medio de oficio sin nimero recibido el
28 de octubre de 2025, comenta:

Con la deficiencia notificada, se demuestra el cumplimiento en la actualizacién y publicacién
de las modificaciones del Plan Anual de Compras - PAC- del ejercicio fiscal 2024 en el
Sistema de Guatecompras, dentro del plazo del Contrato contractual a mi persona.

Para tal efecto, se detallan y adjuntan las evidencias de las modificaciones realizadas al Plan
Anual de Compras -PAC-, las cuales fueron debidamente aprobadas por la Autoridad Superior
del FSSy/o del CIV (...)
Responsables del area

MIRNA ELIZABETH VELASQUEZ MONTERROSO

Recomendaciones

No. Descripcidén Fecha creaciaon

1

rendicion de cuentas de los recursos asignades ¢ dad Ejecutora

8. CONCLUSION ESPECIFICA
De conformidad con la evaluacion financiera y de cumplimiento realizada a la materia
examinada en la Unidad Ejecutora Fondo Social de Solidaridad - FSS-, correspondiente al

periodo del 01 de enero 2024 al 30 de abril de 2025, con apego a las Normas de Auditoria
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Interna Gubernamental -NAIGUB-, se concluye que:

De acuerdo a las pruebas selectivas realizadas, se determinaron deficiencias en el
desarrollo de la auditoria, dejando para el efecto las recomendaciones especificas de cada
una de las deficiencias confirmadas las cuales deben ser atendidas por la entidad, para el
fortalecimiento del control interno y registro de las operaciones.

Segun la evaluacion de la informacion y documentacion, se comprobd que las operaciones,
registros, procesos y procedimientos de Control Interno se realizaron de conformidad con
las normativas aplicables por parte de la Unidad Ejecutora Fondo Social de Solidaridad -FSS-
del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, determinandose razonable.

De igual forma se recomienda al Director Ejecutivo del Fondo de Desarrollo Social -FSS-, gire
instrucciones a quién corresponda, dar seguimiento a las recomendaciones de los informes
de auditoria de la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda y de la Contraloria General de Cuentas.

OTROS ASPECTOS A CONSIDERAR

Una auditoria no esta disefiada para identificar todas las debilidades significativas en el
sistema de control interno de la entidad, por lo que, las deficiencias divulgadas en el
presente informe, no obligatoriamente revela todas las existentes, toda vez que la
evaluacion se efectud con base a muestras selectivas.

La maxima autoridad de la Unidad Ejecutora Fondo Social de Solidaridad - FSS-, es
responsable del disefio, implementacién y conduccién de un efectivo control interno, asi
como de la supervision de su cumplimiento.

La Unidad de Auditoria Interna de la Unidad Ejecutora Fondo Social de Solidaridad -FSS, es la
responsable directa de evaluar de forma permanente el control interno de las operaciones
presupuestarias, financiera-contables y administrativas, como lo establecen las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental, vigentes.

Licda. Carmen A. Sinaf Martingz
' Subdirectora ge Auditoria
Um@@%AM%HNMwM-mmwbn%wmr
Ministerio de Comunicaciones
Infraestructura y Vivienda

9. EQUIPO DE AUDITORIA

—TUis Rernando Rodriguez Duarte =
Auditor,Coordinador Q
ANEXO
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ANEXO 2 PERSONAL 029 NOMBRADO COMO COORDINADOR (A)

ANEXO 2.1 PERSONAL 029 DA VISTO BUENO EN INFORMES MENSUALES DE PAGO
ANEXO 2.1.2 PERSONAL 029 DA VISTO BUENO EN DOCUMENTOQOS DE PROYECTOS
ANEXO 3 VEHICULOS ROBADOS/SECUESTRADOS, SEGUN INFORMACION DEL -FSS-
ANEXO 4 BAJA EJECUCION PRESUPUESTARIA 2024

ANEXO 5 BAJA EJECUCION PRESUPUESTARIA 2025

ANEXO 6 SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE INFORMES DE LA UNIDAD DE
AUDITORIA INTERNA, PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2023.

ANEXO 7 SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE INFORMES DE LA UNIDAD DE
AUDITORIA INTERNA, CONSEJO O CONSULTORIA EVENTOS DE LICITACION DEL
AEROPUERTO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE ESCUINTLA, PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31

DE DICIEMBRE 2023.

ANEXO 8 SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE INFORMES DE LA UNIDAD DE
AUDITORIA INTERNA, CONSEJO 0O CONSULTORIA, PARA EVALUAR EL PROCESO DE
RECEPCION, GESTION Y LOS REQUISITOS APLICABLES A LOS EXPEDIENTES DESTINADOS
PARA PAGO, PERIODO DE ENERO A ABRIL 2025.

ANEXO 9 SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE INFORMES DE LA CONTGRALORIA
GENERAL DE CUENTAS, POR PARTE DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA DEL -FSS-
PERIODO 2024 Y 2025.

ANEXO 10. COMENTARIOS DE LOS RESPONSABLES
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ANEXO No. 10

COMENTARIOS DEL PERSONAL
RESPONSABLE



Fondo Rotativo

Deficiencia 1. Uso excesivo en cajas chicas y riesgo
en custodia de efectivo.

Las sefioras, Andrea Maria Rodriguez Meléndez de Molina, Isabel de Jesus Pineda
Gobmez, indican:

De manera atenta nos dirigimos a usted, en seguimiento a CAl No.:00006 OFICIO
DE NOTIFICACION No.:UDAI-002-2025 de fecha 14 de Octubre 2025 en donde
notifica posible deficiencia de conformidad con el Nombramiento No. NAI-006-2025
de fecha 14 de mayo 2025 emitido por la Auditoria Interna del Ministerio de
Comunicaciones en el area de Fondo Rotativo, para practicar auditoria de
Cumplimiento y Financiera, por el periodo comprendido del 01 de enero 2024 al 30
de abril de 2025.

1

Uso Excesivo de efectivo en cajas chicas y riesgo en su custodia:

Al efectuar el arqueo de los documentos y valores que integran el Fondo
Rotativo, en el Médulo de Tesoreria de la Unidad Ejecutora Fondo Social
de Solidaridad -FSS-, se determiné la existencia de 3 cajas chicas
autorizadas, por un valor de Q40,000.00; Q5,000.00 y Q50,000.00; cada
una y que ascienden a un monto total de Q95,000.00 para los gastos
menores, viaticos y reconocimiento de gastos, sin embargo para estos
ultimos la Direccion de Administracién Financiera DAF, por medio de
sus Circulares proporciona lineamientos para que estos gastos puedan
ser llevados por medio de uso de cheques a través del fondo rotativo.
Asi también al momento del arqueo el dia 08 de julio de 2025, se localizé
efectivo por un monto de Q64,643.00 en el escritorio de la Encargada
del Moédulo de Tesoreria, situacién que constituye un riesgo
significativo en materia de seguridad, debido al manejo de una suma
elevada sin las medidas adecuadas de resguardo como su
almacenamiento en caja fuerte.

Derivado de lo anterior hacemos de su conocimiento lo siguiente:

Se constituyen 3 cajas para las diferentes necesidades de efectivo que posee
el Fondo Social de Solidaridad:

. Caja Chica gastos varios, se maneja con cheques y efectivo, a requerimiento

de las Coordinaciones que realizan el gasto



2. Caja Chica Viaticos, al momento de su constitucion, se programaron vy
proyectaron comisiones para el personal 022, Coordinador Ejecutivo, Auditor
Interno, Coordinador de Operaciones, Encargado del Médulo de Inventario.

3. Caja Chica Reconocimiento de Gastos, siendo esta con el monto mayor,
debido a la afluencia con la que el personal 029 realiza comisiones al interior
de la republica de Guatemala, es importante disponer de suficiente
disponibilidad de dinero en efectivo para agilizar los tramites internos que las
comisiones conllevan.

- Estas 3 cajas chicas estan siendo resguardadas dentro de la Caja Fuerte,
como se hizo mencion, en su momento se extraen al momento de su uso y
se devuelven a su lugar de origen.



Recursos Humanos

Deficiencia No. 2: “ Documentacion incompleta
en los expedientes de personal”

Los senores: Nelsson Rolando Mancilla Mérida, Flori Azucena Sandoval
Gdémez, Jimena Michell Cifuentes Diaz, indican lo siguiente:

Reciba un cordial saludo, deseandole toda clase de éxitos en sus labores
diarias el motivo del presente es para dar respuesta a los oficios de notificacion No.:
UDAI-002-2025, 005-2025 y 006-2025 Recursos Humanos de fechas 14 de octubre
de 2025, de conformidad con el nombramiento No. NAI-006-2025 de fecha 14 de
mayo de 2024, fueron designados para que se constituyeran en el area de Recursos
Humanos, para practicar auditoria de Cumplimiento y Financiera por el periodo
comprendido del 01 de enero de 2024 al 30 de abril de 2025. y fuimos notificados

de 1 posible deficiencia.

Derivado de lo anterior que para el dia 22/10/2025, a las 9 horas con 30
minutos y en la Unidad de Auditoria Interna de la Direccién Superior del Ministerio
de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, con el objetivo de presentar la
respuesta de forma escrita en formato Word o Excel, incluyendo la documentacion
de soporte y archivos segun corresponda, para someterla a evaluaciéon y analisis
por parte del equipo de auditoria, por lo que se adjunta la matriz con las
observaciones descritas por esta Coordinacion de Recursos Humanos de la Unidad

Ejecutora 217, Fondo Social de Solidaridad con la documentacién de soporte.
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Deficiencia No. 4: “"Falta de control y registro de
vehiculos en el Fondo Social de solidaridad -FSS-"

El sefior Angelo Eduardo Pocasangre Rac Encargado de Médulo
de Inventarios y la sefiora Isabel de Jesis Pineda Goémez
Coordinadora Financiera.

Informamos lo siguiente segun deficiencias:
Deficiencia 1:

Al momento de la verificacion del vehiculo con placas P-093CZV, se encontraba
dentro del taller y sin motor por las reparaciones que necesitaba “de suspension,
cambio de tapones de motor y clutch”, sin embargo, el motor ya fue colocado y se
encuentra funcionando, anexamos lo siguiente:

o fotografias del vehiculo actualizadas a la fecha.
e Tarjeta de responsabilidad actualizada.

Deficiencia 2:

El vehiculo con placas P-280BMK, por un valor de Q. 137,000.00, se encuentra
dentro de la pdliza No. VA-25465 con vigencia del 01/01/2025 al 31/12/2025, y el
estado del vehiculo es regular, y todos los vehiculos que se encuentren en buen y
regular estado, con vehiculos que son incluidos dentro de las polizas de seguros de
vehiculos por el uso que se les dara durante el periodo contratado, anexamos lo
siguiente:

e copia de tarjeta de responsabilidad actualizada.
e Fotografias actualizadas del vehiculo con placas P-280BMK.

Deficiencia 3:

Los vehiculos con placas de circulacion P-101DD, y P-820CPM, se encuentran
asignados en tarjetas provisionales de asignacion de vehiculos, y son tarjetas
actualizadas a la fecha, con personal activo de la Unidad de Convoyes Regionales,
anexamos lo siguiente:

e Copia de tarjeta de responsabilidad del vehiculo P-101DDD.
e Copia de tarjeta de responsabilidad del vehiculo P-820CPM.



Deficiencia 4:

Dentro de los 12 vehiculos que fueron entregados por la Secretaria de Coordinacion
Ejecutiva de la Presidencia al Fondo Social de Solidaridad, que se encuentran en
estado robado/secuestrado, se han realizado las diferentes acciones o gestiones
administrativas, a partir del robo o secuestro del mismo, algunos vehiculos ya
prescribieron por limite de plazo, y otros se encuentran a la espera de la resolucion
de los casos en el MP, sin embargo se desconoce la falta de seguimiento o acciones
legales a los casos en los anteriores periodos.

El vehiculo P-826DFL, el cual fue trasladado al FSS, por medio del acta 43-2010,
fue objeto de hurto en el afio 2022, y posterior a las diligencias realizadas ante la
aseguradora del Banco Creédito Hipotecario Nacional CHN, se repuso el vehiculo
placas de circulacion P0-909FKS, anexamos lo siguiente:

e Cuadro de gestiones de vehiculos, robados/secuestrados.
e Acta Administrativa JRDC-66-01-2024.

Deficiencia 5:

En diferentes ocasiones el Mdédulo de Inventarios ha gestionado las diferentes
acciones administrativas ante la SCEP, sobre la regularizacion del tema del traslado
del vehiculo identificado con placas de circulacion P-319DSR, sin embargo hasta la
fecha no se ha recibido respuesta por parte de la SCEP, anexamos lo siguiente:

e Copia de oficio No. FSS-Inv/ocia No. 026-2025.

Deficiencia No.6

La Motocicleta con placas de circulacion M0965CGC, se encuentra en proceso de
baja, a la espera de la fecha que programara bienes del estado para ser entregada
en CORECHA, asi mismo se informa que se encuentra en estado de baja en el
Sistema de Contabilidad Integrada, anexamos lo siguiente:

e Reporte de naja de bienes Sicoin.
Con respecto al vehiculo con placas 0-3742 por un valor de Q 12,000.00, que

fueron entregados por PACUR SCEP/DICOR, dentro de los registros del Médulo



de Inventarios no obran los documentos de entrega, y tampoco se encuentran
las gestiones realizadas ante las entidades por el tema de traslado.

Deficiencia No.7

El vehiculo con placas P-909FKS, el cual fue entregado al FSS, por el Banco Crédito
Hipotecario Nacional CHN, segun acta Administrativa JRDC-66-01-2024, por
reposicion del vehiculo con placas P-826DFL, entregado por la SCEP, seguin acta
43-2010, se han realizado las acciones administrativas ante la SCEP, para registrar
el vehiculo que se repuso por medio de la aseguradora, misma razén que no puede
registrarse en los activos fijos del FSS, anexamos lo siguiente:

e Oficio FSS-Inv/ocia No. 18-2025



El sefor Marco Vinicio del Valle, quien fungié como Coordinador
Financiero, manifiesta lo siguiente:

“(...) Al respecto, hago de su conocimienio gue en virtud de ya no estar vigenle
comn Coordinador Financiero del Fondo Social de Solidaridad a partir de! 18 de

septiembre de 2024, a la presente fecha sigo al pendiente de recibir informacion
citacda de manera telefonica, relacionada con las deficiencias que me fueron
notificadas, relacionadas con vehiculos de la institucion, sin embargo, estoy en la
disposicion de entregar informe 2 su Despacho en cuanto reciba, analice vy prepare
la respuesta correspondiente.

S0t

No estd demas indicarle, que ante dicha limitacién en el alcance de informacion
que se tiene al ya no ser parte de la institucion, sugiero en primer lugar que debido
al periodo de la auditoria, temas puntuales como las del presente debieran
notificarse al titular del cargo del Modulo de Inventarios, que para el caso
corresponderia al Licenciado Ivan Ochoa. o bien. en segundo lugar al titular que
desempenia el cargo de Coordinador Financiero vigentepues tiene toda la
informacion a su disposicion para preparar una respuesta debidamente
documentada, ademas de estar en condiciones de dictar politicas para fortalecer
el control interno para el adecuado resguardo de los bienes. (...)"



El sefior Rudi Humberto Escobar Chajon, Coordinador Unidad de
Transportes y sefiora Leslly Amanda Marroquin, Coordinadora
Administrativa a.i.:

Cabe mencionar que fui nombrado como Coordinador Unidad de Transportes a.i del
Fondo Social de Solidaridad el 4 de noviembre de 2024. Durante las primeras
acciones realizadas fueron el ordenamiento del archivo de la Unidad de Transportes,
con el objetivo de llevar un mejor control de los Vehiculos y de las bitacoras de
recorrido, en el cual se comenzaron a implementar nuevas actividades, estrategias
de control de combustible, reparacion y resguardo de los mismos.

El 24 de julio del presente afio realizaron la verificacion de 40 vehiculos, de los
cuales 25 tienen poliza de seguro No. VA-25465 con vigencia 01/01/2025 al
31/12/2025, evidenciando el vehiculo con placas de circulacién P-093CZV por valor
de Q134,668.00 se encuentra en la tarjeta de responsabilidad en estado
"REGULAR" con fecha de actualizacién 16 de julio de 2025, el vehiculo se
encontraba en su momento en la verificacion fisica en reparacion, a la fecha actual
se encuentra ya reparado al servicio del FSS, en lo cual se adjunta una copia de
tarjeta provisional de asignacion de vehiculos.

El vehiculo con placas de circulacién P-280BMK, por valor de Q137,000.00 se
encuentra en REGULAR" estado, por tal motivo se informa que el vehiculo esta en
funcionamiento en la sede del Fondo Social de Solidaridad zona 12 ciudad de
Guatemala. |

Los vehiculos con placas de circulacion P-0101DDD y P-820CPM, se encuentran
asegurados en la poliza VA-25465, los cuales se encuentran en "/REGULAR" estado
en su momento no contaban con tarjeta provisional de asignacion de vehiculos,
debido a que el Coordinador de la Unidad de Convoyes Regionales, en su
nombramiento es Coordinador interino. En lo cual se adjunta la tarjeta provisional
de asignacion de vehiculos actualizadas.

Se evidencio que existen 12 vehiculos que fueron entregados por la Secretaria de
Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia al Fondo Social de Solidaridad en
cumplimiento al Acuerdo Gubernamental Numero 101-2009 de fecha 06 de abril de



N

20009 (), por medio de Acta No 43-2010 de fecha 08 de septiembre de 2010, de los
cuales segun oficio Ref FSS-Iv/apre NO 148-2025 de fecha 02 de octubre de 2025
se encuentran en Estado robado/secuestrado, sin evidencia de que se hayan
realizada seguimientos recientes a las acciones legales para su recuperacion,
paralo cual se remite copia del OFICIO UT No. 1194-2025FSSRE/re con fecha 6 de
octubre de 2025, dando respuesta en seguimiento a la HOJA DE TRAMITE No.
FSS-2025-34107 de fecha 6 de octubre de 2025, emitido por la Coordinacién
Administrativa, donde instruyen atender lo requerido en OFICIO UDAI. CIV-FSS-14-
2025/LFRD.

Los vehiculos con placas de circulacion P-0319DSR por valor de Q111,160.71 y O-
3742 por valor de Q12,000.00, no se cuenta con evidencia de las gestiones
realizadas por parte del Mddulo de Inventarios del Fondo Social de Solidaridad.

La motocicleta con placas de circulaciéon M0965CGC, tarjeta de circulacion No.
1364541 a nombre del Fondo Social de Solidaridad, no se tiene conocimiento del
procedimiento de baja de parte del Médulo de Inventarios del Fondo Social de
Solidaridad.

El' vehiculo con placa de circulacion P0-S09FKS, tarjeta de circulacion
N0.202404942437 a nombre del Fondo Social de Solidaridad, no se cuenta con
informacién detallada por parte del Mddulo de Inventarios del Fondo Social de
Solidaridad.



El sefior Mauro de Jesus Guzman Sanchez:

En cuanto a los vehiculos con placas de circulacién P-093CZV y P-280BMK que se
encuentran en estado malo y regular y los 12 vehiculos mencionados que se
encuentran en estado robado/secuestrado, el encargado de darle seguimiento y
cumplir con las diferencias indicadas es el personal que se encuentra a cargo ya
que deje de laborar el 01 de enero de 2025 para el Fondo Social de Solidaridad.

Con relacion a los 2 vehiculos que se encuentran cargados por medio de “Tarjeta
provisional se asignacion de vehiculo” a las personas Victor Hugo Arrivillaga y
Samuel Ysaias Lépez Navas como responsables de su uso, aclaro que no era mi
competencia la asignacion de vehiculos, esa funcién esta a cargo del Mddulo de
Inventarios, quien es el encargado y darle de baja a los bienes en las tarjetas de
responsabilidad cuando una persona se retira de la institucién, asi también es el
responsable del registro en SICOIN.

Se menciona que no se tiene evidencia del traslado o respaldo de la entrega al FSS
DE 2 vehiculos con placas de circulacién P-0319DSR Y 0-3742 asi también que no
se evidenciaron las gestiones que ha realizado el FSS para documentar la recepcién
de dichos vehiculos, al respecto reitero que el encargado de darle seguimiento y
cumplir con las deficiencias indicadas es el personal que se encuentra a cargo ya
que deje de laborar el 01 de enero del 2025, para el Fondo Social de Solidaridad.

Los puntos que menciona la Motocicleta con placas de circulacion M0965CGC, y el
vehiculo con placa de circulacién P0-0909FKS que no cuentan con constancia o no
se han registrado

Al analizar cada uno de los puntos consignados como deficiencias se logra
establecer que estan sefialadas como DEFICIENCIA DE INVENTARIOS, por lo que
esa atribucién le compete al Médulo de Inventarios, quién es el encargado de la
asignacion de toda clase de bienes al personal autorizado, asi también es el
responsable de darles de baja en el inventario o tarjetas de responsabilidad cuando
un trabajador ya no preste sus servicios en la Institucion. No esta demas recalcar
que a partir del 01 de enero del afio 2025 ya no laboro para el Fondo Social de
Solidaridad, por lo que ya no es mi responsabilidad acatar las deficiencias
encontradas, lo cual es responsabilidad del personal que esté a cargo en este
momento, asi también por el tiempo en el cual fui notificado no me fue posible
solicitar los documentos de respaldo por medio de Informacion Publica.




Almacén

Deficiencia 5. Ingreso y egreso de suministros, sin
documento de respaldo:

Los sefiores, Héctor Antonio Villatoro Arévalo y Leslly Amanda Marroquin del Cid,
indican:

De manera atenta y respetuosa nos dirigimos a usted deseandole éxitos en sus
labores diarias. En seguimiento al OFICIO DE NOTIFICACION No. UDAI-002-2025
de fecha 14 de octubre de 2025, emitido por la Coordinacién de Auditoria Interna
del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, en el cual hace
referencia al nombramiento No. NAI-006-2025 de fecha 14 de mayo de 2025, fueron
designados para practicar auditoria de Cumplimiento y Financiera en el area de
Almacén y Suministros, por el periodo comprendido del 01 de enero de 2024 al 30
de abril de 2025. Se nos notifica la posible deficiencia, siendo la siguiente:

No. DEFICIENCIAS

1 Ingreso y egreso de suministros, sin documentos de respaldo.
De acuerdo a los registros de los insumos en el area de Almacén vy
Suministros de la Unidad Ejecutora Fondo Social de Solidaridad -FSS-, se
efectud verificacion fisica de suministros, el dia 7 de julio del 2025, de los
cuales no fueron localizadas 100 cajas de plastico con un valor unitario de
Q117.65 cada una, para un total de Q11,765.00 tampoco fue puesto a la
vista el documento que respalda la salida del almacén, sin embargo, las
cajas de plastico fueron presentadas posteriormente al arqueo al Auditor
del CIV, sin justificacién alguna.
Lo anterior esta sujeto a lo establecido en el Acuerdo No. A-039-2023
“‘Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental” norma
numero 4 “Normas aplicables a la informacion y comunicaciones” numeral
4.2 “Documentos de Respaldo, que establece que toda operacién que
realicen los Organismos del Estado y las personas sujetas a fiscalizacion y
control gubernamental, deben contar con la documentacién suficiente y
adecuada que la respalde...”

RESPUESTA:

Es importante mencionar que fui nombrado como Coordinador de Almacén vy
Suministros del Fondo Social de Solidaridad el 1 de julio de 2025. Durante los
primeros dias de gestidon, una de las primeras acciones realizadas fue el
ordenamiento general de la bodega, con el objetivo de establecer un control mas



eficiente de los insumos a cargo de esta Coordinacion. Para ello, se instruy6 al
equipo de trabajo la organizacidon de las estanterias por categorias: materiales de

oficina, limpieza, cafeteria y repuestos.

En dicho proceso, se identificd la presencia de 263 cajas plasticas de color azul, se
decidié trasladar la cantidad de 100 cajas el viernes 4 de julio en horas de la tarde
a la sede de la zona 11, donde se le tiene asignado un espacio a la Coordinacion
de Almacen y Suministros de Fondo Social de Solidaridad, mientras se concluia con
la reorganizacion del espacio.

El lunes 7 de julio, a las 09:00 horas, se dio inicio a la auditoria del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda (MICIVI). Cabe sefialar que, aunque la
Coordinacién lleva un control de salidas temporales de emergencia, debido a que el
traslado fue interno y era temporal, si se tenia el control necesario de la ubicacion
de las 100 cajas restantes.

Durante el proceso de auditoria, se informo de manera transparente al auditor sobre
el movimiento interno efectuado el dia viernes 4 de julio, explicando su motivo y
destino. Se ofrecio incluso el acompafnamiento a la sede de zona 11 para que se
pudiera constatar fisicamente la existencia de las 100 cajas trasladadas. Sin
embargo, por instruccion del auditor, se procedio a trasladar nuevamente las cajas
a la sede de zona 12, lo cual se realizd ese mismo dia.

El auditor verificé personalmente, al dia siguiente, la presencia de la totalidad de las
cajas plasticas en la bodega, confirmando que no existia ningun faltante ni
deficiencia en el inventario de la Coordinacion de Aimacén y Suministros del Fondo
Social de Solidaridad.

Se adjunta la tarjeta Kardex correspondiente, en la cual se puede comprobar la
existencia total de las cajas plasticas, asi como los movimientos y solicitudes de
retiro debidamente registrados, que respaldan el adecuado control administrativo
del inventario.
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Deficiencia 6. Bases de Licitacion elaboradas con
deficiencias

El sefior Hugo Leonel Contreras Garcia, indica lo siguiente:

De la evaluacion realizada, de acuerdo a muestra selectiva de proyectos, se cita; de
los expedientes de Licitacion Publica, correspondientes al ejercicio fiscal del 01 de
enero de 2024 al 30 de abril de 2025, en el cual identifican inconsistencias en la
informacion de respaldo contenida en Bases de Licitacion Publica y de las
observaciones descritas, informo:

- De la primera situacién, corresponde a la Coordinacion de Contrataciones,
establecer las condicionantes que apliquen a las empresas contratistas en su
proceso de participacion en el evento, igualmente la Coordinacion de
Asesoria Juridica, es la encargada de verificar el cumplimiento de acuerdo a
los preceptos de la legislacion vigente, de todos y cada uno de los requisitos,
entendiéndose que previo a su participacion en los mismos, existe una
precalificacion a través del sistema RGAE, que evalla las capacidades
técnicas y econémicas de las empresas, para certificarlas y considerarlas
enmarcar dentro de los eventos de referencia.

- Enlorelativo alosincisos a) y b), considero no tener competencia para opinar
al respecto, basicamente la Coordinacidon de Formulacién y Evaluacion
de Proyectos, a la cual nos liga este tema en particular, esta adherido por el
tema tecnico que corresponde en el proyecto, razon por la cual se emite el
DICTAMEN TECNICO, a partir de esta instancia y la emisién del mismo, son
otras las entidades que le dan la consistencia al proyecto incluida la Comisién
de Adjudicaciones que verifica, la informacion contemplada en la oferta de
referencia.

- Por ser un tema, que conlleva otros niveles de experto, fuera de mi alcance,
me reservo el opinar, y considero no tener mas que aportar.

He de agregar, que laboré en el FSS, a partir del 16 de agosto del afio 2021, hasta
el 30 de abril del afio 2025, en el mismo realice funciones en las areas de
Formulacién y Evaluacién de Proyectos, adjunto como primer compendio de
documentos: las copias de nombramientos donde se me asigno las areas de trabajo
donde laboré.

También adjunto en el segundo compendio, ejemplo uno, copia del CONTRATO
ADMINISTRATIVO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES



NUMERO NOVENTA Y TRES GUION DOS MIL VEINTIDOS GUION CERO
VEINTINUEVE GUION FSS (93-2022-029-FSS), contrato que tuve en el FSS,
asignado a la Coordinacion de Formulacién y Evaluacion de Proyectos, en las
cuales se me asigna en la Clausula tercera: objeto del contrato, en el inciso 6. Y 11.
en una de las funciones especificas, entre otras, el acompafiamiento de la
documentacion entre ellos el DICTAMEN TENICO, aunado a los TERMINOS DE
REFERENCIA, documento que se remite con el Documento técnico a la
Coordinacion de Contrataciones, para su debido seguimiento; se resalta el texto que
corresponde.

Con relacién a los Términos de Referencia, contienen la informacién técnica,
necesaria con sus debidas verificaciones y aprobaciones en las instancias que
corresponden, asi mismo todo aquellas cualificaciones y cantidades necesarias,
para lograr el objetivo esperado del proyecto, mas no las cualificaciones o
requerimientos del contratista. Aca se complementa la informacién con la
informacion del area Financiera y Contrataciones correspondientes.

Del contenido integro de las BASES DE LICITACION; la Coordinacién de
Formulacion y Evaluacién de Proyectos no es la encargada de elaborar dicho
documento, Unicamente se aporta la parte técnica, pero no se tiene ninguna clase
de participacién u opinién en la descripcion de los términos que conforman los
mismos.

Es de agregar que esta unidad es la encargada de elaborar los Términos de
Referencia -TDR- y dicho documento es parte de las Bases de Licitacion o
Cotizacion Publica.

CONCLUSIONES

De lo anterior descrito puedo informar, con el debido respeto que esta unidad no es
responsable de la elaboracion de las Bases de Licitacién Publica. La Coordinacion
de Formulacion y Evaluacion de Proyectos, es la responsable de la elaboracién de
los TERMINOS DE REFERENCIA -TDR- y DICTAMEN TECNICO, que es la que
presenta el contenido técnico de los proyectos referidos, y que posteriormente forma
parte integral de las Bases de Licitacion citadas.

No tengo mas que agregar, salvo que estoy incondicionalmente a ampliar cualquier
situacion que no sea clara y que requiera alguna ampliacion.



Deficiencia No. 8: "Falta de actualizacion en la publicacion del
Plan Anual de Compras en Guatecompras”

La sefora Mirna Elizabeth Velasquez Monterroso, indica lo siguiente:

El presente tiene por objeto desvanecer la Unica posible deficiencia notificada, la
cual senala la "falta de actualizacion en la publicacion del Plan Anual de Compras
(PAC) en Guatecompras".

CONSIDERACIONES:

1.

PERIDO DE RESPONSABILIDAD: hago de su conocimiento que la suscrita
prest6 SERVICIOS PROFESIONALES EN LA COORDINACION DE
CONTRATACIONES DEL FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD, del
MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA,
SEGUN CONTRATO No. 259-2024-029-FSS de fecha 22/07/2024 y fecha
de inicio contractual del 01 de agosto de 2024 al de 31 de diciembre de
2024 fecha final del plazo contractual.

Por lo tanto, la documentacion adjunta y la presente respuesta se enfocan en las
acciones realizadas a partir de la fecha de inicio contractual.

DEL DESVANECIMIENTO DE LA DEFICIENCIA: En cumplimiento con el
Capitulo VI Plazos para la actividad de auditoria interna, numeral 21. Plazo
para desvanecer deficiencias de la Ordenanza de Auditoria Interna
Gubernamental, y en relacién con la deficiencia notificada, se demuestra el
cumplimiento en la actualizacién y publicacion de las modificaciones del Plan
Anual de Compras —PAC-del ejercicio fiscal 2024 en el Sistema de
Guatecompras, dentro del plazo del Contrato contractual a mi persona.

Para tal efecto, se detallan y adjuntan las evidencias de las modificaciones
realizadas al Plan Anual de Compras —PAC-, las cuales fueron debidamente
aprobadas por la Autoridad Superior del FSS y/o del CIV:

RESOLUCION FECHA PUBLICACION EN
No. | MODIFICACION DE DE SISTEMA
APROBACION | APROBACION | GUATECOMPRAS
Resolucion Publicada en
1 | Segunda CEFSS-PAC- 18 de octubre Sistema
Modificacion 6-2024 2024 Guatecompras
Resolucién 18 de Publicada en
2 | Tercera CEFSS-PAC- noviembre Sistema
Modificacion 11-2024 2024 Guatecompras




SADS-671- 20 de Publicada en
3 | Cuarta (ultima) | 2024 diciembre Sistema
, Modificacion 2024 Guatecompras

DOCUMENTACION ADJUNTA PARA EVIDENCIA:

3.

v

Copia de impresiones de Excel corresponde a Segunda Modificacion PLAN
ANUAL DE COMPRAS- PAC- 2024.

Resolucion de la Segunda Modificacién del PLAN ANUAL DE COMPRAS —
PAC-2024.

Copia de impresiones de Constancia de Presentacién en Sistema
GUATECOMPRAS, Segunda Modificacion PLAN ANUAL DE COMPRAS -
PAC-2024).

Copia de impresiones de Excel corresponde a Tercera Modificacion PLAN
ANUAL DE COMPRAS- PAC- 2024.

Resolucion de la Tercera Modificacion del PLAN ANUAL DE COMPRAS —
PAC-2024.

Copia de impresiones de Constancia de Presentacion en Sistema
GUATECOMPRAS, Tercera Modificacién del PLAN ANUAL DE COMRPAS
—PAC- 2024.

Copia de impresiones de Excel corresponde a Cuarta (Ultima) Modificacion
PLAN ANUAL DE COMPRAS-PAC- 2024).

Resolucién de la Cuarta (Ultima) Modificaciéon del PLAN ANUAL DE
COMPRAS —-PAC-2024.

Copia de impresiones de Constancia de Presentacion en Sistema
GUATECOMPRAS, Cuarta (Ultima) Modificacion del PLAN ANUAL DE
COMRPAS —PAC- 2024.

Documentacion proporcionada por el Fondo Social de Solidaridad del
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda,
correspondiente a dichas modificaciones.

DEL MARCO LEGAL CUMPLIDO: Las modificaciones y su publicacion del
periodo fiscal correspondiente se realizaron en estricto cumplimiento de la
normativa vigente:



v Decreto No. 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado, articulo 4 Bis “Sistema de Informacién de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado”, el cual establece que ‘las
programaciones de las adquisiciones publicas y modificaciones deberan
publicarse en GUATECOMPRAS, pudiendo ser ajustados cuando sea
necesario por la autoridad superior, mediante resolucién debidamente
justificada (...)". Se cumplié con la publicacion de las programaciones y sus
modificaciones en el Sistema GUATECOMPRAS, mediante resolucion
debidamente justificada por la autoridad superior.

v" Acuerdo Gubernativo niumero ciento veintidés guion dos mil dieciséis
(122-2016), Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sus
reformas, Articulo tres (3), establece: “Programacién de
Negociaciones.(...) La programacion de negociaciones debera contar con la
aprobacion correspondiente, y de ser necesario, podra ser ajustada o
modificada, cuando varien las necesidades o circunstancias que originen la
compra o contrataciones de bienes, suministros, obras, servicios u otro objeto
de adquisicion. En ambos casos, la programacion de negociaciones o sus
modificaciones deberan ser aprobadas por la autoridad competente,
mediante resolucién o acuerdo debidamente justificado (...) La programacion
de negociaciones no obliga a las entidades a llevar a cabo los procesos de
adquisicion programados. No obstante, en los casos que no se puedan llevar
a cabo dichas adquisiciones se deberan realizar las modificaciones que
correspondan”. Se cumplid con la aprobacién y modificaciones por la
autoridad competente, mediante la resoluciéon correspondiente y posterior
publicacion en el Sistema GUATECOMPRAS.

SOLICITUD:

Con base a la documentacion probatoria adjunta, se demuestra el cumplimiento de
las disposiciones legales relativas a la programacién y publicacion de las
modificaciones del Plan Anual de Compras en el Sistema Guatecompras durante el
periodo del Contrato contractual.

Por lo anteriormente expuesto, SOLICITO se tenga por recibida la presente
respuesta, se declare DESVANECIDA la posible deficiencia notificada referente a la
‘falta de actualizacion en la publicacion del Plan Anual de Compras en el Sistema
GUATECOMPRAS".
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MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Unidad ejecutora: Fondo Social de Solidaridad -FSS-

CAl: 00006

Numero de nombramiento: NAI-006-2025

Tipo de auditoria: Cumplimiento y Financiera

Periodo de la Auditoria: Del 01 de enero de 2024 al 30 de abril de 2025.

Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacion: Ing. Pedro Roberto Martinez Fuentes, Director Ejecutivo.

Cargo del Responsable: Coordinadora Financiera, Encargado del Mddulo de Tesoreria
Fecha maxima para implementacion: 6 meses

No. Deficiencia: 1
Descripcion de la deficiencia:
Uso excesivo de efectivo en cajas chicas y riesgo en su custodia

Al efectuar el arqueo de los documentos y valores que integran el Fondo Rotativo, en el Modulo de Tesoreria de la Unidad Ejecutora Fondo
Social de Solidaridad -FSS-, se determin¢ la existencia de 3 cajas chicas autorizadas por un valor de Q 40,000.00, Q. 5,000.00 y Q.50,000.00
cada una y que ascienden a un monto total de Q.95,000.00, para gastos menores, viaticos y reconocimiento de gastos, sin embargo para estos
ultimos la Direcciéon de Administracion Financiera DAF, por medio de sus Circulares proporciona lineamientos para que estos gastos puedan ser
llevados por medio del uso de cheques a través del fondo rotativo. Asi también al momento del arqueo el dia 08 de julio de 2025, se localizo
efectivo por un monto de Q. 64,643.00, en el escritorio de la Encargada del Modulo de Tesoreria, situacion que constituye un riesgo significativo
en materia de seguridad, debido al manejo de una suma elevada sin las medidas adecuadas de resguardo, como su almacenamiento en caja
fuerte

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria
Al Director Ejecutivo de la Unidad Ejecutora Fondo Social de Solidaridad -FSS-, para que gire sus instrucciones por escrito a la Coordinadora

Financiera y esta a su vez instruya y supervise a la Encargada del Modulo de Tesoreria, para que el efectivo del Fondo Rotativo se conserve

dentro de la Caja Fuerte designada para el efecto, con la finalidad de no correr el riesgo de pérdida o robo del efectivo.

(Do acuerdo? s S —

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable,
indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacion
para hacerla factible.

Justificacion

Recomendacién consensuada

12
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Licda. Carmen A. Sinal Martinez
Subdirectora de Auditoria
Unidad de Auditorfa Interna - Direccién Superior
Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda

F.

Licda. Carmen Afinda Sinai Martinez
Supervisora
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Maxima Autoridad
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MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Unidad ejecutora: Fondo Social de Solidaridad -FSS-

CAIl: 00006

Numero de nombramiento: NAI-006-2025

Tipo de auditoria: Cumplimiento y Financiera

Periodo de la Auditoria: Del 01 de enero de 2024 al 30 de abril de 2025.

Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacion: Ing. Pedro Roberto Martinez Fuentes, Director Ejecutivo.

Cargo del Responsable: Coordinador de Recursos Humanos

Fecha maxima para implementacion: 6 meses

No. Deficiencia: 2
Descripcion de la deficiencia:
Documentacion incompleta en los expedientes de personal

En el drea de Recursos Humanos, en la revision realizada de forma selectiva de los documentos que conforman los expedientes de personal
contratado en los diferentes renglones presupuestarios en El Fondo Social de Solidaridad -FSS-, se determind que algunos expedientes se
encuentran incompletos de acuerdo con el check list que obra en los mismos, asi como el incumplimiento de las leyes relacionadas al recurso
humano, segun se detalla en el ANEXO 1.

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria
El Director Ejecutivo del Fondo Social de Solidaridad, emita instrucciones por escrito al Coordinador de Recursos Humanos, a fin de que cumpla

con la publicacion en el sistema Guatecompras el Contrato Administrativo, el Acuerdo Ministerial de aprobacién correspondiente y la Fianza de
cumplimiento, dentro del plazo establecido en la Resolucion No. 001-2022, titulada “Normas para el uso del sistema de informacion de

contrataciones y adquisiciones del Estado Guatecompras”. Asimismo, implementar controles internos para la actualizacién de la informacion y
documentacion del personal permanente, de manera anual, con el propdsito de garantizar la vigencia y veracidad de la informacion contenida.

¢De acuerdo? sl No[ ]

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracién de la maxima autoridad, no es viable,
indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacién
para hacerla factible.

1/2

Justificacion
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F : Infraestructura y Vivienda
Lic. Luis Fernando Rodriguez Duarte
Auditor, Coordinador

Licda. Carmen Arminda Sinai Martinez
Supervisora

Eneyda Canel Osorio
Directora )
dnidad de Auditorfa Interna - Direccién Superior
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Ministro
Ministerio de Comunicaciongs, Infraestructura
y Vivienda
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MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Unidad ejecutora: Fondo Social de Solidaridad -FSS-
CAl: 00006
Numero de nombramiento: NAI-006-2025
Tipo de auditoria: Cumplimiento y Financiera

Periodo de la Auditoria: Del 01 de enero de 2024 al 30 de abril de 2025.
Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacion: Ing. Pedro Roberto Martinez Fuentes, Director Ejecutivo.

Cargo del Responsable: Director Ejecutivo
Fecha maxima para implementacion: 6 meses
No. Deficiencia: 3

Descripcion de la deficiencia:
Personal del renglén presupuestario 029 con funciones de direccion, decisién y ejecucion.

Durante la revision realizada a los expedientes de personal, se localizaron oficios en los cuales el (la) Coordinador (a) Ejecutivo (a) nombra como
Coordinador (a) de las diferentes areas administrativas del Fondo Social de Solidaridad -FSS-, a personal contratado en el renglén
presupuestario 029 “"Otras remuneracicnes de personal temporal”, como se detalla en el ANEXO 2.

Asimismo, en la muestra examinada de CUR de gastos, se determiné que personal contratado en el renglon presupuestario 029 “Otras
remuneraciones de personal temporal” validé los informes mensuales de actividades que respaldan el pago de honorarios por servicios técnicos
y profesionales, asi mismo los documentos relacionados con proyectos. ANEXO 2.1 y ANEXO 2.1.2

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria

El Coordinador Ejecutivo del Fondo Social de Solidaridad -FSS-, realice las gestiones administrativas necesarias ante las instancias
competentes para la creacion y asignacion de plazas permanentes, bajo los renglones presupuestarios que permitan legalmente el ejercicio de
las funciones de direccién, decision y manejo de recursos publicos, garantizando el cumplimiento del marco legal, fortaleciendo los controles
internos y asi asegurar la continuidad operativa institucional con el personal debidamente facultado, evitando posibles hallazgos por parte de la
Contraloria General de Cuentas.

¢De acuerdo? sl no[ ]

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable,
indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacion
para hacerla factible.

1/2

Justificacion

Recomendacién consensuada
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MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA'Y VIVIENDA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Unidad ejecutora: Fondo Social de Solidaridad -FSS-

CALl: 00006

Numero de nombramiento: NAI-006-2025

Tipo de auditoria: Cumplimiento y Financiera

Periodo de la Auditoria: Del 01 de enero de 2024 al 30 de abril de 2025.

Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacion: Ing. Pedro Roberto Martinez Fuentes, Director Ejecutivo.

Cargo del Responsable: Coordinacién Administrativa Financiera, Coordinador de la Unidad de Transportes,
Coordinadora Financiera, Encargado de Inventarios

Fecha maxima para implementacion: 6 meses

No. Deficiencia: 4
Descripcion de la deficiencia:

Falta de control y registro de vehiculos en el Fondo social de solidaridad -FSS-

En la evaluacion de los vehiculos a cargo del FSS, se solicitdé un “Reporte de Vehiculos FSS” al Modulo de Inventarios y a través de una muestra
selectiva de 40 vehiculos, se realizo verificacion fisica el 24 de julio del presente afio determinandose las deficiencias siguientes:

Se evidencié que el vehiculo con placas de circulacién P-093CZV por valor de Q. 134,668.00 se encuentra “sin motor” y segun el reporte
estado del vehiculo es “malo”, asi también se constaté que no se encuentra en uso y se encuentra asegurado en la poliza No. VA -25465 con

vigencia del 01/01/2025 al 31/12/2025.

+ El vehiculo con placas de circulacion P-280BMK, por valor de Q. 137,000.00, el estado descrito en el reporte es ‘regular’, y se encuent
asegurado en la poliza No. VA -25465 con vigencia del 01/01/2025 al 31/12/2025.

+ Asi también existen 02 vehiculos con placas de circulacion P-0101DDD y P-820CPM, que se encuentran asegurados en la poliza No. VA -2546
los cuales se encuentran cargados por medio de “Tarjeta provisional de asignacion de vehiculos” a las personas Victor Hugo Arrivillaga y Samuel
Ysaias Lopez Navas, respectivamente, como responsables de su uso, sin embargo, las personas dejaron de laborar para el Fondo Social de
Solidaridad -FSS- el 31 de diciembre de 2024 y que al momento de la verificacién no se han elaborado nuevas tarjetas de responsabilidad.

+ Se evidencio que existen 12 vehiculos que fueron entregados por la Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia al Fondo Social d
Solidaridad en cumplimiento al Acuerdo Gubernativo Numero 101-2009 de fecha 06 de abril de 2009 (...), por medio de Acta No. 43-2010 de
fecha 08 de septiembre de 2010, de los cuales segun oficio Ref. FSS-Iv/aprc NO. 148-2025 de fecha 02 de octubre de 2025 se encuentran en
Estado robado/secuestrado, sin evidencia de que se hayan realizado seguimientos recientes a las acciones legales para su recuperacion, anexo
3.

+ No se tiene evidencia del traslado o respaldo de la entrega al FSS de 02 vehiculos con placas de circulacion P-0319DSR por valor de
111,160.71 y O-3742 por valor de Q. 12,000.00 y que segun el “Reporte de Vehiculos FSS" fueron entregados por PACUR y SCEP/DICOR
respectivamente, asimismo, no se evidenciaron las gestiones que ha realizado el FSS, para documentar la recepcion de dichos vehiculos.

La Motocicleta con placas de circulacion M0965CGC, tarjeta de circulacion No.1364541 a nombre del Fondo Social de Solidaridad, cargada g
“tarjeta provisional de asignacion de vehiculos” de fecha 21/12/2020, cuenta con un proceso de baja segln acta No. 04-2024 de fecha 27 de
noviembre de 2024, sin embargo, no cuenta con la “Constancia de bienes en Sicoin”.

El vehiculo con placas de circulacion P0-0909FKS, tarjeta de circulacién No. 202404942437 a nombre del Fondo Social de Solidaridad el cu
fue entregado por el Banco CHN al FSS segun acta JRDC-66-01-2024 de fecha 16 de enero de 2024, por concepto de reposicion por pérdida
total por el robo del vehiculo con placas de circulacion PO826DFL entregado por la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia en Acta No. 43-2010 al
Fondo Social de Solidaridad -FSS-, al 30 de abril de 2025, el Vehiculo aun no se ha registrado en Sicoin y tampoco se ha elaborado la tarjeta de
responsabilidad autorizada por la Contraloria General de Cuentas.

1/2



0" g, (N T N SRR
e MIrste .:Jk[..

% @

£¥|Yy : Comunicaciones,
< MNE . Infraestructuray
e | Vivienda -

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria
Al Director Ejecutivo del Fondo Social de Solidaridad -FSS-, que gire instrucciones a la Coordinacion Administrativa, para que esta a su vez le
gire instrucciones al Coordinador de la Unidad de Transportes, para que realice las gestiones administrativas siguientes:

1. Que previo a asegurar los vehiculos, que se verifique que se encuentren en buen estado, para no generar gastos por vehiculos que g
encuentran en desuso y que no deberian ser sujetos de aseguramiento por parte de la empresa correspondiente.

2.Continuar con el reclamo de los 12 vehiculos que fueron robados para su recuperacion o reposicion

3. Implementar un procedimiento para la entrega/recepcion de los vehiculos, con la finalidad de contar con un control interno para uso y
reparacion de los mismos.

Asi también el Director Ejecutivo del Fondo Social de Solidaridad -FSS-, gire instrucciones a la Coordinaciéon Financiera para que a su vez
instruya y supervise al Encargado del Modulo de Inventarios de lo siguiente:

1. Actualizar oportunamente las tarjetas de responsabilidad de los bienes, con la finalidad de que éstos sean asignados al personal que se
encuentra activo y no sufran el riesgo de robo, hurto y deterioro

Pl ™
2. Actualizar en el SICOIN los vehiculos que ya cuentan con tarjeta de circulacion a nombre del Fondos Social de Solidaridad -FSS-.
¢De acuerdo? si no[ ]
Si la recomendacién sugerida por el equipo de auditoria, a consideracién de la maxima autoridad, no es viable,
indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacién
para hacerla factible.
Justificacion
Recomendacion consensuada
-

Licda. Carmen A. Sinal Martinez
Subdirectora de Auditoria
Unidad de Auditorla Interna - Direccion Superior
Ministerio de Comunicaciones,

P Infraestructura y Vivienda
i : i i ¥ . . .
Lic. Kis-F8rnando Rodriguez Duarte Licda. Carmen Arminda Sinai Martinez
Alelior, S Supervisora
fed Eneyda Canel Osoric
s Directora .
v nidad de Audiltoria Interna - Direccién Superior
Ministerio de Comunicaciones,

F. L Infroestructure y Vivienda
Licda \WNed B
Directora4eIz25%ad de Auditoria Interna
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MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Unidad ejecutora: Fondo Social de Solidaridad -FSS-

CAl: 00006

Numero de nombramiento: NAI-006-2025

Tipo de auditoria: Cumplimiento y Financiera

Periodo de la Auditoria: Del 01 de enero de 2024 al 30 de abril de 2025.

Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacion: Ing. Pedro Roberto Martinez Fuentes, Director Ejecutivo.

Cargo del Responsable: Coordinadora Administrativa, Coordinador de Aimacén y Suministros
Fecha maxima para implementaciéon: 6 meses

No. Deficiencia: 5

Descripcion de la deficiencia:

Ingreso y egreso de suministros, sin documento de respaldo

De acuerdo a los registros de los insumos en el area de Almacén y Suministros de la Unidad Ejecutora Fondo Social de Solidaridad -FSS-, se
efectud verificacion fisica de suministros, el dia 07 de julio de 2025, de los cuales no fueron localizadas 100 cajas de plastico con un valor unitario
de Q. 117.65 cada una, para un total de Q. 11,765.00, tampoco fue puesto a la vista el documento que respalda la salida del almacén, sin
embargo, las cajas de plastico fueron presentadas posteriormente al.arqueo al Auditor del CIV, sin justificacion alguna.

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria

Al Director Ejecutivo de la Unidad Ejecutora Fondo Social de Solidaridad -FSS-, para que gire sus instrucciones a la Coordinacion Administrativa
y esta a su vez instruya y supervise al Coordinador de Almacén y Suministros, para que las salidas de los bienes o suministros del area de

Almacén, se realicen mediante documentacion autorizada por la Contraloria General de Cuentas con las firmas de autorizacion que

correspondan, con la finalidad de contar con un mejor control y uso transparente de los bienes y suministros que se custodian en el almacén.

¢De acuerdo? sl No[ ]

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable,
indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacion
para hacerla factible.

Justificacion

Recomendacion consensuada

1/2
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MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Unidad ejecutora: Fondo Social de Solidaridad -FSS-

CAl: 00006

Nuamero de nombramiento: NAI-006-2025

Tipo de auditoria: Cumplimiento y Financiera

Periodo de la Auditoria: Del 01 de enero de 2024 al 30 de abril de 2025.

Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacion: Ing. Pedro Roberto Martinez Fuentes, Director Ejecutivo.

Cargo del Responsable: Coordinadora Administrativa, Coordinacion de Contrataciones
Fecha maxima para implementacion: 6 meses

No. Deficiencia: 6
Descripcion de la deficiencia:

6. Bases de Licitacion elaboradas con deficiencias

En la revision realizada a los expedientes administrativos de pago de estimaciones, de una muestra selectiva de proyectos, se evaluaron las
bases de Licitacion de los proyectos siguientes:

+ Proyecto “Mejoramiento Infraestructura de Aeropuerto Internacional la Aurora, Guatemala, Guatemala’, NOG 18629164, por valor de
97,825,359.60 al oferente Denizard Aqueche Medrano NIT 12543438.

* Proyecto "Construccién Infraestructura de aeropuerto (Urbanizacién), San José, Escuintla” Nog 18509118, por valor de Q. 71,738,176.60
oferente Proyecciones y Construcciones a Futuro de Sur Oriente, S.A. con NIT 52777693.

En ambas situaciones, tras analizar la documentacion de respaldo, se constaté la ausencia de un monto especifico que los oferentes debian
demostrar mediante su capacidad econoémica, lo cual implica un riesgo potencial de que no cuenten con el respaldo financiero necesario para
ejecutar los proyectos adjudicados.

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria

Al Director de la Unidad Ejecutora Fondo Social de Solidaridad -FSS-, instruir para que la Coordinacién Administrativa instruya a su vez a la
Coordinacion de Contrataciones, para que en la elaboracion de las bases de cotizacién o licitacion publica, incluyan en los requisitos que la
capacidad economica sea en base al valor de la oferta que presenten para la contratacion las personas individuales, juridicas, nacionales o
extranjeras, interesadas en presentar su oferta, adjuntando la constancia que evidencie que estan habilitadas en el Registro General de
Adquisiciones del Estado, con la finalidad de garantizar que los adjudicatarios cuenten con el respaldo financiero necesario para ejecutar las
obras contratadas, reduciendo el riesgo de incumplimiento contractual y asi fortalecer los mecanismos de evaluacion técnica y financiera en los

procesos de adquisicién publica

¢De scuerdo? s No[ ]

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable,
indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacion
para hacerla factible.

Justificacion

Recomendacién consensuada

12
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MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Unidad ejecutora: Fondo Social de Solidaridad -FSS-

CAl: 00006

Numero de nombramiento: NAI-006-2025

Tipo de auditoria: Cumplimiento y Financiera

Periodo de la Auditoria: Del 01 de enero de 2024 al 30 de abril de 2025.

Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacion: Ing. Pedro Roberto Martinez Fuentes, Director Ejecutivo.

Cargo del Responsable: Director Ejecutivo
Fecha maxima para implementacion: 6 meses

No. Deficiencia: 7
Descripcion de la deficiencia:

7.Baja Ejecucion Presupuestaria

Durante la realizacion del trabajo de auditoria, se procedi¢ a evaluar la ejecucion presupuestaria de la Unidad Ejecutora 217 “Fondo Social de
Solidaridad -FSS-", durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, a través del reporte generado del Sistema de Contabilidad

Integrada Gubernamental el dia 02 de octubre de 2025 en el cual se observa baja ejecucion en los renglones 173, 188, 331 y 332 que
corresponden al pago de Mantenimiento, pago de estimaciones, supervision de proyectos de infraestructura de obras iniciadas en ejercicios

anteriores, en virtud que durante el ejercicio 2024 no hubieron eventos de licitacion o cotizacion relacionados con infraestructura, seglin anexo 4.

Para el ejercicio fiscal 2025, de igual forma, se refleja en el reporte generado del Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental el dia 04 de
septiembre de 2025, la ejecucion presupuestaria del periodo de enero a abril de 2025, con una baja ejecucién en renglones 188, 331 y 332 que
corresponden a Mantenimiento, pago de estimaciones, supervision de proyectos de infraestructura de obras iniciadas en ejercicios anteriores en
virtud que abril 2025 periodo de la auditoria, no hubieron eventos de licitacion o cotizacion relacionados con infragstructura, segiin anexo 5.

Se requirié informacién a la Coordinacion de Proyectos sobre los proyectos adjudicados por el periodo de la auditoria y por medio de oficio NO.
Ref.: SUPERVISION/3014-2025/LR/es de fecha 08 de septiembre de 2025 el Ing. Luis Alberto Rivera Najera Coordinador de Proyectos del
Fondo Social de Solidaridad, indica que: “No se tiene en ejecucion ningun proyecto de mantenimiento y de infraestructura planificados durante el
periodo de enero 2024 al 31 de diciembre de 2024 y del 01 de enero de 2025 al 30 de abril de 2025”.

Asi también en revision realizada al Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado -Guatecompras-, se determind que no
existe registro o publicacion de eventos relacionados con contrataciones de obras de Infraestructura en la modalidad de adquisicion de
Cotizacion o Licitacion por el periodo evaluado.

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria

Al Coordinador Ejecutivo de la Unidad Ejecutora Fondo Social de Solidaridad -FSS-, que en coordinacién con las distintas areas de la entidad
ejecutora, se dé cumplimiento al Plan Anual de Compras, incorporando dentro del mismo los eventos de cotizacion vy licitacion relacionados con
proyectos de infraestructura. Con el propésito que la entidad cumpla con los objetivos institucionales para los cuales fue creada, asegurando una
planificacién eficiente y alineada con las metas estratégicas.

¢De acuerdo? s NO[ ]

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable,
indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacion
para hacerla factible.
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MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Unidad ejecutora: Fondo Social de Solidaridad -FSS-

CAl: 00006

Numero de nombramiento: NAI-006-2025

Tipo de auditoria: Cumplimiento y Financiera

Periodo de la Auditoria: Del 01 de enero de 2024 al 30 de abril de 2025.

Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacidn: Ing. Pedro Roberto Martinez Fuentes, Director Ejecutivo.

Cargo del Responsable: Coordinador de Contrataciones
Fecha maxima para implementaciéon: 6 meses

No. Deficiencia: 8
Descripcion de la deficiencia:

8.Falta de actualizacion en la publicacion del Plan Anual de Compras en Guatecompras

Durante el trabajo de auditoria se procedio a evaluar el Plan Anual de Compras por el periodo auditado. Al revisar la Resolucion de aprobacion
del Plan Anual de Compras 2024 No. CEFSS-PAC-8-2023 de fecha 21 de diciembre de 2023 por parte de la Coordinadora Ejecutiva del Fondo
Social de Solidaridad -FSS-, se determin6 que existen 53 compras programadas por un total de Q. 8,143,432.00, asi también se evidenciaron
modificaciones al Plan Anual de Compras de la siguiente manera: '

Primera modificaciéon aprobada por medio de Resolucion CEFSS-PAC-2-2024 de fecha 17 de mayo de 2024;

Segunda modificacion aprobada por medio de Resolucion CEFSS-PAC-6-2024 de fecha 18 de octubre de 2024;

Tercera modificacion aprobada por medio de Resolucion CEFSS-PAC-11-2024 de fecha 18 de noviembre de 2024 y

Resolucion numero SADS-671-2024 de fecha 20 de diciembre de 2024 se aprob6 por parte de la Ministra del Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda la Modificacién del Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones para ei ejercicio fiscal 2024 de la Unidad Ejecutora
217 “Fondo Social de Solidaridad -FSS-*.

Dicha programacion y sus modificaciones no fueron publicadas en el Sistema de Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-,
como lo establece la Ley de Contrataciones del Estado, su Reglamento y demas normativa aplicable, ya que al revisar el Sistema solamente se
encuentran publicadas 17 compras planificadas por un valor de Q. 3,719,032.00, y no coincide con la programacion inicial.

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria

El Coordinador Ejecutivo de la Unidad Ejecutora Fondo Social de Solidaridad -FSS-, gire instrucciones al Coordinador de Contrataciones, para
que toda modificacion realizada al Plan Anual de Compras (PAC) sea debidamente registrada y actualizada en el Sistema Guatecompras, con la
finalidad de promover la transparencia, el acceso a la informacion y la rendicién de cuentas de los recursos asignados a la Unidad Ejecutora.

¢De acuerdo? S —— v —

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable,
indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacion
para hacerla factible.

Justificacion

1/2
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