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INTRODUCCION

La Unidad Ejecutora “Fondo Social de Solidaridad”, fue creada mediante el
Acuerdo Ministerial NUmero 247-2009, de fecha 2 de abril de 2009, asi mismo
mediante el Acuerdo Ministerial NUmero 370-2019, de fecha 1 de abril de 2019, en
su Arficulo é se promroga la vigencia de la Unidad Especial de Ejecucién
denominada “Fondo Social de Solidaridad” por el plazo de 10 afios a partir del 2
de abril de 2019, para que continie como Unidad Especial de Ejecucién, con el
objeto de ejecutar programas, proyectos y obras, competencia del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.

Durante el ano 2020 se firma la Extincién del Fideicomiso mediante Escritura
PUblica Nimero 28, de fecha 15 de julio de 2020 y a fravés del Acuerdo Ministerial
NOmero 606-2020, de fecha 24 de julio de 2020, en el Articulo 2 se estipula que,
derivado de la fransmisién de derechos y obligaciones que se establecieron en la
Escritura PUblica de Extincion, se instruye al Coordinador Ejecutive del Fondo Social
de Solidaridad como Unidad Especial de Ejecucidn del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda emitir, suscribir, ampliar y modificar los
documentos administrativos, técnicos, financieros y legales comrespondientes, de
conformidad con las disposiciones legales aplicables y disponibilidad
presupuestaria vigente, redlizar los pagos corespondientes a las obligaciones de
los contratos derivados de los programas, proyectos, obras suministros, servicios,
obligaciones y todas aquellas que hubieren quedado pendientes de finalizar al
término de la vigencia del Fidecomisc denominado “Fondo Social de Solidaridad”.

Todo lo anterior ha permitido continuar con la ejecucién de proyectos
pendientes de finalizar de ejercicios fiscales anteriores, asi como la gjecucién de
proyectos nuevos para beneficio de la poblacién guatemalteca en todo el pas.

En este marco referencial, de conformidad a lo establecido en el Decreto
NUmero 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Acceso a la
Informacién Publica, asi como lo establecido en el Decreto NUmero 19-2003 del
Congreso de la RepUblica de Guatemala, Ley de Idiomas Nacionales, el Fondo
Social de Solidaridad presenta el Informe de Pertenencia SociolingUistica regulado
en el articulo 10 numeral 28 del Decreto NUmero 57-2008 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de Acceso a la Informacion Publica, con &l objetivo
de mantener actudlizada la informacién del Fondo Social de Solidaridad, en
relacion a los servicios que se brindan al pUblico en general en la Institucion desde
las ventanillas de recepcién oficiales que prestan atencidn a los usuarios de los
servicios, siendo estas la Ventanilla Unica y la Unidad de Informacién Publica.
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OBJETIVO

Rendir informe mensual de Pertenencia SociolingUistica, con el fin de
presentar y publicar la informacién del Fondo Social de Solidaridad como Unidad
Especial de Ejecucidén del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda,
respecto alos datos relacionados con la pertenencia sociolingUistica de los usuarios
gue requieren los servicios de esta Institucion, a efecto de adecuar la prestacion
de los mismos; dando cumplimiento asi a lo establecido en el articulo 10, numeral
28 del Decreto 57-2008 del Congreso de la RepuUblica de Guatemala, Ley de
Acceso a la Informacion Publica y el Decreto NUmero 19-2003 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de Idiomas Nacionales.

ENFOQUE DEL INFORME DE PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA

En virfud que el Fondo Social de Solidaridad, lleva a cabo procesos que
conllevan registrar, actualizar y reportar datos sobre la pertenencia sociolingUistica
de los usuarios que requieren los servicios de la Institucidn, siendo este
concretamente el caso de personas beneficiadas con los proyectos en ejecucién,
asi como aguellas atendidas a través de la Unidad de Informacién Publica,
permitiendo asi adecuar la prestaciéon de los mismos hacia los usuarios.

INFORME MENSUAL DE PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA

Se adjuntan los datos estadisticos de la pertenencia sociolingUistica de las
personas atendidas, segin las caracteristicas de la poblacion de los proyectos en
ejecucion, tfrasladados por la Coordinacion de Gestién de Proyectos y la Unidad
de Convoyes Regionales del Fondo Social de Solidaridad, asi como las personas
atendidas a través de la Unidad de Informacion PUblica.

*VER PAGINAS: 7, 8,9, 10, 11,12, 13,14, 15, 16, 17, 18y 19*

AMBITO TEMPORAL

El presente informe contiene informacién sobre la Pertenencia SociolingUistica
correspondiente al mes de FEBRERO del afio 2024.
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CONCLUSIONES

La solicitud mensual de la actualizacidn de informaciéon referente a la
pertenencia sociolingUistica de las personas atendidas a fravés de proyectos en
ejecucion, y por medio de la Unidad de Informacion PUblica del Fondo Social de
Solidaridad, tiene como finalidad dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo
10 numeral 28 del Decreto NUmero 57-2008 del Congreso de la RepUblica de
Guatemala, Ley de Acceso a la Informacidén PUblica, asi como lo establecido en
el Decreto NUmero 19-2003 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Idiomas Nacionales.

BASE LEGAL
CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA.

“Articulo 30. Publicidad de los actos adminisfrafivos. Todos los actos de la
administracion son poblicos. Los interesados fienen derecho a obtener, en
cualquier fiempo, informes, copias, reproducciones y certificaciones que soliciten y
la exhibicion de los expedientes que deseen consultar, salvo que se frate de asuntos
militares o diplomdaticos de seguridad nacional, o de datos suminisfrados por
particulares bajo garantia de confidencia.”

DECRETO NUMERO 57-2008 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA. LEY DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

“Arliculo 10.- Informacién pUblica de oficio. Los Sujetos Obligados deberdn
mantener, actualizada y disponible, en fodo momento, de acuerdo con sus
funciones y a disposicién de cualquier inferesado, como minimo, la siguiente
informacion, que podrd ser consultada de manera directa o a fravés de los portales
electronicos de cada sujefo obligado: {...}

[...] 28. Las entidades e insfituciones del Estado deberdn mantener informe
actualizado sobre los datos relacionados con la pertenencia sociolingUistica de los
usuarios de sus servicios, a efecto de adecuar la prestacién de los mismos;|...)"

DECRETO NUMERO 19-2003 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA. LEY DE
IDIOMAS NACIONALES.

“Arficulo 10. Estadisticas. Las entidades e instituciones del Estado deberdn llevar
regisiros, actualizar y reportar datos sobre la pertenencia sociolinglistica de Ios
usuarios de sus servicios, a efecto de adecuar la prestacién de los mismos.”
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“Arficulo 14. Prestacion de Servicios. El estado velard por que en la prestacidon de
bienes y servicios publicos se observe la prdctica de comunicacion en el idioma
propio de la comunidad lingUistica, fomentando a su vez esta pracfica en el dmbito
privado.”

“Articulo 15. De los servicios pUblicos. Facilitar el acceso a los servicios de salud,
educacion, justficia, seguridad, como sectores prioritarios, para los cuadles la
poblacién deberd ser informada y atendida en el idioma propio de cada
comunidad lingUistica, sin menoscabo de la incorporacién gradual de los demds
servicios, a los términos de esta disposicién.”

“Arficulo 18. Utilizacién en actfos pUblicos. El Estado, a través de sus instituciones,
utilizara los idiomas Mayas, Garifuna y Xinka en los actos civicos, protocolarios,
culturales, recreatfivos; asimismo, en la identificacion instfitucional e informacidn
sobre los servicios pUblicos de su competencia, favoreciendo la consfruccién de ia
identidad nacional, con las parficularidades y en el dmbito de cada comunidad
lingUistica.”

“Arficule 25. Capacitacién lingUistica. El Estado de Guatemala, a fravés de sus
enfidades, en coordinacion con la Academia de las Lenguas Mayas de
Guatemala, deberd dar capacitaciéon lingUistica al personal que presta servicio
publico en las comunidades lingUisticas.”

ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 320-2011, DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE
GUATEMALA. REGLAMENTO DE LA LEY DE IDIOMAS NACIONALES.

"Articulo 6. Fortalecimienfo del uso de los Idiomas Nacionales Indigenas en la
prestacion de los servicios publicos. Los diferentes ministerios e instituciones del
Estado, deben hacer eficiente la prestacion de los servicios pUblicos de acuerdo
con los termitorios lingUisticos indicados en el arficulo 4 del presente Reglamento.
Cada dependencia del Estado disefiard sus procedimientos internos para aplicar
la Ley de Idiomas Nacionales y el presente Reglamento.”

“Articulo 11. Registros de usuarios. Los regisiros a que se refiere el arficulo 10 de la
Ley de Idiomas Nacionales, deberdn llevarse en libros de atencién a usuarios y/o
en forma digital, el cual se dispondrd en el drea de recepcién o en las ventanillas
correspondienfes de las enfidades e instituciones estatales.”
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UNIDAD DE CONVOYES REGIONALES:
En el mes de febrero de 2024, se ha beneficiado con la redlizacién de proyectos a
un foiai de 6,860 famiiias, con perienencia socioiingiistica, detaliada de ia
siguiente manera
FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
COORDINACION DE OPERACIONES
UNIDAD DE CONVOYES REGIONALES
Reportes para la Ley de Acceso a la Informacién Puablica - Articulo 10 Numeral 28
Fecha de Actualizacién de la Informacién: 01 marzo de 2024
Corresponde al Mes de Febrero, Ejercicio Fiscal 2024
CARACTERISTICAS DE LA POBLACION DE PROYECTOS EN EJECUCION FEBRERO 2024
No. | * - | FAMILIAS |
No. | ouip NOMBRE DEL PROYECTO £ UBECA'ICION BENEFICIADAS | CASTELLANO TOTAL
] BMANTENIMIENTO, BALASTADC Y SAN | !
i N/A COMPATACION EL PROGRESG | ANTONIO LA : 1,560 1,560 1,560
| PAZ
AMPLIACION, MANTENIMIENTO,
2 N/A BALASTADG ¥ COMPATACION EL PROGRESO | SANSARE 5,300 ! 5,300| 5,300
I r ‘
TOTAL BENEFICIARIOS 6,860 6,860 | 6,860
PORCENTAIE (%) 100% g 100% | 100%

Worales Lépez
Coordinador
Unidad de Convoyes Regionales
Fonde Social de Solidaridad

ng/ Jorge Mafio Delgado Pérez
Coordinador de Operaciones
Fondo Social de Solidaridad
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PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA
I CASTELLANO

Unidad de Convoyes Regionales
Fondo Social de Solidaridad

elgado Pére

inador de Operaciones
Fondo Social de Solidaridad
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POBLACION

Ministerio de
Comunicaciones,
Infraestructuray

Vivienda

9,000,000
8,000,000
7,000,000
6,000,000
5,000,000
4,000,000
3,000,000
2,000,000
1,000,000

FUENTE: ELABORACION PROPIA EN BASE A DATOS DEL SISTEMA NACIONAL DE INVERSION PUBLICA - SINIP-

—

POBLACION POR PUEBLO DE

1,403,485
48,510 41,153
A @Y‘ r
(2?‘

O
o

&

PUEBLO

GRAFICA No. 1

PERTENENCIA

FSS+

FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

8,408,504

CUADRO No. 2

Coo

Achi 18,089 1.29%
Ch'orti' 23,249 1.66%
Chalchiteka 7,239 0.52%
Ixil 8,381 0.60%
K'iche' 335,566 23.91%
Kagchikel 230,711 16.44%
Mam 130,650 9.31%
Q'anjob'al 429 691 30.62%
Q'eqchi’ 113,785 8.11%
Sipakapense 18,478 1.32%
Otros 87,646 6.24%

T —

Av. Petapa 47-79,zona 12, Ce

100,413

ing. Jorde ; :
Fdinador de Operac&c_mes
condo Social de Solidaridad

ntro Comercial "Plaza Grecia", Guatemala. PBX.: (502) 2322-8200

Siguenos come Ministerio de Comunicaciones ® @ X © & www.fss.gob.gt
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% ' Comunicaciones, Fss é@.
o | Infraestructuray
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GRAFICA No. 2

POBLACION POR COMUNIDAD LINGUISTICA MAYA

500,000

450,000

400,000

350,000

300,000

250,000

200,000

150,000

100,000

50,000 18,089 23,249 7,239
0 = L i

429,691

POBLACION

& 3 2
Ne B ¥

x>
-~
& &

COMUNIDAD MAYA

FUENTE: ELABORACION PROPIA EN BASE A DATOS DEL SISTEMA NACIONAL DE INVERSION PUBLICA — SINIP

Coordinador de Operacit_mes
Eondo Social de Sotidaridad

e i P Y e e S S Lt i i NPT

Av. Petapa 47-79, zona 12, Centro Comercial "Plaza Grecia", Guatemala. PBX.: (502) 2322-8200 17
Siguenos como Ministerio de Comunicaciones & @ X © & www.fss.gob.gt
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g 5 Comunicaciones,
- . , Infraestructuray
S | Vivienda

FSS&

FONDQ SCCIAL DE SOLIDARIDAD

Pertenencia sociolingiiistica de los usuarios de los servicios de la Unidad de
Informacién Piblica

Durante el mes de FEBRERO, 11 personas solicitaron informacién a la Unidad de
Informacién PUblica del Fondo Social de Solidaridad, las cuales proporcionaron los

siguientes datos sociolingUisticos:

Grdfica 1. Con base al género

GENERO

M Masculino: 5

Femenino : 6

Av. Petapa 47-79, zona 12, Centro Comercia

Siguenos como Ministerio de Comunicaciones @ @ X © @ www.fss.gob.gt

Masculino Femenino
5 6
18
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Grdfica 2. Con base a la pertenencia sociolinguista

Pertenencia Sociolinglistica

No indica 1
Castellano:10
= Achi = Akateko . Awakateko = Chalchiteko = Ch'orti = Chuj = [tza'
® Ixil = Jakalteko = Kagchikel = K'iche = Mam = Mopan = Pogoman
Pogomchi' Q'anjob'al Q'eqchi Sakapulteco = Sipakapense = Tektiteka = Tz'utujil
= Uspanteko = Xinka = Garifuna - Castellano No indica
Casiellano No Indica
10 1

Licda. §otio del Carmen Herrera Sandoval

Coorﬁaﬁay EE—
Unfidad de Informacidn Piblica /
ondo Social de Soiidaridad
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